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“ Lo bello es uno con lo verdadero
precisamente porque la naturaleza se
define como esencialmente razonable. Los
diferentes modos por los gue se perciben
e/ ser de las cosas no altera un dpice su
esencia. Pero la razén agqui mentada es
razon cientifica y opera como tal, por lo
que bien se puede decir que su estética
resultante es el primer intento de
estética ‘cientifica”, es decir, la
busgqueda -desde el ideal de un saber
unitario- de la cualidad caracteristica del
objeto artistico y de las leyes que lo

rigen."”

Diderot



Introduccién

Introduccion

El crecimiento acelerado y desordenado de la ciudad de México, asi como el
incremento acelerado de la poblacién, de su estructura fisica, el alto grado de
concentracién demografica y de las actividades economicas, hace de la ciudad un
campo propicio para la investigacién y reflexidn sobre diversas tematicas, sobre todo,
aquellas que han adquirido mayor relevancia para el estudio sociolégico.

La ciudad como todos los centros urbanos, presenta un conjunto de problemas,
como son: la escasez de suelo, elevados indices de desempleo, delincuencia,
crecimiento de la pobreza, déficit de vivienda, infraestructura urbana insuficiente,
escasez de servicios publicos, segregacidn territorial, problemas de transporte,
congestién y contaminacién. Todos elios en mayor o0 menor grado, mas acentuados en -
las zona periféricas que en las centrales, en algunos casos combinadas y en otros
parciales, pero al ﬁn y al cabo presentes en la ciudad de México.

El reconocimiento de la existencia y expansidon de los problemas antes
mencionados ha servido de marco para la delimitacion del tema de investigacién que
tiene como antecedente el trabajo de tesis que sirvid para obtener el grado de
licenciatura, pero que sigue siendo una tematica poco explorada, se trata de la “calidad
de vida" de aquellos sectores populares que acceden a una vivienda de interés social.
Este analisis se realiz6 a partir de las condiciones fisico/habitacionales y de gestién, es
decir, a partir de las condicionés de uso y de las caracteristicas internas de la vivienda,
en relacibn con las politicas habitacionales de! Estado. En este primer trabajo se
concluyé que obtener una vivienda de interés social, no necesariamente significa que
los sectores que acceden a este tipo de viviendas méjoran su calidad de vida ni mejora
sus condiciones habitacionales. En ese trabajo se destaco que la mejora es parcial, en
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tanto que se trataba de la obtencién de una propiedad que significo un patrimonio para
la familia, pero que a cambio de ésta, se sacrifican otras necesidades basicas, como: la
alimentacion, educacion, atencidon médica, esparcimiento, todas ellas necesidades
familiares. En este sentido se llegd a la conclusion de que la calidad de vida de los
sectores populares, en particular de los que acceden a los programas habitacionales
financiados por los organismos del Estado, requiere del analisis en diferentes ambitos.
Estos no se limitan al ambito estrictamente interno de la vivienda como el espacio
fisico/ constructivo, sociodemografico, el econdémico o de gestién, sino que también
esta estrechamente vinculada con la dimensién urbana o localizacional.

En este sentido, el interés de esta investigacion se hace a partir de los
resultados anteriores descartando por supuesto que la calidad de vida no se pueda
medir a partir de los factores anteriores exclusivamente. Por lo tanto, se traslado al
estudio del impacto que tiene la localizacién habitacional en las condiciones de vida de
la poblacion que adguiere una vivienda de interés social, asi como la importancia de
las condiciones que s6lo puede garantizar ef entorno urbano.

En general se trata de un andlisis del uso habitacional en la ZMCM,
especificamente la vivienda de interés social entregada en la primera mitad de los afos
noventa, tomando como muestra dos conjuntos habitacionales ubicados en diferentes
zonas de la ciudad; el pn‘mero en una delegacion central que cuenta con una
urbanizacién consolidada y el segundo en una delegacion periférica con una
urbanizacién en proceso de consolidacion. Al tomar estos proyectos habitacionales
para desarrollar la investigacion, en et analisis de las variables aplicadas en ambos
casos, se fueron estableciendo las bases para verificar la importancia de la
localizacion. Al mismo tiempo se fue afirmando la tesis de que la localizacién es un
elemento no tomado en cuenta por la politicas habitacionales, asi como la importancia
de ésta en la calidad de vida de quienes acceden a los programas de vivienda.

La vanante pues en esta investigacion, se centra en las nuevas implicaciones
de la relacién comunidad/ entomo, poblacién beneficiada/condiciones externas y de
localizacién y con los mecanismos de adaptabilidad en el consumo del espacio de la
poblacién que accede a una vivienda de interés social de las zonas estudiadas.
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La localizaciéon adquiere importancia, en la medida que de ella depende el
acceso de las personas a un conjunto de servicios, como el transporte, abasto,
servicios de salud, educativos, asi como a la infraestructura y mobiliario urbano
necesario, como; drenaje, agua potable; teléfono, correo, nomenclatura, etc.

£l acceso a este tipo de servicios, determina de aiguna manera la calidad de
vida de las personas que acceden a una vivienda de interés social. En este sentido, el
hecho de que la politica habitacional condicionada por la escasez de suelo se
concentre en las delegaciones periféricas, incidiendo en la calidad de vida de quienes
las habitan, en los tiempos de desplazamiento a los centros de trabajo, escolares y de
abasto, asi como en los costos de transporte en el nive! individual y familiar,

En el primer capitulo se analizan los elementos que servirdn para iniciar el
estudio de la relacién que hay entre, condiciones de vida, vii(ienda y localizacién,
partiendo del supuesto segun el cual, ias condiciones de vida abarcan muchos
aspectos materiales, pero también otros que no lo son. Por lo tanto, existen
requenmientos necesarnos para el desarrollo humano, como lo son; donde vivir, vestido
y alimentacion, pero también las oportunidades que tienen los individuos, grupos o
comunidades para elaborar un proyecto de vida y desarrollo social especifico.

Las necesidades cotidianas del ser humano son mucho mas amplias, son
. concretas y abstractas, por lo cual, para referirse a al concepto condicién de vida, se
hace referencia a un conjunto de elementos materiales que intervienen en un estado
determinado del desarrollo cotidiano de las familias, en sus aspectos fisicos, mentales
espintuales y sociales. Entre el conjunto de élementos materiales hay que destacar la
vivienda ya que se trata de un satisfactor basico para el desarrollo integral de las
familias, sus caracteristicas intervienen en las condiciones de vida de quienes las
habitan, es decir, es el escenario matenal en el que se pueden ubicar ciertos
indicadores y caracteristicas que reflejan las condiciones de vida de quienes las
habitan.

il
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Para referirse a las condiciones de vida, en su sentido mas amplic hay que
incluir condiciones procedimientos vy relaciones que la definen, como lo proponen los
organismos de vivienda de interés social, como: programa habitacional, el cual se
presenta como un concepto mas acabado y completo de vivienda, pero que se hace
indisbensabie relacionario con la dimension urbana, es decir, con la localizacidon y
disponibilidad de servicios y el equipamiento basico del entorno habitacional.

En el segundo capitulo se aborda el analisis de la vivienda de interés social y
las condiciones de vida de los sectores populares en la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México (ZMCM). Aqui, se parte de que las malas condiciones de vida que
se concentra en los sectores populares se debe a la escasez de vivienda y los mas
pobre sélo pueden acceder a limitados programas elaborados por institutos, fondos y
fideicomisos que fueron creados con esa finalidad.

La politica habitacional en México ha sufrido diversa transformaciones y esto ha
propiciado cambios significativos en las politicas habitacionales que estaban orientadas
a resolver el déficit habitacional. Estas modificaciones se dieron en el esquema de
ﬁnanciamiento, en el tipo y calidad de las viviendas. Para lo antenor, [os organismos
publicos participaban de manera directa en la gestion y ejecucion de esas viviendas, A
partir de 1988 esas instituciones fueron cambiando gradualmente su participacion
transforméndose paulatinamente en organismos de financiamiento dirigidas a

diferentes tipos de beneficiarios 0 empresas constructoras de vivienda.

En el tercer capitulo donde se aborda el tema de la vivienda de interés social en
la ciudad de México en la actualidad, se presenta una descripcibn y analisis de los
antecedentes signiﬁcativoé de las principales caracteristicas socioecondmicas de la
poblacién y de las viviendas de interés social en el D.F., utilizdndose para tal fin, los
resultados de la encuesta “Pobreza, vivienda y politica habitacional en la ZMCM”. Entre
los beneficiarios se analizé una muestra de aquellos casos que se ubicaban en las
localizaciones consolidadas o en vias de consolidacién. Para realizar el andlisis se
tomaron en cuenta, las variables de (ingreso del hogar, nivel salarial por localizacion,
tiempo de residencia por localizaciéon, comparando, las viviendas actuales con las
anteriores, la opinidon del jefe de familia sobre la localizacién segin la edad,

iv
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localizacién segun la actividad principal de! jefe de familia, opinién de localizacion de la
vivienda en zonas urbanizadas y periféricas, opinién de localizacion seguin sexo,
opinién sobre la construccidén de la vivienda, opinién sobre el tamafic de la vivienda,
razones para dejar la vivienda actual, opinidn sobre servicios basicos en la colonia, no
uso de! equipamiento urbano basico, causas de no uso de eqtiipamiento escolar,
causas de no uso de areas verdes por localizacién, razones por las que si gustan de la
colonia). Una vez concluido éste, se infiere que la calidad de vida de quienes acceden
a las viviendas en zonas de localizacion consolidada o periférica, esta determinada por
la posibilidad de acceder al conjunto de servicios que se han analizado, pero también
se observo que la dinamica de la localizacidon esta concatenada con otros procesos,
entre los cuales se pueden mencionar las posibilidades de acceder al uso del suelo, las
transformaciones que se vienen operando en el uso del suelo y finalmente la capacidad
adquisitiva de quienes aspiran a obiener una vivienda.

En el cuarto capitulo, se analizan dos casos donde se aplica el impacte de la
localizacién, en un programa habitacional construido en la primera mitad de los afos
noventa, en una delegacién central de urbanizacién consolidada (Nopaltzin en Miguel
Hidaigo) y otfo proyecto en una delegacion periférica en proceso de urbanizacion (la
magueyera en |ztapalapa) durante el mismo periodo. El analisis de las variables no
pretende hacer una comparacion entre ambos proyectos, mucho menos comparar las
condiciones de vida actuales con las anteriores, sino que soélo pretende mostrar la
importancia que tiene la localizacién para quienes acceden a una vivienda de interés
social. Lo anterior, en virtud de que de eso depende el acceso a la infraestructura
urbana, los servicios y el equipamiento urbano basico, que influird en la calidad de vida
de quienes las habitan.

El capitule quinto, esta destinado a las conclusiones, en las cuales se establece
la importancia que adquiere la localizacidn en la determinacion de la calidad de vida de
las familias que adquieren una vivienda de interes social financiada por los organismos
creados para ese fin en las zonas centrales o periféricas. Asi como la importancia que
tiene la presencia del Estado en la produccion de vivienda de interés social y la
incorporacion de la tocalizacion dentro de sus criterios para la produccion de este bien.
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Elementos pars el estudio de Ia relacién...

Capitulo 1

Elementos para el estudio de la relacién: condi-
ciones de vida, vivienda y localizacién

n los dltimos veinte o treinta afios a lo mucho se ha puesto en boga una serie
de conceptos en diversos 4mbitos y contextos, tanto académicos, como politicos y sobre
todo, sociales. Estos intentan explicar el grado de desarrolio de los habitantes de las na-
ciones. En México uno de esos conceptos de interés reciente es el de Condiciones de
vida que es ambiguo, dificil y complejo por su diversidad de implicaciones. En las si-
guientes lineas se propone abordar los diferentes significados que, desde una perspecti-
va sociologica se le han atribuido al término. Ello con el objeto de clarificar el vinculo di-
recto que éste tiene con la necesidad de satisfacer demandas particulares, que en este
caso es la habitacional.

1.1. Condiciones de Vida

E! término de condiciones de vida, al igual que muchos otros conceptos socioldgi-
cos, es abstracto y a la vez impreciso ya que se presenta generalmente como una expre-
sién elusiva, y para entenderlo requiere de una gran explicitacion que pocas veces se
logra traducir en el terreno practico. Debido a estas caracteristicas del término, reguiar-
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mente ha conducido a la utilizacion de sinénimos parecidos o que se aproximan al univer-
so ideolégico de quien lo utiliza. Algunos de estos han sido los de “bienestar’, “nivel de

vida®, “satisfaccion” e incluso de “felicidad”.

Al tratar de definir el concepto condiciones de vida, se pueden plantear cuestiones

muy generaies y heterogéneas a la vez. Se podria decir que éste abarca desde:

a) Las caracteristicas y condiciones bajo las cuales se satisfacen necesidades

materiales y no materiales para el desarrolio integral de las familias,
hasta:

b) Las posibilidades que cada individuo tenga para plantearse un proyecto de vida
. 0 bien, para desarroliar las capacidades propias que le permitan incidir en la toma de de-

cisiones politicas de una nacién y su funcionamiento. (Sen, 1995.)

En un intento por aclarar el contenido del término de una manera sencilla y concisa

para evitar confusiones posteriores, aqui se entendera por condiciones de vida a:

“Un estado o situacién modificable, que refleja formas ¥y
niveles de consumo de la poblacién en el desarrollo de Ia
vida cotidiana” (Villavicencio, 1996).

Entendido de esta manera, este concepto incluye relaciones de movilidad social,
dinamicas y cambiantes, que de acuerdo a las circunstancias y. sobre todo a las posibili-
dades econdmicas, dan cuenta del grado de mejoramiento o detrimento, segun el caso,
en el que se encuentran las familias. Lo anterior, incluye también costumbres y formas
co_tidianas que tienen para apropiarse y consumir lo necesario en su desarrollo integral.
Particularmente la manera en que usan y se adaptan a la vivienda y su entorno, debido a

que es en este ambito en el que mejor se pueden ubicar y percipir ciertos indicadores de
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uso cotidiano. Eso no imb[ica que se omitan otros, tales como ia salud, la renta (ingreso),
la actividad econdmica, la seguridad, la educacion, |a familia (composicién demografica,
" edad, sexo del usuario, etc.), el entoro fisico social, e! ocio (tiempo libre), la religion y la
politica, que son también dreas importantes que reflejan niveles de satisfaccién basica y

condiciones de vida para la reproduccion social de la poblacién.

Algunos estudios sefalan que en las implicaciones de este concepto, se presen-
tan diferentes elementos tanto materiales como superestructurales vinculados al ingreso
econdmico de ia poblacion, a los aspectos culturales (como los usos y costumbres), so-
ciales (grupos o redes), paliticos (participacién del Estado), etc. Todos ellos contribuyen a

determinar las condiciones de vida. (Villavicencio, 1996.)

‘ El tema de las condiciones de vida de la poblacién en México adquirid importancia
- significativa a partir de los profundos cambios que esta sociedad experimento en los G-
mos anos. Los efectos de estas transformaciones (en el modelo econdmico Y en la politi-
ca social), han impactado severamente a un amplio sector de la poblacion, principalmente
de bajos ingresos, agudizando las desiguéldades sociales producto de rezagos estructu-

rales y de la cnsis econémica.

Por su caracter ambiguo e impreciso como se dijo al inicio de estas lineas, en el
sentido lingilistico, este concepto es dificil de explicar, para ello basta con revisar algunos
significados que le han dado tanto habitantes de la ciudad como investigadores, acadé-

micos, politicos y funcionarios vinculados al tema.

Por esto, su estudio se ha abordado desde distintas perspectivas relacionadas con
el bienestar maternial y social, la salud mental y fisica, la identidad y valores culturales, el
medio ambiente, los niveles de desarrollo de la poblacién urbana, etc. Algunos trabajos
muestran indicadores que se han utilizado con mayor frecuencia en la in\}estigacién cien-
tifica para medir los niveles de desarrollo y las condiciones de vida de la poblacion en las .

ciudades. (Casas Torres, 1982)
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La coincidencia en todos estos analisis es que miden las condiciones de vida con
un cbdigo de valores aceptado po'r la mayoria de las sociedades avanzadas, traducido en
indices generales minimos de bienestar, apoyados por organismos internacionales como
la ONU y aceptados en sus respectivos paises por las instituciones encargadas de aten-
der los diversos problemas sociales del desarrollo. (Garcia Lascurain, 1988)

Los grandes agregados de la vida econdmica tales como: el Producto Nacional
Bruto (PNB), el Ingreso Per Capita, el gasto publico, Ia inflacién, el déficit presupuestario.
En general, la conducta de la economia en su conjunto, se ha utilizado tradicionalmente
como principales indicadores para determinar el grado de desarrollo social, por ende, las
~ condiciones de vida alcanzados por las naciones. Por ejemplo en el caso del PNB supo-
nen que con un elevado nivel y rapido crecimiento de las tasas de inversién productiva,
se incrementa el PNB per capita y, consecuentemente se incrementa el bienestar y mejo-

ran las condiciones de vida para la poblacion.,

Es e\)idente que ningun mejoramiento del bienestar y desarrollo humano es posi-
ble sin el crecimiento economico; sin embargo, no necesariamente las altas tasas de dij-
cho crecimiento se traducen automaticamente en mejores condiciones de vida que se
expresan en una disminucidn de la morbilidad y mortalidad infantil, del analfabetismo o del
deficit habitacional y de servicios basicos. Dichas mejoras dependen de una politica efec-
tivamente onentada hacia una equitativa distribucion del ingreso, servicios sociales, re-
cursos productivos como la tierra y et agua, de la produccién de vivienda y de mejores

oportunidades educativas y de empleo. (PNUD, 1991)

Otros indicadores, tales como: alta fecundidad, alimentacion insuficiente, insufi-
ciencia de medios de trabajo, servidumbre y discriminacion de la mujer, masivo empleo
infantit como fuerza laboral y falta de instituciones democraticas, se han utilizado como
complemento para definir las condiciones de vida y para cuantificar Ia intensidad del sub-

desarrolio o atraso de una sociedad. (Casas, 1982:113)
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El estudio de la distribucién del ingreso, el mercado de trabajo, los niveles de ocu-
pacidn y de salario, son también factores importantes que se incluyen en el anélisis dé las
condiciones de vida de la poblacion de un pais o de una regién. Como un rasgo estructu-
ral importante de la economia, la distribucién del ingreso por ejemplo, permite ver en ge-
neral las enormes diferencias, que en paises como México, generan altas concentracio-
nes de dicha distribucion y por lo tanto, impactos significativos en las condiciones de vida
de la poblacion. Con este indicador se pueden observar niveles de inequidad en su distri-
bucién muy agudos: en 1992 el 40% mas pobre de la poblacién percibia 13.8% del ingre-
so total mientras que, en el otro extremo, el 20% mas rico se apropiaba del 53.9% dé

aquél, correspondiéhdole al estrato del 10% superior el 38.5% del ingreso. (INEGI, 1993)

Se puede decir que hay consenso en considerar la satisfaccion de necesidades
basicas (nutricién, salud, vivienda, trabajo, salario, etc.) como el presupuesto para detec-
tar las condiciones de vida y desarrolio huma_no, pero el que dichas necesidades queden
cubiertas no necesariamente garantizan buenas condiciones de vida para la poblacion.
Estos son solo parametros establecidos de referencia que se sustentan empiricamente
en |la simple accion de satisfacer necesidades naturales fundamentales para la supervi-
vencia, pero que no toman en cuenta la forma como la persona, familia o comunidad vi-
ven e interpretan sus propias necesidades y aspiraciones, incluso, las posibilidades que

estos tengan de cumplir efectivamente dichas necesidades.

Hasta aqui se ha visto que las condiciones de vida abarcan muchos aspectos
materiales, pero también otros que no lo son. Existen requerimientos “necesarios™ para el
desarrollo humano, como lo son un lugar en donde vivir, vestido y alimentacién, pero
tambien, segun Heller, las oportunidades que tienen los individuos, grupos o comunida-
des para hacer un proyecto de vida y desarrolio social especifico, entendidas estas como
un elemento constitutivo que da cuenta de las condiciones de vida y que unicamente

pueden observarse en el 4mbito de su cotidianidad diversa ya que:
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“La vida cotidiana es la vida de todo hombre. La vive
cada cual, sin excepcién alguna, cualquiera que sea el lugar
que le asigne la divisién del trabajo intelectual y fisico.

La vida cotidiana es la vida del hombre entero, o sea:
el hombre participa en la vida cotidiana con todos los aspec-
tos de su individualidad, de su personalidad,

La vida cotidiana es en gran medida heterogénea, y
ello desde varios puntos de vista, ante todo desde el del
contenido y la significacién o importancia de nuestros tipos
de actividad. Son partes orgdnicas de Ia vida cotidiana Ia dr-
ganizacién del trabajo y de la vida privada, las distracciones
y el descanso, la actividad social sistematizada, el tréfico y
Ia purificaci6n.” (Heller, 1985: 40) '

Con esto, se establece que las necesidades cotidianas del ser humano son mu-
chas y muy amplias, también que son concretas y abstractas, por lo tanto la definicién y
medicion del término -Condiciones de vida- hace referencia a un conjunto de elementos
materiales que intervienen en un estado determinado del desarrollo cotidiano de las fami-
lias en sus aspectos fisicos, mentales, espirituales y sociales -en tanto condiciones objeti-
vas- en las que vive una persona. También es la percepcidn o evaluacion de satisfaccion
gue ésta hace sobre su propia situacion, mientras algunos satisfactores provienen de la
persona misma, muchos otros son parte de su ambiente. Por tanto, las condiciones fisi-
cas y sociales del medio, influiran en la posibilidad de satisfaccién de sus necesidades,

deseos y aspiraciones. (Ramirez y Garcia, 1994)

Dentro de este conjunto de elementos materiales que reflejan condiciones de vida,
interesa destacar el papel que tiene la vivienda ya que esta es, sin duda, un satisfactor

basico para la reproduccion social de la poblacion.
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1.2. El concepto de vivienda y las condiciones de vida

Tradicionalmente las investigaciones referidas a la vivienda (en el campo de los
estudios urbanos en México), la han definido desde la perspectiva de su valor de cambio, -
considerandola como una mercancia que en su produccién y distribucion, tiene caracte-

risticas diversas (ampliamente estudiadas).

Existen algunas propuestas que definen a esta mercancia desde diversos enfo-

ques vinculados a las condiciones de vida de quienes las consumen. Por ejemplo:

a) Las que tipifica a la vivienda a partir de sus aspectos constructivos o fisicos, en

las que se enfatiza en la calidad y dimensiones materiales de la misma como requer-
mientos basicos que garantizan cierto nivel en las condiciones de vida de quienes la ha-
bitan:

“La vivienda es una estructura construida, que inclu- _
ye un conjunto de servicios, con un diseflo espacial que
reflgja, y al mismo tiempo influye, en el estilo de vida de
los hogares que la habitan”. (Ball, 1987.)

Otro significado’ més sencillo e insuficiente, que generalmente se ha utilizado en
documentos oficiales. es el que ve a la vivienda como un espacio material con fu.nciones
de uso especificas, con caracteristicas y actividades basicas que se realizan en su interior
y que reflejan, implictamente, condiciones de vida de sus ocupantes, en este caso |a vi-

vienda se define como:

AT AZCAPOTZALCO
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“Recinto - delimitado normalmente por paredes y techos,
cuyo acceso es independiente- que estad habitado por
personas, donde generalmente éstas preparan sus ali-
mentos, comen, duermen y se protegen del medio am-
biente.” (INEGI, 1990)

Esta vision no considera aspectos extemos y de relaciones sociales (gue mas
adetante se abordaran con mayor detalle) que le dan un contenido mas dinamico Y SO-
ciolégico al concepto, mas alla de reducifa a las cuatro paredes que permiten a las per-
sonas refugiarse de las inclemencias del tiempo. La vivienda Y su impacto en las condi-

ciones de vida de quienes la consumen es mucho mas que esto.

b) Las que la definen a partir de sus aspectos econémicos y que sefialan como

prioritario el proceso de produccién y distribucion del bien de consumo. En este enfoque,
el impacto de la vivienda en las condiciones de vida de la poblacion depende de los
efectos de las formas en que se produce y accede a la vivienda, (normalmente por las-

fuerzas del mercado inmobiliario). Vista asi. la vivienda se define como:

*... en un uso del suelo dominante en las ciudades, ia
vivienda es objeto de ganancia para una serie de agentes
inmobiliarios ¥ constructores que participan en su proce-
so de produccién y distribucion en el mercado, y es tam-
bién objeto de poliiticas del Estado que fundamentalmen-
te tratan de facilitar el acceso a Ia misma a sectores me-
nos favorecidos de la sociedad, pero sujetos de crédito, a
través de un financiamiento a largo plazo. Sin embargo,
en los paises del Tercer Mundo, una mayorla de la pobla-
cion méas pobre produce su vivienda al margen del sector
inmobiliario modeho y de las politicas habitacionales de
los gobiernos, en los llamados asentamientos irregulares

urbanos, por lo cual durante muchos afos la vivienda
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producida como bien de uso dentro de esa modalidad re-
sulta una estructura precaria e insuficiente que no es ca-
paz de responder a las necesidades esenciales de las fa-
milias involucradas.” (Schteingart, 1995).

Desde la perspectiva econémica, el concepto de “vivienda" se ha definido de va-
rias maneras, no solo en el &mbito de la investigacién académica, sino también en el de
tas organizaciones internacionales. Tal es el caso del planteamiento de la ONU dada en la
resolucidon 903a XXXV del Consejo Econdmico y Social de este organismo en 1887.

“Bien de consumo que satisface una necesidad basi-
ca de todo ser humano, a saber, da proteccién contra las
inclemencias del tiempo y permite llevar una vida familiar
independiente; es también uno de los bienes de inversién
mas duradero y puede considerarse que constituye una
medida del grado de desarrolio econémico y de la calidad

" de vida. (ONU, 1987.)

De esta forma, la vivienda se considera una cuestién basica, no sélo por ser un
satisfactor pnmario, sino porque en efla se reflejan condiciones sociales y econémicas
que expresan y determinan estilos de vida, asi como practicas culturales. Ademas de ser
un lugar habitable que permite guarecerse, es también un recurso estratégico en la sus-

tentacion economica de sobrevivencia de la familia. (Lechner: 37, 1987)

¢) Otra visién destaca los aspectos socio/culturales como elementos prionitarios
que reflejan condiciones de vida, a partir de ubicar principalmente costumbres, codigos,

relaciones, practicas y habitos entre sus ocupantes:
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Desde la antropologia social, existen propuestas que intentan definira introducien-
do cuestiones no sélo en términos de sus caracteristicas objetivamente medibles, sino
que también retoman aspectos subjetivos, que no se ven, pero que estan presentes y

" dan contenido a esa abstraccion definida como “vivienda” considerandola como:

“... el espacio familiar cargado de signos abundantes
y complejos que constituyen todo un cédigo. Cada ele-
mento, ef color, el material, tamafio, su uso real, su histo-
ria, etcétera, encierra un gran namero de significados.

Los muros que rodean el espacic familiar son un
signo, la puerta de acceso a la vivienda también es la en-
trada a un mundo que los habitantes sienten propio, a un
mundo de reléciones, practicas, necesidades, hdbitos, et-
cétera, (...) la casa se convierte en una especie de libro en
la que el duefo muestra s6lo algunas paginas y mantie-
ne ocultas otras, mostrando a. los extrafios, sélo algunos
sitios de ella dependiendo del nivel de confianza que le
tengan.” (Lima, 1992: 51) |

Otra definicidn interesante bajo el enfoque cultural, es la que ubica a la vivienda
como un espacio que a nivel micro (familiar), funciona como la base fundamentat para el

desarrollo de la sociedad:

“La vivienda es una norma cultural que constituye el
marco fisico donde se desarrolla la familia, célula basica
de la sociedad, y por lo tanto, base y respuesta de la in-

tegracién familiar y social.”

Esta es una definicion, que complementa a la propuesta por las Naciones Unidas,
presentada en el Segundo Seminano Latinoamencano sobre Construccién de Vivienda,

llevado a cabo en la ciudad de Monterrey en 1982.
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La combinacién de todas estas definiciones permite establecer una idea de lo que
es o debe ser |a vivienda; en algunos casos presentan un arquetipo de vivienda ideal,
confortable y funcional, en otros, con significados diversos, la definen como un lugar de
reproduccién de practicas y relaciones sociales, culturales y simbélicas. Pero en ninguno
de elios se le asume con todos estos elementos, mas alld de las cuestiones intemas al

espacio fisico llamado vivienda.

En virtud de lo anterior, es irhportante destacar que el concepto de vivienda englo-

ba diversos contenidos. Se ie puede considerar como:

1) Un bien fisico que incide en la determinacion de las condiciones de vida
de quienes la habitan, pero no puede ser entendida al margen de 2} los
espacios comunes, donde se inician las relaciones sociales. 3) su rela-
cién con el barrio o colonia, con el espacio externo y entorno préximos
donde ésta se ubica y 4) donde las personas realizan gran parte de sus
actividades cotidianas, 5)no sélo es el espacio interior, privado, sino
también esta conformado por aquéllas zonas inmediatamente préximas,
puiblicas en las que existen determinados serh'cios y equipamientos, de
recreacién, comerciales, culturales, religiosos, etc., de tal forma que las
personas se puedan desplazar “a pie” a la mayoria de ellos; 6) también
es un espacio que da a sus habitantes un cierto sentido de pertenencia al
mismo. Es el contexto de la casa en si, es una parte de la ciudad que los

" habitantes sienten que les pertenece y del cual tienen una percepcién

especifica. Todo esto es la imagen de lo que llamamos vivienda.

Esta claro entonces, que la vivienda es un elemento. muy importante para el desa-
rrollo integral de las familias y que sus caracteristicas intervienen en las condiciones de
vida de quienes la habitan. Por lo tanio, la vivienda es un ambito material en el que se
pueden analizar las condiciones de vida de una poblacién determinada; es decir, es el
“escenario” material en el que se pueden ubicar ciertos indicadores y caracteristicas que

reflejan las condiciones de vida de quienes la habitan.
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De acuerdo a todos estos factores que caracterizan globalimente a la vivienda, el
concepto se puede entender como un elemento que al materializarse incide en las condi-
ciones de vida de los individuos, pero en un sentido mas amplio, es decir, no sélo se refie-
re a la vivienda en si, sino que junto con ésta, incluye condiciones, procedimientos y rela-
ciones que la definen, tal como lo han propuesto los propios organismos de vivienda de
interés social, como “programa habitacional”. De esta forma, el término de programa

habitacional aparece como sindénimo mas acabado y completo del concepto de vivienda.
Bajo esta logica, y desde la perspectiva del consumo, en la relacién vivienda-

condiciones de vida se destacan algunas dimensiones importantes, propuestas en el es-

tudio “Pobreza, Vivienda y Politica Habitacional en la ZMCM™:

“a) La ﬂsico/constrgctivé {materiales y su calidad), con servi-

cios incorporados, equipamiento y revestimientos fijos de
uso individual o familiar, con espacios externos de uso colec-
tivo, con dreas y equipamiento soclal, b) la_econdmi-
caffinanciera que habla de costos, condiciones de pago,
montos, créditos y subsidios, que intervienen en su obten-

cion, c) la administrativa v de gestién que considera el con-

junto de procedimientos previos a la obtencién de la vivienda
y una vez que se adquiere, las formas de organizacién social
y vecinales en las unidades habitacionales y d) la localiza-
cién, que se refiere a los factores del entorno a la vivienda

privada. (Villavicencio, 1995).

De éstas, la que interesa destacar como objeto de este estudio, es la dimensién
urbana de la vivienda, que se relaciona con las condiciones de localizacién, disponibilidad
de servicios, equipamiento basico del entorno habitacional; debido a que sirven de marco

a sus caracteristicas mas importantes de la siguiente manera:
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- La localizacion de la vivienda en el area urbana: Su refacién centro/periferia, que

da cuenta de la proximidad y/o lejania de los centros de trabajo, escolares y de abasto.

- El equipamiento basico de la colonia en donde se ubica: escuelas (primarias,
secundarias), salud (servicios médicos hospitales, centros de salud, farmacias), abasto
(mercados, centros comerciales, tortillerias, panaderias, lecherias, tiendas pequefias),

recreativos (parques, centros deportivos).

- Los servicios urbanos basicos: alumbrado, servicios de limpia, pavimentacién y

transporte (metro, transporte colectivo, microbuses).

- Las condiciones medio ambientales en el area: calidad del aire (fabricas, indus-

trias contaminantes, areas verdes, zonas arboladas) y tipo de suelo (zona de riesgo).

De las caracteristicas, interrelacién y funcionamiento de estos rasgos, que definen
a la dimensién urbana de la vivienda, dependera el impacto que generen en las condicio-
nes de vida de sus habitantes, asi como las formas o mecanismos que éstos han desa-
rrollado para enfrentar la realidad inevitable que se désprende de ellas, es decir, de su

localizacién.

El estudio de las condiciones de vida y su relacién con la localizacion habitacional
ha sido poco trabajado; sin embargo. un antecedente importante es el que se aborda
desde la perspectiva de la “satisfaccion residencial”, entendida como “... las relaciones
entre el comportamiento humano y el ambiente que ha sido modificado: el conocimiento
de como el comportamiento humano afecta al entorno construido y reciprocamente, como
éste afecta al comportamiento humano.” (Amérigo, 1995) y que en el siguiente apartado

se desarrolla con mayor profundidad.
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1.3. El Emorno Urbano de la Vivienda en las Condi-

ciones de Vida

Algunos trabajos ya citados, que abordan el estudio de las condiciones de vida y la
vivienda, plantean, entre otras cosas, la idea de |a satisfaccion de necesidades basicas
de los individuos en un espacio fisicamente delimitado, aplicado en la mayoria de los ca-
SOs a la vivienda y sus caracteristicas intemas. La dimensién urbana de la vivienda es un
elemento también importante ya que forma parte del conjunto de caracteristicas que inci-
den en las oondlmones de vida de la poblacién. Considerada como unldad independiente -
de anaiisis, Ia dimensién urbana se refiere al entorno préximo donde se ubica |a vivienda y
donde las personas realizan gran parte de sus actividades cotidianas, es el espacio fisico
externo que la circunda a partir de su localizacion en el area urbana. Visto asi, este con-
cepto puede englobar la determinacidn y existencia de lo que se conoce como equipa-
miento y servicios urbanos basicos (vialidad, transporte, espacios de recreacién, de con-
diciones medio ambientales y de localizacion en términos de la lejania o cercania de la
vivienda con los centros laborales, escolares y de abastecimiento). El entorno urbano da
cuenta de las caracteristicas terrtoriales y de localizacién que rodean a la nueva vivienda,

mismos que influyen en las condiciones de vida de una poblacién determinada.

Un antecedente interesante sobre la cuestion del entorno urbano, se encuentra en
un estudio elaborado por M. Winograd a principios de los '80s en el que se plantea la hi-
pdtesis de que el proceso de urbanizacion acelerado en las grandes ciudades y el rapido
crecimiento de la poblacién urbana, rompi6 la relacion sociedad/espacio precedente y no
constituyo otra. En otras palabras, absorbid o diluy6 la relacion comunidad-entorno, gene-
rada en la historia previa de la vida urbana, provocando una serie de contradicciones ori-

ginadas por procesos tales como:

15 APOTZALCO
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“1) La expulsién de poblacion, particularmente de esca-
S0s recursos, de las dreas centrales (provistas) hacia las pe-
riféricas (desprovistas). Se trata de un fenémeno que se per-
cibe con mayor claridad en los paises de urbanizacién 'len-
ta’, donde las ciudades tuvieron otrora poblacién de esca-
S0S recursos en ciertas dreas centrales, cuya sucesiva ex-
puisién a lo largo del tiempo fue creando las colonias urba-
nas socialmente diferenciadas.

2) Las grandes migraciones cotidianas alternantes en
busca de equipamientos, tanto por la oferta de trabajo que
ellos implican, como por la necesidad de realizar actividades
diversas (aprovisionamiento y actividades de tlemﬁo libre).

3} La reduccion de fa vitalidad social de los tejidos resi-
denciales preexistentes, por pérdida o por falta de adecua-
cion de equipamientos, més el traslado de la oferta de tra-
bajo. Otrora espacios de vida integral para grandes franjas
de la poblacién urbana, hoy se encuentran convertidas en
zonas grises de la ciudad, (...) con un sinndmero de situa-
ciones emergentes (transito, diversas formas de contamina-
cién, etcétera.” (M. M’nogra.d; 1980:55)

En la actualidad, tras el proceso de metropolizacion y globalizacién, se ha configu-
rado una nueva estructura urbana y con ella nuevas relaciones de los habitantes con su
entorno del cual forma parte la vivienda. En términos de localizacion, en la ciudad moder-
na hay un desplazamiento del centro tradicional, al mismo tiempo que se asimila ahora
con d.iversos centros urbanos que han generado a su vez, sus propias periferias con di-

namicas y caracteristicas diferentes entre si.

Lo interesante aqui, es tratar de demostrar que a partir de este crecimiento y
transformacion de la ciudad, se generaron nuevos espacios principalmente periféricos
con caracteristicas especificas que delimitan otras formas de relacion entre quienes los

habitan y su entorno.
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La cuestion en ese caso es ver como se conforman dichas relaciones y como en-
frentan cotidianamente este proceso de adaptacion al nuevo espacio dada la provisién
desigual de los diversos tipos de equipamiento, servicios, transporte, esparcimiento, me-

dioc ambientales y de localizacién que dan cuenta de |la nueva estructura urbana.

Los estudios que se han preocupado de la relacién que se establece entre el indi-
viduo y su entomo habitacional y las causas por las que 1a necesidad del ambiente resi-
dencial no es cubierta, iniciaron en los afos 60. El objetivo principal en estas investigacio-
nes pioneras era estudiar las areas mas pobres de la ciudad en las que vivian los secto-
res sociales mas desfavorecidos y describir la problematica de descomposicién de la vida

iocal dentro de la ciudad.

Otros trabajos enfatizaron el andlisis de la importancia de los lazos familiares y el
numero de afos de residencia en un mismo lugar como principales determinantes del
gran sentido de pertenencia que tenian los habitantes de un barrio de clase trabajadora
en Londres. (Young, 1960)

También se describieron las principales problematicas sociales de la ciudad con-
temporanea provocadas por las formas de planificarla. Se destacéd el papel importante
que tenian ciertos elementos de la ciudad como calles y aceras y su influencia en la con-

ducta social de quienes las habitan. { Jocobs, 1951)

A partir de estos primeros estudios, se hace necesara la investigacién sobre ia
localizacion habitacional y su relacidn con la poblacion que la habita. Las formas como la
poblacion vive y se adapta a las caracteristicas fisicas del entorno, incluso, distinguiendo
aspectos que denoten sentimientos afectivos o de rechazo que se deriven del entorno
residencial, asi como también de la comparacién que se haga entre Ia situacion vivida y

las expectativas y aspiraciones de la poblacion.
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Para el caso de la ciudad de México, existen pocos estudios que hayan abordado
la relacién “condiciones de vidaflocalizacion habitacional”. Esta investigacion pretende
incursionar en el eje de analisis propuesto, con el objetivo de entender los diversos facto-
res que en €l intervienen, de esta manera encontrar alternativas a los problemas del en-
torno residencial. Ahora bien, existen maltiples aspectos que intervienen en la localiza-
cion, de los cuales se han seleccionado los siguientes: la urbe y su impacto en el rubro de
vivienda que considera importantes algunos aspeétos de la localizacién. (indicadores,
variables, marco de analisis etc.). El problema de las condiciones de vida en relacién con
la localizacidn afecta a los mas pobres, debido a que no pueden seleccionar buenos te-
rrenos para la construccion de vivienda de interés social, por lo que es necesario analizar
el vinculo entre la vivienda de este tipo y las condiciones de vida de los que acceden a
ésta. '
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~ Capitulo 2

Vivienda de Interés Social y Condiciones de
Vida de los Sectores Populares en la ZMCM

2.1, Introduccién: "Andlisis general del problema
habitacional en la ZMCM"

Las malas condiciones de vida tienen que ver en parte, con la escasez de vi-
vienda y quienes las padecen en las grandes ciudades, son prnncipalmente los secto-
res de la poblacion empobrecida. En relacion con la localizacion, los mas pobres sélo
pueden acceder a los limitados programas etaborados por los institutos, fondos y fidei-
comisos que fueron creados para atender las necesidades de vivienda y se tienen que
adecuar a las viviendas en las condiciones y la localizaciéon que éstds definan. Estos
han jugado un papel determinante en la configuracion de la politica habitacional, asi

como la localizacion y las condiciones de vida de quienes las habitan.

En diversos estudios, el fendmeno de la pobreza se ha definido a partir de la
carencia de satisfactores basicos de los individuos para su desarrolio integral. En ellos
se han propuesto formas para identificar y tipificar a dichos sectores, fijando paréme-
tros en el consumo o el ingreso. (COPLAMAR 1985; CEPAL/PNUD 1990; Banco Mun-
dial 1990; Boltvinik 1992: Hernandez Laos 1992; CONAPO 1993). Si bien se ha avan-
zado mucho en la cuantificacidén y localizaciéon de la pobreza a través de la evaluacion
de politicas, 'estrategias y programas para enfrentarla; es poco lo que se sabe de como

viven realmente los sectores empobrecidos en la ciudad.
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La carencia de vivienda, generalmente se ha utilizado como indicador basico de
la pobreza, considerandola como uno de los bienes mas caros y escasos, por la insufi-
ciencia de suelo barato y disponible para su construccién. Sin embargo, no es la uni-
ca, se refiere también a las condiciones en las que se encuentran las viviendas (dete-
noradas, de mala calidad, con espacios reducidos, mal distribuidas y construidas, con
servicios publicos y equipamiento urbano insuficientes). En pocas palabras, totaimente
lejos de cumplir con el perfil minimo de las necesidades de la poblacién mas pobre que

la requiere.

Tener un espacio habitable y digno es considerado como un derecho universal
de todo ser humano, que les brinde la seguridad suficiente para cubrir sus necesida-
des esenciales. Sin embargo, una gran parte de la poblacién en México carece de este
derecho social en términos de las condiciones en las que se encuentran sus viviendas

y no tanto por que carezcan total y definitivamente de ella:

“... la pobreza no significa, por lo general, una ca-
rencia absoluta de vivienda. A diferencia de otras gran-
des ciudades, en la Ciudad de México son muy pocas las
personas que deben dormir en la calle o recurrir a la asis-
tencia social para cobijarse. Los pobres de la Ciudad de
México se caracterizan, mas bien, por poseer una vivien-
da insuficiente y de mala calidad, sobre todo en relacién
con el nivel que tiene la vivienda de los sectores de in-
gresos medios o altos en la misma ciudad.” (Villavicen-
cio, 1995) '

Entre las pnincipales causas obstaculizan la satisfaccion de las necesidades
habitacionales - en el sentido anteriormente descrito- de la mayor parte de la poblacién

del pais, estan el desmesurado crecimiento de la demanda que acompand el de la
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ciudad en las Uftimas décadas, la concentracion de la riqueza y de los ingresos, asi
como la falta de empleo adecuadamente remunerado para una gran parte de sus ha-
bitantes. (COPLAMAR, 1982).

Dicha situacion se agudizo con los escasos recursos econdmicos en manos del
Estado para atender la demanda de bienes y servicios indispensables, dotar de vivien-
da y generar empleo. En el marco de la llamada “modemizacién” y con los procesos de
" reconversién industrial que modificaron las relaciones politicas y favorecieron ia inte-
gracién de las naciones mas desarrolladas, se provocd que el Estado asistencial co-
menzara a retirarse rapidamente de la vida econdmica. Este proceso mostrd que la
planeacion territorial y las politicas sociales, fueron insuficientes e ineficaces para re-
solver los probiemas derivados de la crisis econémica y socio - estructural, iniciada en

los setenta, profundizada desde 1982, aun no superada en la actualidad.

En este contexto, la problematica de la vivienda en las grandes ciudades como
la de México, se manifiesta; por un lado, en las dificuttades de acceso al suelo urbano
ya que el espacio es limitado y en la mayoria de los casos muy costoso. Por otro, en el
incremento en la heterogeneidad de la vivienda de los pobres metropolitanos. Esto es,
que hay diférentes tipos de vivienda de "mala calidad™ que surgen a partir de la dife-
rencia de formas para obtener un lugar donde vivir y por la situacién de los pobres de

las grandes ciudades frente al consumo y la reproducciéon social. (Lomnitz, 1975)

Historicamente en el pais ha prevalecido un patrén de urbanizacién fuertemente
concentrado en pocas areas metropolitanas y actualmente también en ciudades me-
dias, en las que se manifiesta gravemente la problemética habitacional acelerada en
las Ultimas décadas. En el caso de |a ciudad de México, hay estudios con algunos indi-
cadores que reflejan cuanttativamente esta tendencia de crecimiento, Segun los Cen-

sos de Poblacién y Vivienda de 1980 y 1990', asi como el Conteo Nacional de Pobla-

' Cabe aclarar que debido a la ausencia de datos estadisticos oficiales sobre la produccion de
nuevas viviendas de interés social desde 1993 a la fecha, dificilmente se puede identificar con
exactitud el problema habitacionat en la ciudad de México. Las cifras oficiales dejaron de publi-
carse hasta 1992, por o que no se& cuenta con informacién oficial alternativa.
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cién del INEGI efectuado en 1995, se observa que hay un incremento en las viviendas
de 3,214,321 en el ambito nacional y de 589,444 en la ZMCM de las cuales 212,036
corresponden al D.F., durante este periodo. Esto confrontado con la tasa de creci-
miento de la poblacion, demuestra que la vivienda aumenté més rapido que la pobla-

cién entre 1980 y 1995, tal como se observa en el siguiente cuadro;

Cuadro 1 _
"Tasas de Crecimiento de Poblacién y Vivienda 1980-
1995
Entidad 1980-1990 1990-1995
Poblacién | Vivienda { Poblacién | Vivienda

(%) (%) (%) (%)

D.F. -6 25 59 22

ZMCM 68 1.87 169 34

Total Pals | _ 2.9 2.9 2.29 36

Fuente: Censos de Poblacion y Vivienda 1980 y 1990. INEGI

Con todo y los avances significativos que muestran las cifras aqui descﬁtas, no
se puede negar que una caracteristica critica de la ciudad y actualmente dificil de mo-
dificar, es el aumento de la pobreza metropolitana, la agudizacién desproporcional de
la brecha que divide a los pobres y ricos y una profunda desigualdad regional y por
zonas, tal como lo indican algunas cifras dadas a conocer en 1992 por el INEGI y fa
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico que muestran un panorama contundente de
la situacion de pobreza en la que se encuentra el 40% de ta poblacién. (Duhau, 1895)
Esta pobreza da cuenta de los sectores sociales que deben ser objeto de politicas es-
pecificas y preferentes, asi como también de las insuficiencias que han caracterizado a
las politicas publicas que se han aplicado hasta ahora. La “pobreza urbana” es un ras-
go predominante de la cﬁsis econdmica pero también de especificidades histéricas, de
procesos migratonos y acciones gubemamentales diversas. (Ramirez y Garcia, 1994:
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12) Es conveniente aclarar que el concepto de “pobreza urbana” tiene sus anteceden-
tes en el de “marginalidad”, visto como fendmeno de exclusién socioecondmica, ecold-
gica y espacial; que en la década de los ‘70s fue una de las principales corrientes de

interpretacion tedrica y de mayor auge, generéndo diversas visiones sobre la pobreza ?

Pero, lo que interesa destacar no es'el estudio en si de los pobres en la ciudad,
Sino mas bien el cémo viven y padecen los problemas derivados de la insatisfaccion de
las condiciones minimas para' Su sobrevivencia, en este caso de las habitacionales
quienes demandan este bien, han sido atendidos regularmente por el sector publico.
La caracteristica mas general del apoyo habitacional ha sido la construccién de edifi-
cios multifamiliares con estandares fisicos de la vivienda de nivel regular, aunque sélo

satisfacen a un numero muy limitado de habitantes.

2.2. Antecedentes Generales de la Politica Habitacional

en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México

Una de las principales manifestaciones de la pobreza en Iz ciudad de México
es la carencia de vivienda suficiente y en buen estado, segun declaraciones oficiales,
en la utima década se ha incrementado ia pobreza y la falta de este bien (INEGI,
1890). También que ud amplio sector de la poblacién se encuentra en situaciones ha-
bitacionales precarias y que requieren cambiarias o modificarias, para lo cual necesitan
de algan tipo de apoyo oficial, dado los altos costos que ello implica. De esta forma, los

sectores populares empobrecidos forman parte del universo prioritario que requiere la

? Sobre el andlisis mas amplio de la “marginalidad”. el trabajo de Ramirez Torres y Garcia,
Calidad de vida y vivienda en los sectores populares, Tesina de Licenciatura, Sociologia UAM,
muestra ias diferentes perspectivas tedricas que durante los ‘70s se desarrollaron en tormo al
concepto, asi como sus principales cambios tedricos y metodoldgicos. Ello con el fin de ubicar
el caracter heterogéneo y diferenciado que engloba el concepto de la pobreza en México en los
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atencidn de la politica social del Estado, ya que esta tiene el objetivo de elevar el nivel
de vida y de bienestar de las mayorias, atendiendo a las demandas mas urgentes de
la poblacién. (PND 1989-1994; 100).

Para entender cémo ha sido ia evolucion de la po'Iitica habitacional en México,
es conveniente sefalar que sus antecedentes tedricos forman parte de una amplia
trayectoria en la investigabién sociolégica en el pais, en elia se inscriben sus origenes
en la politica social caracterizada como un proceso dindmico y en cpnétante transfor-
macion; también como la accién del Estado ampliamente explicitada en las leyes, pro-

gramas o planes, o simplemente como la politica implicita de las acciones estatales.

La politica habitacional, es un componente importante de la politica social, al-
gunos autores la ubican dentro del rubro de las politicas urbanas, tal como lo muestra

la siguiente definicién:

“{...), en relacién con la problémdtica de las condi-
ciones de vida de la poblacién de los asentamientos po-
pulares, es necesario distinguir en México al menos tres
niveles de las politicas publicas: a) Instituciones y meca-
nismos de seguridad social (IMSS, ISSSTE) (..); b) pro-
gramas y mecanismos de caricter asistencial (atencién a
la poblacidn “abierta” & través de clinicas y hospitales de
la Secretaria de Salud y de! DDF, aprovisionamiento sub-

sidiado de productos bésicos, etc.); c) Instituciones, pro-

gramas y mecanismos vinculados con la conformacién,

consolidacién y calidad del hébitat popular (mecanismos

de control de los usos del suelo, politicas y programas de

regularizacién, programas de reservas territoriales, Fondo

uttimos afios, la cual se presenta, segun el estudio, en diferentes niveles: “No todos los pobres
metropolitanos son iguales entre si.”
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Nacional de Habitaciones Populares, programas y meca-
nismos para la introduccion y suministro de servicios y
equipamiento de servicios bésicos, entre otros).” (E.
Duhdu; 1993; 236)

Aqui el autor situa a las politicas y programas de los incisos a y b, en el marco
de intervencién directa del Estado correspondiente a 1a llamada politica social; mientras
que las que se ubican en el inciso c, generalmente, dice, se identifican como modali-
dades de intervencion estatal correspondientes a las politicas urbanas, mismas que se

han definido como:

“...la politica urbana constituye la forma més expli-
cita de actuacién del Estado en la produccién y gestién de
los bienes necesarios para que el espacio urbano se adap-
te a los requerimientos de la acumulacién capitalista,_co-
mo a la obligacién de ofrecer condiciones de vida adecua-

das a la ciudadania (..), las politicas urbanas expresan
claramente la posicién que asume el Estado en la confor-
macién de sus condiciones generales.” (A. Ziccardi:
1991:45).

La politica habitacional ha influido en e! tipo y calidad de la vivienda para los
sectores de bajos ingresos, por lo tanto en sus condiciones de \)ida también. Esto, en
Un proceso que ha tenido cambios que se pueden identificar a partir de la evaluacién
gue hace el gobierno sobre la problemética de la vivienda, la revisién de ios objetivos,
la redefinicién de las estrategias. las transformaciones legislativas y el funcionamiento
de los organismos viviendistas y de las instituciones de financiamiento que fueron la
pauta a seguir en el marco del discurso modernizador, descentralizador y concertador

en el sexenio pasado.
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Durante los 80, con la institucionalizacion en el ambito federal de la politica ha-
brtacional que se tradujo en el apoyo publico a programas de autoconstruccion, “vi-
vienda progresiva’ y “lotes con servicios™ a través de la constitucién del FONHAPO y
del Programa de Reservas Temitoriales, hubo un incremento det numero de acciones
de vivienda financiadas por organismos publicos que fue de '146,990 en 1983, a 264,
449 en 1988. (SEDUE, 1987 y 1989). Esto fue posible gracias a la combinacion de
diversos factores coyunturales, que segun Coulomb los mas importantes fueron: “.. ef
origen de los recursos de dicha inversion, los ajustes financieros en la operacion de los
créditos y la introduccién de cambios cualitativos en los programas de vivienda". (Cou-
lomb, 1980).

Es evidente que, |2 localizacién constituye una nueva problema que enfrentan
los pobladores de los conjuntos habitacionales porque impacta y determina las condi-
ciones de vida de los habtantes en un sentido positivo 0 negativo dependiendo de las

caracteristicas que ésta tenga.

En la mayoria de los casos. pnncipalmente los que se ubican en zonas periféri-
cas de la ciudad. los-habntantes han desarrollado algunos mecanismos y estrategias en
el consumo cotidiano de su entorno habrtacional. También, han tenido que resolver
previamente una serie de imphcaciones en el proceso de adquisicion del terreno sin

construir.

La coyuntura, pnnc:palmente'econémnca y organizacional en la que se en-
cuentran los solictantes de la vivienda. determina la decisién de comprar el terreno en
tal o cual lugar, muchas veces sin conﬁrderar las caracteristicas del suelo, los servicios
con que cuenta y el equipamiento y rﬁobnlnano urbano que lo rodea. Esto significa que
por principio. lo que define la localizacion de 1a vivienda no es su existencia como factor
intrinseco de una politica habtacional planeada. por el contrario. la localizacién entén-
dida como elemento sustantivo de la vivienda, no esta presente en los programas ha-
bitacionales y mucho menos en la politica de vivienda de! Estado. Esto constituye una
deficiencia importante en el disefio de las poliicas urbanas, en especial de la habita-

cional. que iImposibilita un avance real y efectivo en el mejoramiento de las condiciones
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de vida de la poblacion. Es el precio del terreno, lo que determina la “accesibilidad al
suelo” y por tanto, la localizacion de las construcciones habitacionales, sin embargo,
como un factor secundario inciden las dimensiones del mismo y las facilidades admi-
nistrativas, las caracteristicas localizacionales. pero estos no son un requisito conside-

rado a priori en |a politica habitaciona!.

Al profundizar en (os aspectos relacionados con la accesibilidad al suelo en |a
ciudad, se tiene en definitiva que la caracteristica de localizacién como tal no esta con-
siderada en la politica de vivienda. Un intento iniciat referido al factor de |a localizacion
se esbozo en lo que fue la politica para la constitucion de reservas territoriales destina-
das a uso habitacional, como un mecanismo importante implementado por el Estado
para resolver los problemas de suelo para la vivienda y equipamiento urbano en la
ZMCM. Por otro lado. la existencia formal de politicas de planeacién urbana como la
zonificacion, la regularizacion de los usos del suelo. la delimitacion de areas de creci-
miento. el establecimiento de zonas urbanzables y no urbanizables y el control sobre Ia
accion gubernamental para ordenar e! termono metrepolitano. (PNDU y V; 1984-1988)
Sin embargo. cada dia es mas evidente que estas politicas se orentan mayoritaria-
mente h'aqa el terreno del discurso oficial y no tanto en la traduccién de acciones con-

cretas y cotidianas.

Es un hecho que en la actualdad casi ya no hay suelo, pues en ios ultimos
anos se ha convertido en un recurso escaso y muy caro prncipalmente en el area

central de ta ciudad y en lugares totaimente urbanizados.

Este problema de acceso al suelo ha provocado la existencia de localizaciones
habitacionales dferenciadas para las viviendas de interés social: cada vez menos en
zonas de urbanizacidn consohdada. con todos los servicios y equipamiento urbano
basico y cada vez mas en las que se encuentran en proceso de urbanizacion, sin ser-
vicios con equipamiento deficiente Por lo tanto. la consecuencia inmediata. es la exis-
tencia de impactos diferenciados en las condiciones de vida de la poblacion, determi-

nada por la localizacion
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En el consumo cotidiano de la vivienda dentro de! espacio urbano, intervienen
otros factores iales como: las caracteristicas fisicas y topograficas de las colonias, la
calidad de los servicios y equipamiento, la estratificacion socioeconomica de los asen-
tamientos, las distancias, recorridos y tiempos en el traslado a los centros laborales y

escolares, etc.

Estas caracteristicas necesanamente generan en la poblacion, estrategias dife-
rentes para enfrentar los problemas que de ellas se derivan. Asi, la localizacidn de la
vivienda, juega un papel determinante para el impacto en las condiciones de vida de
los habitantes en términos de que estos tendran que realizar practicas y formas dife-
rentes de consumo (de acuerdo a las particularnidades del territorio) que les permitan
sobrevivir y satisfacer sus necesidades mas elementales. De tal suerte que. quienes
adquieren una vivienda de interés social en condiciones en las que no tuvieron posibili-
dad alguna de elegir el lugar donde querian que ésta se situara, sino donde fue posible
encontrar un predio barato, onentados por {a stuacion econdmica que tenian en ese
momento. las personas estan obligadas a desarrollar y adoptar estrategias cotidianas

para el consumo de su nueva vivienda y su entormo.

La importancia de la localizacion de la vivienda se traduce entonces en un pro-
blema que debe considerar |la politucé habtacional en la ciudad, dado que no contem-
plta. ni mucho menos prevé. formas que permitan subsanar y evilar que la poblacion
enfrente nuevos problemas (pnncapalmente econémicos) a cambio de la adquisicién de

este patnmonio

Evidentemente quienes padecen eslas nuevas circunstancias generadas por el
problema de la localizacion de las viviendas son los beneficiarios de las mismas. La
poblacion que habrta estos nuevos conjuntos. tiene caracteristicas diversas y d'rféren-
ciadas. Por lo antenor, en el siguiente apartado. se rescatan ios rasgos mas significati-
vOsS que descnben de manera general a los habrantes de las unidades habitacionales

distnbuidas en diversos puntos de |a ciudad
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2.3. Principales Modificaciones de la Politica Habitacional

La politica habitacional en México ha tenido diferentes modificaciones a lo largo
de su desarrolic histornico, esto ha incidido en el mejoramiento parcial de las condicio-
nes de vida de un sector de |a poblacion empobrecida. El Estado ha tenido un papel
importante, ante el problema que representa la existencia de familias que carecen de
un lugar adecuado para habitar. éste se ha traducido en una expresion cuantitativa
estableciendo criterios para medir déficit habitacional, cuya referencia sirve para cono-
cer el numero de viviendas que se requieren para responder a la demanda, de ésta de
esta forma atender al rectamo social y politico cotidiano de |la poblacién de escasos
recursos. Las modificaciones, se-dieron prncipalmente en el esquema de financia-
miento de los pnncipales organismos de vivienda, en el tipo y calidad de la misma; sin
embargo. es necesanoc descrbir los rasgos generales de su funcionamiento en dife-

rentes etapas.

La politca habitacional hasta finales de los ‘80s, en la ciudad de México se
caractenzd, especiaimente en el D. F., por el decidido impulso que se le dio a la pro- '
duccidn de viviendas para sectores de bajos ingresos, con ia participacién directa de
organismos publicos en la gestidn y ejecucion de esas viviendas. A parlir de 1988, es-
tos organismos comenzaron a mod'rﬁ&.ar su parﬁcipacién gracdualmente, convirtiéndose
poco a poco en instituciones exclusivamente de financiamiento, dirigidas a diferentes
tipos de benefianos © a empresas constructoras de viviendas. (Villavicencio, 1991)

Estas modificaciones han afectado a organismos tales como:

- INFONAVIT. que se creo en 15972 con el objetivo de dotar de vivienda a los
trabajadores asalanados de las empresas pnvadas que reciben menos de 4.5 salarios
minimos y que actua con un apore de 5% de la ndmina que para este efecto hacen
las empresas a a subcuenta de vivienda que posee cada trabajador en una institucion

bancana.
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- FOVISSSTE, (1972). Es otro brganismo'que atiende los trabajadores al servi-
cio del Estado para obtener crédito hipotecario (banca privada) para complementario

con el apoyo oficial.

- FONHAPO (1981) y FIVIDESU (1983). Creados para apoyar a la poblacion de
bajos ingresos que no desarrolla una actividad asalariada. Se caracteriza porgue ha
respondido solamente a la demanda proveniente de grupos organizados que para ese
efecto han debido constituir asociaciones civiles y, en ocasiones, cooperativas. £n al-
gunos casos, sofictan a los demandantes la adquis'icic’)n de un terreno para otorgar el
_ crédito de construccion. Particularmente FIVIDESU, es un organismo que sélo actia

enel D. F, pues es una dependencia del Departamento.

- FICAPRO (1987). Constituido al terminarse los programas de reconstruccion,
ha continuado con los programas de transformacion de inquilinos de vecihdades en
propietaros de esas viviendas. Apoya a los demandantes para gque compren y mejo-

ren el lugar habitacional donde viven

La caracteristica general en estos organismos era que daban créditos a sus
derechohabientes con tasas de interés muy bajas y con plazos muy largos de recupe-
racion. Lo que en cierto sentido ha consttuido un subsidio parcial para la vivienda. Pe-
ro. a parir de los noventa. este esquema financiero se modifico debido a la reduccién

del gasto publico y al incremento en los costos de construccion.

En este sentido, INFONAVIT. por ejemplo. sigue manejando Ioé reéursos pro-
venientes del aponte privado (5% del valor de la némina de las empresas) pero busca
su incremento estableciendo un ahorro previo para la obtencion de la vivienda por
pare de los demandantes (Villavicencio, 1993) Aungue este no es su principal cam-
bio. mas bien. pretende generar mecanismos que contnbuyan a ‘recuperar” lo inverti-
do.
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En el marco de estas modificaciones, en enero de 1991, la unidad de Desarrolio
Urbano y Vivienda del Departamento del Distnto Federal, adscrita organicamente a la
Subdelegacion de Desarollo Urbano y Obras se transformé en Coordinacion de vi-
vienda. Una vez constituida como area especializada, se establecié como propdsito
asegurar atencion eficiente a la comunirdad, proporcionar asesorias y apoyar en la ges-
tion para la adquisicion de suelos y casa - habitacion, asi como capacitar permanen-
temente en autoadministracion a quienes viven en conjuntos habitacionales y condo-

minios vecinales.

Todo esto ha significado que quien requiera de una vivienda, tendra que perte-
necer a una organizacion y contar. por io menos, con un aporte inicial, esto es, con
dinero ahorrado previamente en una institucion bancaria y contar con el sueldo nece-

sano.

Las modificaciones a la politica de vivienda, han fomentado el ahorro entre al-
gunos sectores de la poblacidon y han estimulado a la empresa privada de la construc-
¢ién inmobiliana y con ello activado el mercado habttacional. Pero también han excluido
a un importante sector de la poblacién conformado por familias que ganan menos de
un salario minimo 0 que. ganando eso © Mas. no tienen la misma capacidad de ahorro

que otros grupos de familias similares.

En este contexto, la produccion de vivienda de interés social en México ha ju-
gado un papel importante. La revision en este rubro, por lo menos en las uftimas tres
décadas refleja que entre 1971 y 1982 se construyeron un total de 938,421 acciones
hab'rtacidnales en todo el pais. entre 1983 y 1990 la produccidn fue de 1,978,633 ac-
ciones. Segun se observa en las dos décadas de referencia, hay un incremento de
mas del doble en la produccion de vivienda, sin embargo el nitmo de crecimiento de la
poblacion en condiciones de demandar este bien. siempre ha sido mayor a la capaci-

dad de oferta del mismo.
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Por otro lado, cabe mencionar que las politicas habitacionales, segun las esta-
disticas de Vivienda de SEDUE y SEDESOL, no solo incluyen a las acciones de vi-
vienda terminada, sino también a diferentes lipos de respuesta tales como: lotes con
sernvicios, compra a terceros, vivienda progresiva, ete. Por ello, no se hace referencia a

ia vivienda sino a “acciones habitacionales”.

Entre los cambios importantes qﬁe se dieron en la politica habitacional, se en-
cuentra el que se relaciona con los “factores de localizaciéon®, con el como y dénde se
llevaran a cabo los programas de vivienda, asi como también, la impontancia que tiene
la ubicacidn territonal vinculada a la vivienda de interés social y su impacto en las con-
diciones de vida de los beneficiarios. |

Tradicionalmente, la figura de los insttutos, fondos y fideicomisos-para la vi-
vienda, que han jugado un papel determinante en la nueva configuracién de ia politica
habitacional, no consideraban el fecurso natural “suelo” como limitante para lievar a
cabo sus acciones habitacionales dado que existian ciertos porcentajes de reservas
terntonales. Sin embargo, habria que considerar que el agotamiento de la reserva te-
rmtorial se acelerd a partir de los anos 70, propiciado por el proceso contradictorio gue
se dio en la ciudad al convertirse eh un polo de atraccion para los habitantes del inte-
rior del pais al mismo tiempo que se fue modificando el uso de! sueio. Por otro lado, el
rmtmo de crecimiento de la poblacign que se dio inversamente‘proporcional a la oferta

de vivienda.

Estos dos procesos tuvieron efeclos en ia localizacion de la construccion habi-
tacional de interés social que poco a poco se fue desplazando hacia los municipios
conurbados de la ciudad con limtaciones de servicios urbanos que han sido amplia-

mente senaladas en lineas antenores
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Capitulo 3: La vivienda de interés social en la
Ciudad de México en la actualidad

3.1 Introduccion

En el marco de la problematica descmta. se muestran algunos antecedentes
significativos de las principales caracteristicas socioeconémicas de la poblacion y de
las viviendas de interés social en el Distnto Federal. Es una referencia importante que
ayuda a visualizar de manera global el ipo de poblacion que accede a una vivienda de

interés social y tas caracteristicas que acompanan este proceso. Los datos que a éon-'
| tinuacion se ctan. se obtuvieron del resultado de la encuesta “Pobreza, Vivienda y Po-
litica Habitacional en la ZMCM" apiicada a 42 unidades habitacionales a finales de
71995.

‘La muestra de la encuesta se elabor6 con datos recabados directamente en los
organismos de vivienda Fividesu y Fonhapo, seleccionados para el estudio por ser las
instituciones publicas que se han encargado de atender la demanda habitacional de
los sectores empobrecidos en la ciudad durante los Utimos anos. De dicha informacio_n
se consideraron Unicamente los programas de “Vivienda Terminada” (para efectos de
esta investigacion no se utiizan los otros tpos de programas: “vivienda progresiva”,
‘remodelacion de vecindades®. “susttucion de vecindad a casa en propiedad”, etc.) y
se estratificd la seleccion. constituyendo una muestra representativa de la poblacién
que adquiere viviendas terminadas. bajo ios siguientes 'cr'rten'os metodologicos’: ia an-
. tiguedad (vivienda nuevas entregadas de 1992 a 1995 y viviendas viejas entregadas

de 1988 a 1991. la dimension o tamano de la unidad (chica hasta 50 departamentos y
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grande de 51 en adelante) y la jocalizacion (central, los conjuntos que se ubicah en las
delegaciones B. Juarez, Cuauhtémoc, Azcapotzaico, M. Hidalgo, |ztacalco y V. Carran-
za; y perifénca los que estan en Xochimilco, Tidhuac, iztapalapa, Tlalpan, Cuajimalpa,
Milpa Afta, M, Contreras y A. Obregén. La combinacién entre los tres criterios metodo-
tdgicos (antiguedad, localizacion y tamafio) dieron como resuttado ocho estratos dife-

rentes.

Posteriormente el criterio de zonificacidn se modifico tomando en cuenta el nive!
de urbanizacion. A las delegacidnes consideradas centrales se incorporaron Gustavo
A. Madero y Coyoacan, Las penféncas se definieron de acuerdo a diferentes criterios
también metodolégicos, como: la ubicacion: mas lejos del centro, pero sobre todo el
nivel de urbanizacion de las zonas en las que se encuestaron la mayor parte de las
unidades habitacionales; por el tipo de equipamiento y por no estar totaimente rodea-
das de areas urbanas. Cabe aclarar que en realidad esta dferenciacién (Cen-
tro/perifena) pretende hacer una distincion metodolégica entre zonas de urbanizacion

consolidada con respecto a aquellas que se encuentran en proceso de urbanizacion.

Para efectos de esta investigacion. se consideraron a un total de 543 viviendas
que se ubican en zonas consolidadas y a 209 localizadas en lugares en vias de con-

sohdacion.

3.2 Los beneficiarios

En general. el ipo de hogar que prevalece en las unidades habitacionales, tanto
en las localizadas en areas consohdadas como en las que esta'n- en 'éreas “ vias de
consolidacion. es el nuclear amplhado ya que alrededor del 70% del total de los casos
se conforma por un nucleo conyugal con 2 hijos en promedio, dando un numero apro-

ximado de 4 6 habtantes por vivienda

' Este proceso se construy0 con 13 asesona de un técnico especiahista en cuestiones estadisti-
cas. contratado por la coordinacion del proyecto financiado por el CONACYT.
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Tomando en consideracion que en México en promedio se casan entre los 20 y
los 25 afios de edad., la mayoria de los hogares son de recién conformacion si se toma
en cuenta que la edad promedio de los jefes de familia es de 41.5, la del conyuge de
38 afos. Esto indica que las familias se encuentran en un ciclo vital intermedio (pareja
adulta) ya consolidada y no necesanamente de parejas jovenes recién casadas (como

podria suponerse) que tuvieron la opcion de conseguir una vivienda de interés social,

En este sentido. del total de las familias encuestadas, 12% dijo no tener hijos.
De las que si tienen, en el 38% hay nifos de entre 0 y 12 afos y el 46% tiene hijos,
jovenes entre 13 y 21 afios viviendo con ellos. También un 7% de los hogares residen
ancianos de 65 afios 0 mas. Como se observa, en casi la mitad de los casos hay ado-
lescentes y jovenes pero también existe un porcentaje importante de ninos pequefios y

muy poca gente de la llamada tercera edad.

Visto globalmente esto. comprueba la tendencia que en el ambito nacional se
presenta en las transformaciones que se presentaran en el conjunto de la poblacion,
especialmente en las grandes ciudades como la de México. En los préximos afos se
asistira a lo que algunos estudiosos llaman fa “transicién demografica”: es decir. que
una fase de Ia pramide de edades se- encuentra en su nivel mas conglomerado, con-
formado por jovenes y nifos. mentras gue la mas estrecha, la de poblacion vieja. ape-
nas inicia su ciclo. En 10do caso. esto refleja el tipo de poblacién joven y adulta que

accede a la vivienda de interés socal

Por otra parte. en el 73% del total de los casos encuestados el jefe de ftamiha es
homb-re. de los cuales un 11% no tiene ningun tipo de estudios 0 soélo curso la primaria
sin terminarta. el 53% si completo la pnmana y la secundana. el 20% estudié hasta a
preparatona o similar y el 16% dijo haber cursado estudios superiores universitarios.
En general se puede decir que el nivel de escolandad de los jefes de familia es bajo.
aunque cabe destacar que existe un porcentaje signfficativo de jefes profesionistas que
adquiné una vivienda de este ipo Esto indica que el espectro sociocultural de ias fami-
lias que compran una vivienda de interes social es diverso, y aunque la tendencia mar-

‘ca que mas de la mitad de la poblacion tiene un nivel educativo bajo, es de llamar la
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atencién la existencia de sectores que tienen mayor formacion profesional que convi-
ven con poblacion analfabeta o sin ningun tipo de estudio. Todos ellos con la misma

posibilidad de adquinr una vivienda de interés social.

En lo que respecta al conyuge, el 74% de los casos es mujer y el 25% no tiene
conyuge. Su nivel escolar se describe de la siguiente manera: del total de los casos. el
13% de los conyuges dijo no tener ningun estudio o prmara incompleta, el 54% tiene
primaria completa y secundaria, el 25% curs6 bachillerato o similar y el 8% tiene estu-

dios superores.

La tendencia de los datos muestra un comportamiento similar en |os niveles de
educacion de las parejas; sin embargo. llama la atencion que el grado de escolaridad
del conyuge en el nivel profesional o universitario es ligeramente menor al del jefe de
familia y el nivel de conyuge sin estudios o con pnmarna inconclusa es ligeramente su-
perior al de los jefes. La tendencia muestra en general, iguai que en el caso de los je-

fes de famifia. un bajo nivel en educacion escolar del conyuge.

En el caso de la actividad econémica del jefe de familia, el 45% es empleado
activo. el 28% trabaja por cuenta propia, el 10% es obrero activo, el 7% es ama de
casa, el 4% es jefe o patrén de su propio negocio o empresa, el 5% son jubilados y el
2% no tienen empleo. De los que si ienen una actividad remunerada, el 80% es fija y
el resto eventual. El 60% trabaja en el sector servicios, el 25% en comercio y el 15%

en.industna.

En general, se puede infenr que la mayoria de los jefes de familia son emplea-
dos. burécratas o de émpresas pnvadas. con una situacion laboral estable, pero hay
un sector significativo que no esta sujeto a un horano y condiciones laborales formales,
trabaja en su propio negocio, dentro o fuera de casa. o puede dedicarse a actividades
de comercio ambulante Como se observa, son muy pocos los jefes de familia obreros
que trabajan en el sector industnal y de la construccién, asi como también los gue no
tienen empleo de ningun tipo y se dedican exclusivamente a labores del hogar o son

pensionados. Quienes pueden acceder a una vivienda de interés social, mayoritaria-
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mente cuentan con una situacion laboral que les permite por lo menos tener cierta ca-
pacidad de ahorro, el necesario para adquirir el crédito habitacional. Este es posible
solamente bajo ciertas condiciones especificas (garantia de salano permanente, pres-
taciones, empleo fijo, etc.) aungue es de llamar la atencion la existencia de un porcen-
taje importante de jefes de familia que. dada su situacién laboral, no tienen la misma
solvencia economica o la minima requerida y sin embargo consiguieron su propia ca-

sa.

En el 35% del total de los encuestados irabaja solo el jefe de familia, en el 27%
trabaja el jefe y otros miembros que pueden ser los hijos o familiares pero no el conyu-
ge. en el 22% trabaja unicamente el jefe y su conyuge, en el 8% no trabajan ni jefe ni
conyuge pero si otros miembros. en el 6% trabajan todos los integrantes de la familia y,
finalmente hay un 2% en el que irabaja solo conyuée o nadie lo hace, los datos reflejan
que en los casos en los que hay cényuge, solo un 35% de eftos declaro tener una acti-

vidad remunerada y el resto se dedica a las labores del hogar.

En las caracteristicas economicas del hogar. en general el 91% de los jefes de
familia declararon tener un ingreso permanente. con un promeaio aproximado de 1'698
pesos al mes; en el caso del conyuge el 27% si ti'ene un ingreso de aproximadamente
1'274 pesos al mes, miehtras que el resio no percibe ingresos; el ingreso familiar apro-

ximado es de 2'655 pesos al mes.

A partir de eslos datos, se puede infenr que existen las familias beneficiadas
que tienen una solvencia economica regular ya que cuentan con poco mas de 4 veces
el salario minimo (considerando que este era de 549 pesos al mes en el momento en
que se realizo la encuesta). El del nucieo conyugal, agrupando ambos ingresos, es de
2.5 v. s. m. Tomando en cuenta lo antenor. estas tamilias tienen por lo menos una mi-
nima capacidad econdmica qu'e les permite cubnr los gastos que se derivan de la
compra de su nueva vivienda, independientemente de lo que esto implique en la redis-

tribucion del gasto famiiar.
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Al clasificar el total de casos en los que existe un ingreso fijo. de acuerdo a los
de localizacion consolidada y a os que se encuentran en vias de consolidacion, se
distinguen algunas diferencias importantes en los montos del ingreso, tal como lo

muestira el cuadro 2.

Cuadro 2: Ingreso del Hogar en 1995
- (Pesos corrientes)

Miembro de i Viviendas en urbanizacién | Viviendas en proceso Total
familia ‘ consolidada ! de urbanizacion {Promedio)
; (ingreso promedio) { (ingreso Promedio)
Jefe ge Famiia | i.537 f 1.859 1.698
t ]
Conyuge ) 1.203 ! 1.344 1.274
Familiar 2432 | . 2.877 2655
Per Capia i 608 : 719 664

Fuente Elaboracion propia a partir ge 1a base de datos de la encuesia “Pobreza. Vivienda y Politica
Habitacional en 1a ZMCM™ gel gepartamento ge Sociologia de ta UAM-A

Liama la atencion que en términcs absolutos. |a dferencia en el ingreso segun
la tocalizacién. es significativa Porcentualmente esta tendencia muestra que de acuer-
do a la ubicacién. un sector importante del total de los casos con ingresos mas attos se
localiza en zonas que estan en proceso de urbanizacion. mientras que en las de urba-
nizacion consolidada el porcentaje es hgeramente menor. En {a siguiente grafica, se
ilustra esta dferencia a bannr del cruce entre el nivel salanal (recodificacion del ingreso
famihar en tres rangos basicos bajo medio y atte de acuerdo a la distnbucidn de fre-

cuencias) y el tipo de locahzacion (Urbanzada y en vias de urbanizacion):

cAPOTZALCO
40 / ES )Qu Aczsa. DOCUMENTACIOT



La vivienda de interés social...

6rdfica 1: * Nivel Salarial por Localizacion”

R
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Urbanizadas En proceso

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de la encuesta “Pobreza, Vivienda y Politica
Habitacional en la ZMCM" del departamento de Sociologia de la UAM-A.

En ambas localizaciones predominan familias con un nivel salarial “alto” (de mas de 4.5
salarios minimos al mes) representando un 42.7% respecto al total de los casos en-
cuestados; seguida por las que tienen un nivel “medio” (mas de 2.5 hasta 4.5 s. m)
que representa el 35.5% del total y por ultimo, las de nivel “bajo” (de 0 a 2.5 s. m m.)
siendo 21.8% del total global de los encuestados. En conjunto se observa que en las
viviendas de las zonas en proceso de urbanizacion, el porcentaje de mayores recursos
econdmicos es considerablemente superior (casi 11 puntos porcentuales) a las de vi-
viendas en zonas ya consolidadas.

De esta diferencia en el ingreso familiar segun la localizacion se infiere que en
las zonas periféricas o en proceso de urbanizacién, predominan sectores con mejor
nivel econémico que en las ya consolidadas o centrales, en este sentido, la mayor
parte de los conjuntos nuevos se estan localizando en este tipo de zonas. Esto signifi-
ca que la politica de vivienda en la actualidad se orienta principalimente hacia aquellos
sectores con capacidad de ahorro y pago y tienen mayores posibilidades de encarar
los gastos que se derivan de la necesidad de irse a vivir a zonas mas lejanas del cen-
tro de la ciudad.
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Al menos, lo anterior parece corroborarse al observar el “tiempo de residencia
en la vivienda actual” de la grafica 2. En ambas localizaciones predominan familias que
llevan poco tiempo habitando su nuevo conjunto; es decir, que tienen menos de 5
afos viviendo en él (a partir de 1990 a 1995) por lo que se les considera como unida-
des habitacionales mas recientes o nuevas; sin embargo, sobresale que en las ubica-
das en zonas en proceso de urbanizacion o periféricas, el porcentaje es ligeramente
superior al de las centrales; esto es, que en la periferia hay mas conjuntos habitacio-
nales nuevos que en las zonas consolidadas. Esto explica la tendencia que ha marca-
do la politica habitacional en los altimos afios, que se orienta hacia la construccion de
viviendas en zonas en las que hay mas oferta de suelo y mas barato.

6rafica 2: "Tiempo de residencia segin localizacion”

-_— e~ 0 -

R
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Urbanizadas En proceso

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos de la encuesta “Pobreza, Vivienda y Politica
Habitacional en la ZMCM” del departamento de Sociologia de la UAM-A.

Al tomar en cuenta la tendencia que reflejan los graficos 1 y 2, en general la
mayoria de los casos encuestados tiene ingresos suficientes para poder acceder a los
créditos de vivienda (de acuerdo al indice que se elabord) y se ubican en zonas de
urbanizacion tardia. Estos pudieron adquirir su vivienda en los ultimos afios en condi-
ciones totaimente diferentes a las que lo hicieron tiempo atras, lo que significa que en
la actualidad, las caracteristicas relacionadas con el acceso al suelo, al crédito y, sobre
todo, de solvencia econémica, determinan, la localizacién de su nueva vivienda.
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3.3 Las Viviendas

La calidad del entorno inmediato a la vivienda, el equipamiento urbano y los
servicios basicos de la misma. asi como la opinién, percepcion y consumo cotidiano
que los usuanos hacen de las viviendas y su habntat urbano, son elementos que influ-
yen globalmente en las condiciones de vida de los individuos. En este sentido, es im-
portante descnbir las caracteristicas generales de las viviendas encuestadas a partir
de elementos objetivos pero tambien subjetivos, para conocer las condiciones de las
mismas, destacando aquellos casos en los que exista alguna diferencia o nivel compa-
rativo entre las localizadas en las zonas urbanizadas (centrales) y las que estan en

proceso de urbanizacion (penfencas)

3.3.1 Aspectos generales de la vivienda anterior.

El analisis global de los datos muestra que el 48% de los casos encuestados
tenian su domicihio antenor en una delegacion central el 41% se ubicaba en una dele-
gacion penfénca, el 9% en un municipio conurbado y el 2% en otro municipio o ciudad.
Se puede infenr que en un alto porcentaje las familias que adquineron una vivienda de
interés social por los organismos oficiales no cambiaron de entidad federativa: es decrr,
permanecieron en el D F Si bien cabe destacar que hay un porcentaje significativo
(casi 10%) de famiias que antenormente vivian en algun municipio conurbado y que
tuvieron la posibihdad de encontrar vivienda en el D F., asi como también los de pro-

cedencia de otra ciudad o estado de la republica aunque en un porcentaje menor.
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El tipo de vivienda anterior que predominé entre los encuestados es el de ve-
cindad (34%), seguida de casa sola (33%). departamento en edificio o unidad habita-
cional (26%), por ultimo, en casas de laminas o campamentos (7%). Este indicador es
importante porque refleja la condicion habitacional anterior en que se encontraban las
familias. Llama la atencion la existencia de un porcentaje significativo de casos en los
que las familias provienen de una stuacion habtacional deficiente (si se unen las que
provienen de vecindad con las de lamina de carton o campamentos improvisados o
provisionales). Pero, destaca casi en proporcion similar aquellas que proceden de casa
sola que, sumadas a las de departamento. muestran que mas del 50% de los casos se
encontraba en una stuacion habitacional menos precana o en mejores condiciones
aparentemente. La mayoria de las familas que vivia en estas condiciones (segun el
tipo de su vivienda antenor), el 59% pagaba renta. el 25% ocupaba la casa de familia-
res o era prestada. el 8% se encontraba en una stuacion de tenencia irregular y el 8%

vivia en casa propia

Las razones mas impornantes que oblgaron a las familias a buscar una vivienda
de interés social son las siguientes en pnmer lugar esta el interés de adquinr vivienda
en propiedad (32% del total). esto implica la obtencion de cierta segundad al tener algo
propio. “seguro” con el cual garantizar un patnmonio basico para los hijos. El segundo
motivo que tuvieron las familias para comprar su vivienda fue la necesidad de mejorar
sus condiciones habrtacionales (29%) impulsados por la busqueda de independencia
ante la carencia parcial de este bien. en el caso de los matnmonios de recién confor-
macion o con hios. esta razon es suficiente para que las parejas busquen un espacio
propio e independiente que garantice mayores comodidades y un minimo de pnvaci-
dad. que en condiciones de vivienda compartida con otros familiares o en "casa ajena”,

no seria posible

Otro motivo que tuvo la gente para conseguir una vivienda fue la necesidad
misma de tener este bien (12%). de ya no pagar renta - “tirar en saco roto el dinero” - 0
estar expuestos a un posible lanzamiento. detenoro del inmueble o alzas en los costos
del arrendamiento. tambien por la inceridumbre de no tener un lugar seguro y en con-

secuencia. requenro urgentemente También otra causa de la adquisicion de una vi-
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vienda nueva es la idea de la “oportunidad” (10%), el hecho de tener la posibilidad
econdmica en el momento en el que se presenta la oferta para comprarla. En igual
proporcién que el anterior, otro motivo que obliga a la gente a buscar una vivienda
nueva es por encontrarse en una situacion de peligro (10%), en donde la vivienda an-
terior se dafé por los sismos de 1985 o por las inclemencias y el tiempo y en el que
las condiciones habitacionales son inseguras permanentemente debido al deterioro del
inmueble. Finalmente existen otros motivos (7%) que impulsan a la gente a conseguir
vivienda, tales como el mejoramiento de los servicios, una mejor localizacién o la com-
binacién de algunos de los anteriores.

3.3.2 Aspectos generales de la vivienda actual.

En el siguiente cuadro se muestra la opinién global de los encuestados sobre
algunas caracteristicas generales de su vivienda nueva. Principalmente se destaca la
relacionada con la localizacion y con ella, algunos factores que intervienen y determi-
nan en gran medida la percepcion que tienen en este rubro:

Cuadro 3: "Opinion sobre caracteristicas generales de la vi-
vienda actual”

[ Opinién | Localizacién (%) | Construccion (%) | Tamano (%) |
Buena 54 47
Regular 24 18
Mala 22 35
Total 100 100

Fuente: Elaboraci6n propia a partir de la base de datos de la encuesta “Pobreza, Vivienda y Politica
Habitacional en la ZMCM" del departamento de Sociologia de la UAM-A.
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a. Localizacién habitacional: La mayoria de los datos se concentran en los
rangos que la consideran como buena y regular y un porcentaje menor opina que es
mala. La opinion en este rubro es significativa al considerar la edad del jefe de familia
Del 45% total que considera tener una buena ubicacion de su vivienda actual, el 17%
de los casos tiene jefes de familia mas jovenes (entre 20 y 30 afos), mientras que la
mayoria (74%) tiene jefes en edad madura (entre 31 y 59 afos) y el resto (9%) son
jefes de la llamada tercera edad (de 60 aflos y mas). En el caso de los que consideran
que la localizacion es regular, la tendencia con respecto a la edad del jefe es similar a
la de la opinion antenor: del 41% total. 14% son jovenes, 75% de edad madura y 11%
de 60 y mas afnos. Llama la atencion que del 14% total que considera “mala” la locali-
zacion de su vivienda, la opinion segun la edad del jefe es diferente respecto a las an-
tenores y se distnbuye de la siguiente manera el 31% son jefes jévenes. el 65% son
de edad madura y 4% son ancianos Globalmente la opinion en los tres rubros (buena,
regular y mala) se da mayomanamente entre las familias que tienen jefes de edad ma-

dura

Resulta logico que sobresalga la opinion de los jefes de familia “maduros” en
tanto que estos prevalecen en la mayoria de la poblacion encuestada; sin embargo,
independientemente de la cantidad de jefes que haya en cada rango, lo interesante es
distinguir la distnbucion de las opiniones en ellos porque de esta forma se visualiza a la
poblacion que esta mas contenta © menos (segun el caso) con la localizacion de su
vivienda actual y porque permne tener un panorama general de la percepcion que se

tiene sobre este rubro en cada uno de las categorias de edades
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Gréfica 3: " Opinién del jefe de familia sobre localizacién segin la
edad”

Joévenes

Maduros

Ancianos

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos de la encuesta "Pobreza, Vivienda y
Politica Habitacional en la ZMCM” del departamento de Sociologia de la UAM-A
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Se distingue que la distribucién de las opiniones en la categoria de jefes jove-
nes es mas o menos homogénea al compararse con las de los jefes de edad madura y
maés auln, con la de los jefes de la tercera edad, en donde disminuye considerable-
mente el porcentaje de los que consideran que su localizacion es mala.

Un factor importante que interviene en la percepcion general sobre la localiza-

cién habitacional, es el que se relaciona con la actividad principal del jefe de familia. La
gréfica de abajo, muestra la distribucion de las opiniones al respecto:

Grafica 4: "Opinion de localizacion seguin la actividad principal

del jefe”

% Poblacién Total

ajualpuadapu)
opeajdwasaq

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos de la encuesta “Pobreza, Vivienda y
Politicas Habitacionales en la ZMCM" del departamento de Sociologia de la UAM-A
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Al diferenciar las opiniones entre viviendas urbanizadas y en proceso de urba-
nizacion, tal como lo muestra el cuadro 4, resulta que los que viven en las primeras
consideran que la localizacién es buena o regular, pero salta a la vista la opinion en
contra de los que viven en las segundas, que afirman que su actual localizacion es

mala y que no cumple con los minimos necesanos.

Cuadro 4: "Opinion de localizacion de la Vivienda en Zonas
Urbanizadas y Periféricas “

Opinién | Urbanizadas (%) |  Periféricas (%) | Total Global (%) |
Buena | 46 | 40 45
Regular | 43 37 41
Mala J 11 : 23 14
Total 1 100 ] 100 | 100

Fuente Elaboracion propia a partir de la base de datos de la encuesta “Pobreza, Vivienda y Politica Ha-
bitacional en 1a ZMCM" del departamento de Sociologia de la UAM-A

‘Otra vanable importante en el analisis de la localizaciéon habitacional es la opi-
nion diferenciada por sexo. en la mayoria de los casos el jefe de familia es hombre
(79.5%) y el resto son mujeres. aqui se resalta la distnbucion porcentual de las opinio-
nes en ambos sexos independientemente de que sean mas jefes de familia de sexo
masculino En la grafica 5. entre los hombres predomina la opinion de que es de “bue-
na” y entre las mujeres se considera la localizacion como “Regular”, un porcentaje
menor de ambos sexos, tiene la opinion de que la localizacion es” mala”. En este ca-
so. llama la atencién que el porcentaje es igeramente supenor en el sector masculino
que en el femenino, debido a la relacion que hay entre la localizacion y la actividad
laboral del jefe de familia (grafica 4) en donde la mayoria son empleados y no estan
de acuerdo con la localizacion de su vivienda nueva. En este sentido, los que salen de
la colonia de manera permanente son en su mayoria hombres, por lo tanto, es mas
factible que el factor de localizacion de la vivienda actual intervenga en la opinion ne-

gativa de los mismos a dferencia del de las mujeres
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6rdfica 5: "Opinién de localizacion segin sexo”

Femenino
Masculino
1= -+ = 1+ 1 T 7 T
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
% Poblacién Total

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos de la encuesta “Pobreza, Vivienda y Politica Ha-
bitacional en la ZMCM” del departamento de Sociologia de la UAM-A.

b. Calidad de la construccién: En general, mas de la mitad considera que su
vivienda actual esta bien construida; las opiniones se dividen entre las que piensan
que ésta es de mala calidad y poco resistente, y las que afirman que es de calidad re-
gular. De acuerdo a la tendencia de los datos, se infiere que la mayoria de las familias
esta conforme con la calidad de la construccién de su vivienda actual, aunque hay un
porcentaje significativo de opiniones que reflejan cierto grado de insatisfaccion en lo
que a este rubro respecta. La diferencia en las opiniones no varia mucho entre las ur-
banizadas y las que estan en vias de urbanizacion, tal como se muestra en el cuadro:
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Cuadro 5: “Opinion sobre la construccion de la Vivienda”

[ Construccién | Centrales (%) | Periféricas (%) | Total Global (%) |
" Bueno ‘ 58 50 | 54
Regular r 23 26 ! 24
Malo = 19 | 24 22
Total . 100 100 100

Fuente Elaboracion propia a partir de la base de datos de la encuesta "Pobreza, Vivienda y
Politica Habitacional en la ZMCM™ del departamento de Sociologia de la UAM-A.

c. Tamaiio de la vivienda: Hay un alto porcentaje que opina que la dimension
de su vivienda esta bien asi, los que dicen que el tamano de la nueva vivienda es re-
gular representan un porcentaje menor. sin embargo. hay un ligero aumento porcen-
tual entre los que consideran que su vivienda es pequefa y que el espacio no satisface
su necesidad basica. En general, se puede decirr que la vivienda cumple mediana-
mente con las necesidades minimas requendas por las familias en lo que a tamaro y
distribucion de los espacios respecta En particular, cabe distinguir que existen diferen-
cias signfficativas entre las opiniones de las viviendas ubicadas en colonias plena-
mente urbanizadas y las que
se encuentran en proceso de consolidacion (ver cuadro 6), resulta importante aclara
que las viviendas en ambas localizaciones son de 45 mts. En las pnmeras es mayor
por mas de 10 puntos porcentuales los que dicen que el tamano es bueno. Contrano a
lo que se pudiera pensar. si se toma en cuenta el analisis de la configuracion demo-
grafica de las familias, las opiniones de las de ubicacion central o urbanizada serian
porcentualmente menores a las de la penfena o en proceso de urbanizacion - puesto
que a mayor numero de personas por famiia. mayor necesidad de espacio en la vi-
vienda -, pero. no es asi Esto puede signficar que las familias del centro estdn mas a
gusto con el tamafo de su nueva vivienda. tal vez proceden de viviendas (vecindades)
mucho mas pequenas que la actual a dferencia de las pernféncas que, como se vio, la
mayoria son familias de recien conformacion. por lo cual tienen menos exigencias So-

bre el tamano de la vivienda
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Cuadro 6: "Opinion sobre el tamano de la Vivienda”

| Tamano | Centrales (%) | Periféricas (%) | Total Global (%) |
Bueno 53 . 41 | 47 |
Regular | 14 | 22 | 18
Malo j 33 37 | 35
Total z 100 | 100 f 100

Fuente Elaboracion propia a partir de la base de datos de la encuesta “Pobreza, Vivienda y Politica Ha-
bitacional en la ZMCM™ del depaniamento de Sociologia de la UAM-A

Un factor recurrente en el analisis de la vivienda nueva es la percepcion que
tienen las mismas familias de su condicion habrtacional actual. Por un lado, la mayoria
de los casos (88%) considera que su stuacion es buena por razones diversas, las mas
importantes son por ser vivienda propia (32%). por su disefo (26%), por su localiza-
cion (10%) y en menor porcentaje. por otras razones, por el tipo de vecinos, por tener

servicios basicos o sin ningun motivo

Por otro lado. llama la atencion que la mayoria (74%) del total estaria dispuesto
a irse de esa vivienda por las siguientes causas (ver cuadro 7). exactamente la mitad
lo haria por mejorar. el 17% por cuestiones de disefio. el 9% por el tipo de gente. el 5%
por la localizacion y el resto por la stuacion economica, por la insegundad o por vanas
u otras razones La dferencia por localizacion muestra tendencias interesantes, por
ej)emplo. en las zonas que estan en proceso de urbanizacion (penféncas). la opinion de
la gente que se ina por "Mejorar” es igeramente supenor a la de las que viven en luga-
res totalmente urbanizados (centrales) Esto signffica que en el centro las familias es-
tan mas conformes que las de la penfena. porque denvado de su nivel economico
cuentan con una vivienda con mejor acceso a los servicios y equipamiento basicos y
todo esta mas cerca por lo tanto sus condiciones habrtacionales son mejores, mien-

tras que en la penfena la idea de aspirar a un mejoramiento en sus condiciones habita-

cod MZ CAP OTZ ALCO

* OSEl DOCUMENTACION

A Al R




La vivienda de interés social

cionales se hace en funcién de las necesidades cotidianas y por la carencia y condi-
ciones de-estos bienes y servicios en las zonas en cuestién. Salta a Ia vista en la divi-
sion de los casos segun localizacion. la razén de “convivencia” vecinal, que es mucho
mayor en los del centro que en los de la penfena Esto indica que las relaciones socia-
les en el centro conservan los vinculos con su comunidad. En la perfena; aqui incide
el factor “tiempo de residencia en la vivienda actual” que se mostro en la gréafica 2, en
ésta si se toman en cuenta unicamente Ios datos referidos a las viviendas viejas (las
que llevan mas de 5 afos de ser habttadas) se tiene que el porcentaje de las ubicadas
en zonas plenamente urbanizadas es supenor al de las no urbanizadas. Los datos del

siguiente cuadro ilustran lo antenor

Cuadro 7: “"Razones para dejar la vivienda actual”

] Razones Urbanizadas (%) En proceso (%) | Total Global (?/o)j

Diseno 15 18 ! 17
Economia 0 0 l 0
Localzacion | 5 5 ! 5
Convivencia 12 6 | 9
Mejorar 47 52 50
Insegundad 4 5 g 4
Vanas 8 S ! 6
Otras 8 10 | 9

Total ? 100 100 | 100

Fuente Elaboracion propia a partr de |a base de datos de Ia encuesta “Pobreza, Vivienda y Politica Ha-
bitacional en la ZMCM" del departamento de Sowologia ae la UAM-A

Por ultimo, respecto a la opinion que tienen de su relacion con los vecinos, en
general mas de la mitad (62%) dyo que eran iguales a las que tenian en su vivienda
antenor. seguida por los que consideran que son peores (22%) y finalmente los que

dicen que son buenas (16%)
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d. Caracteristicas de los servicios basicos. Existen ciertas condiciones obje-
tivas que permiten establecer cuantitativamente que se cumple o no con los elementos
minimos para satisfacer necesidades basicas para las actividades cotidianas. Sin em-
bargo, en los datos antenores y en los subsecuentes se observa la existencia de facto-
res subjetivos que tienen que ver con la percepcion de “su” estadia y vivencia en ese
entorno. Por lo antenor, la descnpcidon general de los servicios mas importantes, asi
como del equipamiento urbano basico con que cuenta la vivienda actual, se basa en la
opinidn que las familias tienen del consumo diano de los mismos. El siguiente cuadro

muestra la opinion sobre los servicios publicos basicos:

Cuadro 8: "Opinion sobre servicios basicos en la colonia”

Opinion | Transporte (%) Limpia (%) Seguridad (%)
Bueno | 28 34 18
Regular ' 59 48 42
Malo ' 13 18 40
Total ' 100 100 100

Fuente Elaboracion propia a partir ge la base de datos de la encuesta “Pobreza, Vi-
vienda y Politica Habitacional en la ZMCM™ del gdepartamento de Sociologia de la UAM-
A

® Transporte En la mayoria de los casos se reconoce que el transporte es re-
gular. seguida por la opinion de los que lo considera bueno y, por ultimo una minima
parte que dijo que este es malo Se puede decir que en opinion de la mayoria de las
familias este servicio urbano cubre por lo menos las necesidades basicas para su
transportacion diana en condiciones no muy optimas, con algunas deficiencias pero
con la existencia minima necesana del mismo en las colonias. El 28% global califica
al transporte como “bueno”, pero llama la atencidn que en las de zonas urbanizadas,
el porcentaje es igeramente menor (27%) que el de las de zonas en vias de consoli-

dacion (30%) Es probable que se deba a la calidad del transporte y a las deficien-
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cias de las vialidades en general, provocadas por el exceso de demanda en la zona,
los congestionamientos y la contaminacion; y no necesanamente a la carencia total
del mismo. En el caso del 59% que opind que el servicio es “regular’, en las céntncas
el porcentaje de esta opinién es mayor que el de las perfencas (63% y 55% respect-
vamente). En realidad |la diferencia en terminos absolutos no es muy significativa. Es
importante reconocer que en las zonas céentncas existe una variada cantidad de
transporte (en términos de numero de unidades). con diversidad de opciones (metro,
trolebuses, microbuses. taxis, camiones) y barato. La idea de calificar este servicio
como “regular” es en funcion no tanto de la calidad o de la cobertura total o parcial
del mismo (como seria en el caso de las zonas en proceso de urbanizacion en donde
si es importante tomar en cuenta estos factores), sino en términos de la dinamica
particular del transporte y sus vialidades en zonas altamente congestionadas. En las
unidades penféncas o en proceso de urbanizacion, la opinion se orienta en este mis-
mo sentido. -pero esta mas claro que tiene que ver con la poca oferta y los costos del
transporte, asi como la infraestructura apropiada para el establecimiento de redes de

transporte mas o menos organizadas al estilo de las zonas centrales.

. Recoleccion de basura E| 48% del total de los encuestados opina que el ser-
vicio de impia en la colonia es °regular’, seguida por los que consideran que es
“bueno” (34%) y los que dicen que es "malo” (18%) En la percepcion entre las céntn-
cas y las penféncas hay algunas diferencias significativas. En las periféncas es mayor
el porcentaje de los que opinan que el servicio es “bueno” (36% contra 31% en las
centrales), tal vez porque en este caso. la existencia del servicio recolector en |la co-
lonia (camion o “carmtos” recolectores de basura) sea motivo suficiente para que esta
necesidad esté cuberta. aunque tenga deficencias En el caso de las centrales, es
probable que los habitantes tengan mas tiempo con la dotacion de este servicio en
las colonias. lo cual ya no es una condicion suficiente que satisfaga su demanda,
ahora la exigencia es mayor en terminos de la eficcencia del servicio, que los camio-
nes “pasen mas seguido”. en determinados horanos, que haya mas “barrenderos” en

las calles. etc
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. Seguridad: En la mayoria de los casos se afirma que la seguridad en la colonia
es regular o mala y que fafta vigilancia publica. Son muy pocos los que dicen que
este servicio es bueno y eficiente. Se observa que el problema de la inseguridad esta
presente y es agudo en cualquier zona de la ciudad puesto que la tendencia global
gue se muestra en el cuadro 7, es similar en las viviendas centrales y en las periféri-
cas, en donde la mayoria opind que la vigilancia es regular o méta porque no hay. vy
porgue existe mucha delincuencia juvenil. En general, se puede decir que una de las
diferencias aparentemente substanciales entre centro y periferia, es precisamente el
acceso a los servicios publicos basicos como el de la seguridad, que tiene mucho
que ver con las condiciones de uso y disfrute del entorno natural y de areas verdes

de la vivienda. Sin embargo. este problema como se ve es generalizado y fuerte.

e)- Caracteristicas del equipamiento urbano basico: Los siguientes datos muestran
algunas situaciones generales en relacidn no tanto con la existencia 0 no de equipa-
miento urbano basico en las colonias. sino mas bien con las condiciones en que éste
se encuentra y con las deficencias que tenga al ser usado. Lo que interesa reflejar
aqui es la relacion que tienen los habtantes con los usos y no usos de estos equipa-
mientos y por consiguiente. saber el impacto que tiene en sus condiciones de vida.
Por lo general, en la ciudad de Mexico estos equipamientos estan presentes; sin em-
bargo. la encuesta indica que existe un alto porcentaje de la poblacion estudiada que
no los utiiza En ambas zonfficaciones (centrales y penféncas) se detectd esta tenden-
cia Los aspectos mas importantes de las formas del consumo cotidiano del equipa-
miento se denvan de las razones pnncipales que le gente tiene para no utilizarlos. El
siguiente cuadro, refleja la proporcion de los casos en los que no se utilizan los princi-

pales equipamientos basicos segun la localizacion
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Cuadro 9: No uso del equipamiento urbano bdsico

Tipo ' Urbanizadas | En proceso ‘ Total Global
Equipamiento . (%)* ' (%)* (%)*
Escuela Pnmana | 66 | 74 70
Escuela Secundana | 79 84 82
Abasto ! T ‘ 2 5
Servicios Médicos | 28 | 40 34
Areas Verdes | 23 40 32

Fuente Elaboracion propia a partir de la base de datos de la encuesta “Pobreza. Vivienda y Politica Ha-
bitacional en la ZMCM" del departamento de Sociologia de la UAM-A
* Los porcentajes relativos corresponden al 100% de los casos en los que no usan el equipamiento basico

. Uso de la escuela primaria EI 70% de los encuestados respondi que no la
utiliza. Cabe resaltar que de este porcentaje la mayoria no lo hace porque no tiene
ninos en casa que estudien ese nivel. solo el 39 9% del total de las familias tiene nifios
en edad escolarde 6 a 12 aflos En este caso. Ias razones principales de no uso de la
escuela pnmana son la mas frecuente porque no hay escuelas cercanas en la colo-
ma. por prefenr la escuela a la que asistian en la colonia donde vivian antes, porque se
acostumbraron a ésta, o porque consideran que las escuelas privadas son mejores
independientemente del lugar en que estas se ubiquen, y porque las que hay en la
colonia son de mala calidad. muy saturadas y de instalaciones insuficientes. En gene-
ral, se puede decir que el equipamiento escolar de las colonias, satisface regularmente
las necesidades basicas de la poblacion que si tiene nifos en edad de asistir a la es-
cuela pnmana. El porcentaje de no uso de este equipamiento en las zonas de urbani-
zacion en proceso. es supenor al de las totalmente consolidadas. Esto se relaciona
con la vanable en donde se expresan las razones pnncipales por las gue no gustan de
su colonia actual, especificamente en la razon por “mala localizacion” (todo queda lejos
y no tenen nada cerca) La dferencia es considerable en las urbanizadas, es de
33.3% del total que tiene esta opinion. mientras que en las que estan en vias de urba-
nizacion es de 66 7% En las pnmeras la percepcion general es positiva, en zonas de

urbanizacion consolidada el factor localizacion no impacta mucho debido a que tiene
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mayor oferta de escuelas pnmanas; mientras que en las segundas la percepcion global
es negativa por ser zonas aun no consolidadas, el problema de la calidad y dotacion

de este equipamiento esta mas agudizado.

. Uso de la escuela secundaria E| 82% que representa a la gran mayoria,
contesto que no utiliza la escuela secundana de la colonia por diversas razones que,
segun el cuadro 10. distingue como la pnncipal el hecho de que no hay nadie en la
familia que estudie y porque los nifios o jovenes no estan en edad de cursar ese nivel.
Cabe aclarar que solo el 47.7% tiene jovenes en edad escolar. La segunda razon, que
representa un porcentaje minimo es porque siguen asistiendo a la escuela de la colo-
nia anteror, también porque no hay o no les gusta y, finaimente porque prefieren las
pnvadas. Como se ve la tendencia es similar a los usos del equipamiento anteror,
aunque aqui es menor el numero de casos en los que si se utiliza. Igualmente salta a
la vista la diferencia porcentual entre las del centro y las de la perfena, que refleja la
falta de este equipamiento en colonias de urbanizacion en proceso que aun no cuen-

tan con escuelas secundanas suficientes

Cuadro 10: Causas de no uso de equipamiento escolar

i Razén _ Primaria (% relativo) Secundaria (% relativo) |
Nadie estudia 87 90
No hay 5 2
Prefiere Antenor 4 5
Es mala 2 2
Prefiere pnvada 2 1
Total 100 100

Fuente Elaboracion propia a partir de la base de datos de la encuesta "Pobreza Vivienda y Politica Ha-
bitacional en la ZMCM’™ ge! deparntamento ge Socioiogia de la UAM-A

. Uso del mercado E| 95% de los casos si utiiza el mercado de su colonia,
mientras que el 5% restante no lo hace por las siguientes razones: la mas importante

es porque prefiere otro lugar para abastecerse, otro motivo es porque es muy Caro,
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esta lejos de su vivienda y es de mala calidad. o por varias de estas razones. En los
que prefieren asistir a la colonia donde vivian antenormente, el arraigo terrtorial es un
factor importante ya que el 78.6% proceden de una delegacion central y el resto de
una perfénca, esto indica que el lugar de residencia antenor en la mayoria, por tratarse
de zonas plenamente urbanizadas. esta necesidad quedaba satisfecha. En general,
este equipamiento si cubre las necesidades minimas de la poblacion y es muy poco
significativo el porcentaje de gente que no lo utiiza Esto significa que la mayoria de los
conjuntos habitacionales cuenta por lo menos, con un centro de abastecimiento (mer-
cado, tianguis, centro comercial o establecimientos de abasto) cercano a su vivienda,
independientemente del lugar en el que esta se encuentre. Por lo tanto, no se presen-

tan diferencias importantes entre las localizaciones central y periférica.

. Uso de servicios médicos En promedio. mas de la mitad de las familias si
utiizan los servicios médicos publicos o comunttanos de la colonia, aunque hay un por-
centaje significativo del 34% que no lo hace Al dividir los casos entre centrales y peri-
fencos. en los pnmeros. el porcentaje de familias que no los utiliza es mayor (72%) al
de los segundos (60%) Las razones que tienen para no utilizar el equipamiento médi-

Co de la colonia son diversas y muy similares entre ambas localizaciones.

La pnncipal, con un 30%. es porque tienen seguro social o asistencia médica
publica proporcionada a traves del trabajo de algun miembro de la familia. Otra razon
(28%) es por no hay ningun tipo de servicio medico en la colonia o estan muy lejos de
la vivienda. esto implica un desplazamiento y. por consiguiente, un costo extra en
transportacion La calidad de los servicios de salud tiene que ver con el hecho de que
el 16% de las familias no los utilicen Lo antenor. debido a que existiendo las instala-
ciones minimas requendas. las condiciones de detenoro en que éstas se encuentran,
asi como la saturacion de los centros de atencion y la deficiente atencion del personal
medico onllie a no utiizarlos Otra proporcion de las familias (10%) no los utiliza porque
prefiere a su medico particular porque alguno de la familia es doctor o porque prefieren
Ir @ otro lugar. es decir. porque el acceso a este servicio se ha diversificado y hay otras
opciones para elegir Un porcentaje minimo (2%) no los usa porque son muy caros o

por vanas de las razones antenores (14%,)
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. Uso de areas verdes: El promedio general de los casos que no usan los par-
ques y jardines de la colonia es de 32%. en las unidades de localizacion periférica es
mayor él numero de casos (40%) que las centrales (23%) en los que éstos no se usen.
Existen diversas razones de este “no uso”™ pnmera, porque no hay parque o area ver-
de en la colonia o quedan muy lejos, no lo acostumbran y prefieren otros espacios de
distraccion o esparcimiento. otra razon dio la gente, fue no tener tiempo suficiente para
asistir a estos lugares debido a que trabaja casi todo el dia; también por la combina-
cion de vanas de las razones antenores, y finalmente porque son inseguras y estan
descuidadas, con mucha basura y sin alumbrado publico. Segun los datos, hay algu-
nas diferencias en las razones de no uso de las areas verdes entre las localizadas en

el centro y las penféncas. tal como se muestra a continuacion:

Cuadro 11: Causas de no uso de dreas verdes por localizacién

Razén Centrales Periféricas | Total Global
(% relativo) (% relativo) | (% relativo)
No hay 58 76 ' 67
No acostumbra | 22 18 ] 20
No hay tempo 12 4 | 8
Es peligrosa 4 2 | 3
Es fea 4 0 | 2
Total 100 100 f 100

Fuente Elaboracion propia a partir de la base de datos de la encuesta "Pobreza. Vivienda y Politica
Habitacional en la ZMCM' gel departamento de Socioiogia de la UAM-A

f. Principales problemas de la unidad habitacional y la colonia Los pro-
blemas mas frecuentes que se tienen en los conjuntos habitacionales, segun la per-
cepcion misma de la gente son diversos Existe un 26% del total que afirma que no
hay mningun tipo de problema pero el resto que dijo que si habian, ubica como los mas

importantes a los siguientes el descuido de las areas verdes y espacios comunes pro-
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piciado principalmente por los nifios que juegan en ellas y las maltratan y por los perros
que las ensucian. Otro problema importante es la falta de cooperacion y participacion
de los vecinos para resolver dificultades comunes. También una queja muy comun es
el exceso de ruido, que generalmente se asocia a los jovenes, los conflictos entre los
vecinos y en general el ambiente hostil en las relaciones vecinales. La inseguridad y la
delincuencia es igualmente un problema que aqueja a los habtantes de las unidades
habitacionales y por ultimo ciertas deficiencias en la calidad de las construcciones y los
servicios publicos. Un alto porcentaje se refiere a la combinacién diversa de algunos

de estos problemas.

Ahora bien, en relacidn con la colonia, las quejas que predominan en las vi-
viendas de ubicacion central son la falta de segundad y vigilancia publica, la carencia
de equipamiento urbano como, semaforos, teléfonos publicos, y en general, la insufi-
ciencia de servicios publicos. En las penfencas los problemas mas identificados por los
habitantes son: la iInsegundad publica (que es un problema generalizado en el pais), la
fatta de transporte publico (cuyo diagnostico es similar en ambas localizaciones tal co-
mo se vio en su analisis en paginas antenores), y de servicios como la pavimentacion
de calles y banquetas y luz eléctnca. y en general. la mala calidad de los servicios ur-

banos

En lo que respecta a la colonia. a la mayoria (72%) si le agrada porque es tran-
quila. por que siempre vivio alli y esta acostumbrado. por su buena localizacion y por-
que todo le queda cerca. por la dotacion de servicios basicos, porque es un lugar
agradable. bonrto o por vanas de estas razones Los motivos por los cuales si gusta de
su colonia son ligeramente dferentes entre los de ubicacion central y los de la perifena,

tal como se observa en el siguiente cuadro
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Cuadro 12: Razones por las que si gustan de la colonia

Razén Centrales | Periféricas Promedio Total
(% relativo) (% relativo) (% relativo)
Es un lugar tranquilo i 25 | 43 34
Por arraigo a la colonia | 31 | 16 23
Por tener buena ubicacion | 17 F 10 13
Por la calidad de los servicios 1= 9 12
Por ser bonita y agradable B 11 8
Por vanas de estas razones 8 ] 11 10
Total 100 | 100 100

Fuente Elaboracion propia a partir de la base de datos de la encuesta “Pobreza, Vivienda y Politica
Habitacional en la ZMCM" del departamento de Sociologia de la UAM-A

Existe también un 28% de casos que no gustan de su colonia. De estos, el 62%
dijo que era insegura y con mucha delincuencia, el 10% por fea, sucia y desagradable,
el 8% por estar mal comunicada. con pocas vias de acceso, el 7% no le gusta porque
considera que no tiene servicios © que estos son deficientes, el 6% por ser un lugar
mal localizado lejos del trabajo. la escuela y de todo. Llama la atenciéon que en esta
ultima queja, justamente el porcentaje relativo de los que no gustan en la periferia es

mucho mas alto (10%) que los del centro (1%). que casi no tienen este problema.

Finalmente, la gente considera que la colonia tiene necesidades diversas, de
acuerdo a la frecuencia en que aparecen. las mas importantes son las siguientes: la
segundad y vigilancia. alumbrado publico. iluminacién en calles, servicios urbanos en
general, areas verdes. jardines, espacios abiertos y recreativos, infraestructura para el
deporte y la diversion. comercios. centros de abasto como supermercados y tiendas

comerciales y vanas de estas

Como se puede infenr del detallado analisis de las vanables, donde se han re-
visado minuciosamente los datos recogidos en la encuesta, la calidad de vida de quie-
nes habrtan las viviendas en las zonas centrales o penfénicas estan determinadas por

la posibildad o imposibiidad de acceder al conjunto de servicios. En este sentido, la
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La vivienda de interés social...

localizacién tiene un papel determinante en la calidad de vida de quienes ocupan las
viviendas de los conjuntos habitacionales en el centro o la periferia, debido a que esta
determina la posibilidad de acceder a un conjunto de servicios que se reflejaran en la
calidad de vida Es importante reconocer que la dinamica de la localizaciéon se encuen-
tra concatenada con otros procesos, entre los que se pueden mencionar, las posibili-
dades de acceder al uso del suelo, las transformaciones que se vienen operando en el

uso del suelo, la capacidad adquisitiva de quienes aspiran a obtener una vivienda.

Por otro lado, resulta relativamente l6gico concluir del mismo analisis, que en
las zonas centrales se encuentran las mejores posibilidades de acceder a los servicios
que como entorno exterior, influyen en la calidad de vida de quienes habitan las vivien-
das, de tal manera que las zonas periféncas, al tener mayores dificultades para acce-
der a los servicios tienen una calidad de vida relativamente inferior. En este sentido se
puede observar como la localizacion esta influyendo en la calidad de vida de las per-

sonas.
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La localizacién de la vivienda. ..

Capitulo 4: La localizacion de la vivienda de interés
social y su impacto en las condiciones de vida: "Dos
casos diferentes, impactos diferenciados"”

4 1. Introduccion

Con ia descripcion y analisis que se hizo en el capitulo anterior sobre la posibi-
lidad de acceder a los servicios mas elementales que determinan las condiciones ge-
nerales que garantiza la localizacion habitacional y las caracteristicas de las familias
gque adquirieron una vivienda de interés social en los (ltimos afos. Se tiene una eva-
luacion global de las condiciones de vida y su relacion con el entomo habitacional en la
ciudad de México, a traves de la cual se ha podido percibir que la localizacién (centro-
periferia) facilita u obstaculiza el acceso a los servicios con los cuales el entorno contri-

buye al mejoramiento de las condiciones de vida de quienes las habitan.

En gran pante de este capitulo se pretende ilustrar de manera mas detallada, el
significado que tiene para los usuarios vivir en diferentes localizaciones; también mos-
trar algunas de las tendencias que se visualizaron en ei planteamiento general antes
descrito, pero en un marco residencial concreto. Esto se hara a través del estudio de
dos casos particulares, ubicados en distintos lugares de la ciudad de México, ambos
financiados por organismos publicos (FONHAPO y FIVIDESU), pero con rasgos y si-
tuaciones diferentes en términos de la naturateza de la poblacion que en ellos reside y
por |las caracteristicas de su localizacion. Para tal efecto, se utilizan los resultados de la
encuesta comptemeniaria “Calidad de vida, vivienda y localizacién” aplicada a 82 fami-

lias de estas unidades habitacionales, aplicada en abrii de 1997 (Anexo A)
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El analisis de estos casos permite evaluar la importancia que tiene la localiza-
cién de la vivienda (en su dimensién urbana), el impacto de ésta en las condiciones de
vida de la poblacién, todo ello en el proceso de apropiacion y consumo cotidiano de la
vivienda y su entorno. También permite ubicar las ventajas y desventajas (principal-
mente por género) que implica tener una localizacion habitacional diferenciada. De esta
forma se pretende identificar algunas “estrategias de uso”, (en el 4mbito de la econo-
mia de los hogares} de los servicios y el equipamiento urbano basico, que son diver-

sas y diferenciadas segun las caracteristicas propias de cada caso.

4.2. El caso de la unidad habitacional "Nopaltzin” y su
entorno: Vivir en el centro.

Antes de describir las caracteristicas particulares del conjunto habitacional “No-
paltzin®, es necesario considerar algunos de los antecedentes histéricos de la delega-
cién en |a que se ubica dicho conjunto, debido a que ésta forma parte de las principa-
les delegaciones politicas del D. F., tienen casi la totalidad de su territorio plenamente
urbanizado. Los antecedentes referidos especificamente al proceso de construccion,
adquisicion, organizacion, costos de la vivienda, etc., se desarrollan en el siguiente
apartado. Por ahora, sélo se ubica al conjunto habitacional en el plano correspondiente
para visualizar la conformacion y caracteristicas urbanas que lo circundan y para en-

tender como ha sido el proceso de urbanizacién de ta colonia a lo largo del tiempo.

Este conjunto habitacional se ubica en la delegacion central Miguel Hidalgo -
como ya se dijo de urbanizacidon consolidada ;. en la pequena colonia Tlaxpana de
apenas 5 calles de ancho por 7 de largo, muy cerca del centro historico de la ciudad.
Sus limites segun el plano 1 de “Ubicacién de la Unidad” son: al norte con la Calzada
México Tacuba, al sur con Avenida Marina Nacional, al este con la colonia San Rafael
en Melchor Ocampo (antes Rio Consulado) .mejor conocide como Circuito Interior y al
oeste con la colonia Anahuac, esta uitima colonia y la Tlaxpana conforman el barrio de

“Santa Julia” tal como se muestra en el siguiente plano:

66
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La localizacion de la vivienda., .

El origen de esta colonia se remonta a la epoca porfirista, periodo en el que Ia
ciudad de Mexico inicid un proceso de crecimiento importante que se expresé en un
incremento demografico acompafiado de una extension territonial significativa. Este
fenébmeno, dio paso al surgimiento de numerosas colonias algunas de las cuales,
contaban con todos los servicios urbanos necesarios - como la Roma y la Juarez- y
que alojaban a la elite aristocratica porfinana. Otros, en cambio presentaban criticos
problemas de sanidad y falta de servicios publicos. Estas ultimas albergaban a los
sectores mas desfavorecidos de la ciudad. Las més representativas fueron: La Bolsa,
Hidalgo, Peralvillo, Valle Gémez, Jamaica, y por supuesto, la Santa Julia, entre otras.
(Morales, 1985: 189)

A finales del siglo XIX, con el crecimiento urbano de la ciudad, aumento la de-
manda de vivienda y se inicio |la formacién de fraccionamientos y sobre todo de colo-
nias urbanas que en su mayoria se asentaron sobre tierras agricolas de las antiguas
haciendas y ranchos. De esta forma la ciudad se ensanché, y junto con los fracciona-
mientos, surgieron colonias de trabajadores, como la Santa Julia, que desde sus ori-
genes fue mayoritariamente habitada por familias pro!etarias. Gailindo, 1988: 209) La
caracteristica principal de esta colonia en ese tiempo eran sus grandes'llanos en don-
de abundaban magueyes y otros cactos. Esta colonia af igual que otras, fueron pro-
ducto de una politica del porfinato que permitia la construccién de nuevas colonias que
después dotaria de servicios urbanos, pero no precisaba en que momento lo haria
porque el Ayuntamiento de ese entonces no se comprometia a introducirlos en un pla-
zo determinado sino cuéndo las necesidades de |a colonia io ameritaran y sus recursos

lo permitieran. (Morales: 196)

Durante el periodo posrevolucionario, la ciudad siguid creciendo de acuerdo al
esquema porfinista. Los fraccionamientos con todos los servicios y equipamiento urba-
no se ubicaban al poniente y al sur, mientras que la proliferacion de cdlonias populares
seguia incrementandose en toda la ciudad. La creciente demanda de vivienda fue uno
de los problemas mas importantes generados por el crecimiento urbano y la proble-
matica habitacional én colonias como la Santa Julia, Tepito, Hidalgo y la Bolsa, pre-

sentaba caracteristicas alarmantes. Las vecindades de estas colonias estaban ocupa-
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La focalizacidn de la vivienda...

das en su mayoria por indigenas y mestizos; la minoria la constituian obreros y artesa-
nos que compartian la habitacién con animales domésticos. Las viviendas tenian de
uno a dos pisos y tenian accesonas que daban a la calle, utiizadas para talleres,
puestos de comida, o para fines domesticos. Segln una investigacién que hizo el De-
partamento del Trabajo en 1920 de 116 vecindades de estas colonias, solo 41 conta-
ban con retretes, y 14 de éstas tenian uno para todos los habitantes. Esta era la situa-

cién de colonias como la Santa Julia. (Gonzalez Navarro: 198)

En los afos 30 y hasta mediados de los 40, en la ciudad de México, conforma-
da por 12 cuarteles y el D. F. con 12 delegaciones- continuaron apareciendo en forma
masiva las colonias proletanas y junto con elias una serie de respuestas estatales-a los
problemas que de ellas surgian. En colonias como Santa Julia y otras similares, se
aplicéd una politica de regularizacion juridica a través de la expropiacién de terrenos y
consecuente venta a los colonos y de regularizacion a través de convenios entre pro-
pietanos y colonos. {(D. D. F.; 1846) También se llevaron a cabo obras de saneamiento _
en zonas consideradas como antiguas y en las de urbanizacion en proceso. La parte
norte de lo que se consideraba como la ciudad de México, (12 cuarteles de los que hoy
forma parte la delegacion Miguel Hidalgo y en donde se encuentra el caso de estudio)
resultd afectada al entubarse el Rio Consulado que cruzaba toda esta zona. Ante la
falta de mantenimiento, éste rio se habia convertido en un foco de infeccién por las
aguas sucias y en general por las malas condiciones de higiene en que se encontraba
el lugar. En el ano de 1945, se terminaron de construir los subcolectores en la region
de Tacuba (a la que pertenecia la colonia de estudio) y se instal6 el sistema de redes

de atarjeas (coladeras). (Memdn’as del D. D. F.; 1943: 73)

Durante la década de los 50. se localizé en el area una zona industrial impor-
tante en el marco del "modelo de industnalizacion®, con establecimientos que no pro-
ducian olores molestos, ruidos sensibies fuera de los propios locales, emanaciones
gaseosas ni desechos liquidos nocivos. En general, durante esta década, el problema
en la ciudad seguia siendo la falta de servicios de zonas populares y la carencia vi-

vienda y su tenencia.
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Para la siguiente década, continuaron realizandose obras de saneamiento, de
servicios de agua potable y de alcantarillado, la ciudad seguia padeciendo el problema
histérico de las inundaciones. Con las obras realizadas para resolver este problema,
resultaron beneficiadas muchas colonias populares, como Santa Julia, Anahuac, Pen-
sil, Popo, entre otras del noreste de la ciudad. También hubo importantes obras viales,
de pavimentacion de calles en zonas populares y construccién de avenidas y vias de
circulacion continua; una de estas fue la construccién de la avenida Rio Consulado
entre el monumento a la Raza y Nonoalco que beneficio a colonias circundantes como

Santa Julia.

En 1956, se inauguré la Escuela Nacional de Maestros, en la calzada México-
Tacuba, y se demoli6 el antiguo mercado de la colonia, que era de lamina y madera
para construir el nuevo mercado “Anahuac” en dos grandes naves mejor conocidas
como “mercado de la ropa y de la comida®. También en estos afios, se construyeron
los cines “Cosmos” y el desaparecido “Tlacopan”

Mercado Anahuac

Vercado
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Fachada del actual cine “Cosmos”
(Calzada México - Tacuba)

En 1970, en el D. F. se formaron las 16 delegaciones, desapareciendo los 12
cuarteles que existian hasta entonces como “centro” e incluyendo a las delegaciones
de Miguel Hidalgo, Benito Juarez, Cuauhtémoc y Venustiano Carranza. La expansion
urbana y el incremento demogréfico de la capital, aumentaron los problemas de trans-
porte urbano lo que propici6 la necesidad de la construccién del sistema de transporte
colectivo “Metro”, conectando a colonias densamente pobladas hacia el centro de la
ciudad. En ese mismo afio, se inaugura la linea 2 del metro que va de Tacuba a Tas-
quefia. Esto benefici6 a los habitantes de las colonias aledafias y en general a los de la
ciudad. La colonia Santa Julia conté desde entonces con una estacién del Metro (Es-
tacion Normal).
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Vista de la estacién del metro “Normal”

En 1972 inicié la construccion del “Circuito Interior”, beneficiando a importantes
colonias principalmente en su zona poniente. La estructura industrial del D. F. en esos
afos, registra segun el Censo, 44 zonas industriales clasificadas en tres tipos segtn el
uso de suelo. En Miguel Hidalgo, prevalecian las de Tipo 1 (Industriales conteniendo
areas habitacionales) y las de tipo 3 (Zonas exclusivamente industriales) en el poniente
y en el sur de esta delegacion, lugar en el que actualmente se sitla la colonia de estu-
dio. En esta época, todas las colonias clasificadas como zonas industriales o semin-
dustriales se encontraban rodeadas totalmente de 4rea urbana.
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“Circuito Interior”
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En los afios 80, delegaciones como Miguel Hidalgo habian tomado su propia
dinamica y modificado substancialmente su estructura urbana; en lo que respecta al
transporte. El Metro se habia convertido muy rapidamente en la columna vertebral de
ese servicio en la ciudad. Esto se debi6 a su rapidez en la cobertura de largas distan-
cias, regularidad, capacidad de servicio y por lo accesible de su tarifa. La poblacién de
la delegacion era de 543, 062 habitantes representando el 6.1% del total en el D.
F.(Monografia Delegacional: INEGI. 1990) Si bien no se trataba de las delegaciones
mas pobladas (como la Gustavo A. Madero o Iztapalapa), en ella se encontraban colo-
nias muy diversas como Santa Julia y Anahuac, con altas densidades poblacionales
por el alto numero de viviendas tipo vecindad popular de bajo nivel econémico, o como
las Lomas de Chapultepec de baja densidad; la Miguel Hidalgo con un nimero de ha-
bitantes por vivienda aproximado de 4.5, junto con la Benito Juarez (4.0) y la Cuauh-
témoc (4.0), eran de las delegaciones con densidades mas bajas.
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Entre los cambios mas significativos que se dieron en la década de los afios 80
se puede considerar la construccién de la Torre de Pemex (en el espacic que antes
ocupd el colegio Franco-Inglés) y posteriormente el centro comercial “Plaza Galerias”
que es actualmente fuente importante de empleo y generadora de una estructura co-

mercial “ambulante” en sus alrededoeres.

También conocida como “el elefante blanco”, la Torre de Pemex se convirlié
para esta zona de la ciudad en un importante centro dindmico de afluencia vial y pea-
tonal, en su perimetro confluyen tanto vialidades principales, como una cantidad signi-
ficativa de establecimientos de todo tipo. destacando los comercios, restaurantes y
hoteles. pero tambien los de servicios como bancos y las oficinas de Hacienda. El gran
edificio y la zona funcionan en la actualidad (al igual que otros como “La Latino" o “Ba-

nobras”) como un referente ubicacional impontante respecto a la ciudad en su conjunto.

El gobiemo de Lépez Portillo tenia proyectado modificar el aspecto urbano de
las zonas circundantes, entre ellas, la principal era el barrio de Santa Julia que queda
exactamente frente a la torre. £n él se impulsaria la creacion de areas verdes, basica-
mente un gigantesco jardin dedicado al “auge” petrolero, con'museo y biblioteca, asi
como un cbnjunto habitacional destinado a los trabajadores de PEMEX. El proyecto
quedd sdlo en eso, ya que |la union de vecinos del lugar impidié que se llevara a cabo

porque éste no los incluia ni consideraba su situacion y destino residencial,
En la actualidad Santa Julia. Tiaxpana y Anahuac, forman parte de las 58 colo-

nias de la zona norte de la delegacion Miguel Hidalgo en donde se localizan principal-

mente los sectores populares de dicha entidad.
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Panoramica de la Torre de PEMEX

Gran parte de la estructura fisica y de usos del suelo en estas colonias, como
se vio en el andlisis histérico, son producto, al igual que otras colonias similares, de la
segregacion urbana establecida desde los inicios del proceso de urbanizacién de la
ciudad de México. Esta zona tiene una dinamica sumamente segregativa, derivada
de la constante lucha que se da por el uso del espacio urbano. Esto se refleja en la
gran diversidad de funciones urbanas, complejas y heterogéneas, que se han venido
forjando a lo largo del tiempo y forman parte importante del conjunto de la estructura

urbana de nuestros dias.
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Como se observa en el planc 1 de ubicacidn del caso de estudio en esta zona,
en general la colonia Tlaxpana y parte de Santa Julia, cuentan practicamente con to-
dos los servicios y equipamiento urbano basico. La colonia Tlaxpana principia frente a
la estacion del metro Normal y de la Escuela Normal Superior. En ella predomina el tipo
de vivienda unifamiliar, los pequenos establecimientos comerciales y ia combinacion
de ambas (vivienda/comercio). Existen varios conjuntos habitacionales financiados por
. diversos organismos viviendistas desde el sismo de 1985 a la fecha, tales como: Fase
i, FIVIDESU, FONHAPO y FICAPRO. Las que mas abundan son las vecindades vie-
jas y deterioradas por el paso del tempo. Muchas de estas vecindades, se instalaron
en lo que fueran grandes casonas pertenecientes a los primeros colonizadores de la
zona: los Gofi, los Bernal, los Montes, los Comejo, los Riverén y los Higareda, pero
también en lotes baldios e irregulares, que hasta la fecha subsisten como “ciudades
perdidas” como la del “Fuerte Apache”, la "Del 80", la de “Cacamatzin”, entre otras. En
general, actuaimente quedan pocos lotes baldios, algunos en venta y otros utilizados

como pequenos estacionamientos y pensiones para autos.

Hay por lo menos media docena de pequefas empresas situadaé en la colonia
Ias cuales se dedican: al procesamiento y empacadora de alimentos; a cromar y re-
construir defensas y autoparnes para autos; a la industria de productos farmacéuticos y
a la elaboracion de tintas para tefiir textiles. En |la parte sur de la colonia, destacan las
instal_aciones y oficinas de la Companiia de Luz y Fuerza del Centro instauradas en
septiembre de 1961 durante el periodo de Lépez Mateos con la nacionalizacién de la
industria eléctrica. La colonia cuenta con dos iglesias catélicas remodeladas reciente-
mente “Divino Rostro™ y “San Antonio de las Huertas®, ambas de principios de siglo.
También tiene diversos servicios y comercios necesanos para la poblacion: tienditas,
farmacias, torlillerias, panaderias, gasolineras, bancos, y todo tipo de establecimientos
comerciales: esiéticas, talieres mecanicos, reparadoras de calzado, de aparatos elec-
trodomésticos, de comida, funeraria, herrerias, carpinterias, mueblerias, bafiocs pabli-

cos, vidnerias, molinos de chiles y nixtamal, entre otras.
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Algunos servicios y comercios de la colonia
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La localizacién de la vivienda...

Algunos servicios y comercios de la colonia

Cerca de la colonia se encuentra un importante teatro al aire libre “Juan Ruiz
de Alarcén”, que sirve para la presentacion eventos y actividades culturales, al mismo
tiempo se utiliza para promover la organizacién de solicitantes de vivienda agrupados
en la “Asamblea de Barrios". Estos eventos se llevan a cabo todos los jueves por la
tarde. El teatro se encuentra en medio del jardin del mismo nombre, inaugurado en
septiembre de 1957 en lo que fue un pantedn “Britanico” de refugiados ingleses a prin-
cipios de este siglo y del que aun queda la capilla original que hoy en dia se ocupa
como sala de exposiciones de arte. Este espacio, es el equipamiento cultural mas pré-
ximo a la colonia, es el Gnico que también destaca en como area verde y se ubica
frente al teatro “Manolo Fabregas” y al remodelado cine “Cosmos”.
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Teatro y Parque “Juan Ruiz de Alarcén”
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Fachada de la “Capilla Britanica”

4. 2. 1. Los beneficiarios y la unidad habitacional Nopaltzin

Este conjunto habitacional se construyé en 1992 y fue financiado por el
FONHAPO. Es una unidad pequefia, con el nimero 25 situada en la calle del mismo
nombre. La ocupan 15 familias que siempre vivieron en ese lugar en donde les cons-
truyeron la vivienda actual a través de un programa de interés social dado a conocer
por las autoridades de la delegacion Miguel Hidalgo. El tiempo que tardé la construc-
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cion del mismo fue de 2.9 afios aproximadamente. El costo promedio de la vivienda
fue alrededor de 58 mil nuevos pesos con un pago mensual de 365 pesos aproxima-
damente por vivienda.

Las familias que la habitan, por ser los mismos que habitaron el terreno, y debi-
do a que no tuvieron movilidad ni cambio alguno, se encuentran estrechamente rela-
cionados con su entorno dado que éste siempre ha sido el mismo para ellas. La vi-
vienda de interés social obtenida por estas familias, es de casi 50 metros cuadrados,
con dos recamaras, estancia/comedor, bafio, cocina y patio de servicio. Tiene todos
los servicios: agua potable, drenaje y luz eléctrica; gas estacionario y casi todos (75%)
cuentan con teléfono particular al interior de su departamento. El conjunto habitacional
se conforma de dos edificios de 4 niveles con un patio al frente como espacio colecti-
vo.

Fachada de la Unidad Habitacional “Nopaltzin”
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El tiempo promedio de residencia de las familias en esta unidad es de 4.6 afios,
es decir, les fue entregada a mediados de 1992. Los habitantes de este lugar fueron
afectados por las lluvias y tormentas que se registraron en agosto de 1986 y quedaron
en calidad de damnificados porque las condiciones de la construccién de la vecindad
eran bastante deplorables, insalubres y sobre todo, peligrosas. Por este antecedente
de origen (el que las familias ya vivian ahi), la organizacion y el consenso para adquirir
el predio fue practicamente facil. En la mayoria de los casos (50%), el motivo principal
por el que estaban de acuerdo en comprar el terreno y que les construyeran ahi mis-
mo, fue la localizacién del predio, que era muy buena por su cercania al trabajo o a la
escuela de los hijos y por el conocimiento previo que tenian def rumbo. El 25% res-
pondid que la causa mas importante para ellos fue la idea de contar con algo propio,
seguro y digno en donde vivir, asi como la necesidad misma de tener un patrimonio
para los hijos. También fue determinante, la forma en que se gestiond el crédito para

' comprar €l terreno y construir la vivienda, ya que el 17% dijo que fue sin problemas v,
aunque tardado, seguro. Finalmente un 8% de los encuestados tuvo como razén prin-
cipal para permanecer en el mismo lugar, las caracteristicas del predio, que era eco-

ndmico y de muy buen tamafo (grande).

Entre los interesados prevalece el'tipo de hogar nuclear en cualquiera de sus
combinaciones. Con excepcién dei “nuclear restringido”, el resto de los hogares se
distibuyen en proporcion homogénea, es decir, existe casi el mismo numero de hoga-
res con un nacleo ampliado (padre y/o madre mas hijos solteros) y extensas con dos o
mas nucleos de cualquier tipo mas hermanos, padres, parientes u .otro familiar, En
proporcion menor existen hogares simples, conformados por una sola persona y no
hay parejas solas sin hijos. Como se dijo, aqui las familias han bermanecido en el
mismo lugar por muchos anos y sus hijos han conformado ofras familias {desdobla-
miento de hogares) que comparten ia vivienda, por ello en Nopaltzin, predominan fami-
has extensas, ya consolidadas y con hijos grandes y casados, con cierto arraigo a la
zona en la que se ubica su vivienda y que es menos factible que se trasladen a vivir a

una mas alejada del centro o distinta.
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Tomando en cuenta las consideraciones antes mencionadas, con respecto al
arraigo y de la familia nuclear en sus diferentes combinaciones, el tamafio de los hoga-
res es en promedio de 4.5 personas por vivienda, destacando un 10% de casos en los -
que hay 9 o mas miembros. A pesar de que en este caso la mayoria de las familias
tienen el mismo numero de miembros que cuando estrenaron la vivienda actual. el
20% dijo que ahora eran menos. Se fueron hijos del jefe, parientes o amigos por razo-
nes de matnmonio, divorcio u otros motivos. La tendencia de acuerdo a la estructura
por edades de los hijos es la siguiente. Existe un amplio sector de hijos jovenes (60%)

y el resto son nifos entre 1y 12 anos de edad.

En cuanto a las caracteristicas de los jefes de familia de dicha unidad, la mayo-
ria de tas familias se encuentran en un ciclo vital intermedio, en tanto que los jefes tie-
nen entre 36 y 39 anos de edad. no son muy jovenes pero tampoco viejos. Las fami-
lias con jefes menores al promedio general de 37 afios de edad. representan el 40% y
con jefes mayores a dicho promedic es de 60%. la edad del jefe mas alta en esta uni-

dad es de 56 anos. Et 80% de los jefes de familia son hombres,

Respecto a ia actividad pnncipa! del jefe de familia. en general la que predomi-
na es la de empleado activo. sequida por trabajadores por cuenta propia. Llama la
atencién que un porcentaje significativo de jefes que tienen un negocio Propio 0 un
cargo de mando como gerente o patron (10%). En igual porcentaje hay jefes amas de
casa y jubilados. No hay obreros n: jefes desempleados. En la mayoria de los casos, la

actividad del jefe es fija y se ubica en el sector servicios.

En Nopaltzin el 100% de los casos opind. que la localizacion de la unidad es
buena por encontrarse en una colonia bien ubicada respecto al conjunto de la ciudad,
también porque es una zona centnca y porque el entorno garantiza ciertas comodida-
des minimas. Esto resulta légico sobre todo st se toma en cuenta la conformacion ur-
bana de la colonia y las caracteristicas de los usos del suelo que se ilustraron en la

prnmera pare de esle capitulo
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En cuanto al gasto mensual que destinan Gnicamente al transporte, la siguiente
grafica muestra el promedio general del jefe de familia en ese rubro y del global fami-
liar en Nopaltzin.

6rdfica 6: “Gasto en transporte mensual”
(Pesos corrientes)
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos de la encuesta “Pobreza, Vivienda y Politica
Habitacional en la ZMCM"® del departamento de Sociologia de la UAM-A.

El promedio diario de gasto en transportacién sélo del jefe de familia es de 3.5
pesos aproximadamente y el de toda la familia de 6.5 pesos. Aqui la mayoria (92%)
considera que el transporte no es caro. Como se ve, la tendencia indica que en dicha
unidad el monto global del gasto en este rubro, es relativamente bajo. Existen razones
especificas que desde la perspectiva de los usuarios, ratifican de algin modo esta
tendencia. El 55% de los casos de Nopaltzin considera que el transporte diario no es
caro porque tiene diversas opciones para llegar a su destino. Esto les permite optar
por la que mas les convenga, también reconocen que hay suficiente, de cualquier tipo
y que es de buena calidad. El 36% dijo que lo que paga en transporte diario es lo justo
de acuerdo a las tarifas oficiales establecidas- porque no le afecta al gasto familiar co-
tidiano y puede solventar los costos; el resto (9%) opina que no es caro porque su tra-
bajo le queda cerca y casi no gasta.
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4.2.2. Caracteristicas del Equipamiento Urbano Bdsico
Y su uso

El equipamiento urbano de la colonia donde se localiza Ia unidad de estudio es
importante en términos de su existencia y vanacion (ver planos 1 de usos de suelo de

Nopaltzin). A continuacién se evaluan algunos elementos especificos.

El equipamiento escolar a nivel pnmana y secundana.
Tal como lo muestra el Plano 1, Nopaltzin tiene por lo menos dos escuelas primarias
en su entorno que son utilizadas por el 50% de las familias de la unida. Ia otra mitad

no las usa porque no tiene hijos en edad escolar.

Respecto la escuela secundaria. En general, la unidad habitacional tiene este
equibamiento en la colonia o cerca de ella El 67% no Ia utiliza porque no hay nifios en
edad de cursar ese nivel. Pero de los que si estan en edad. no asisten a ella, argu-
mentando la ausencia de instalaciones en la demarcacién, aunque si hay en colonias

circundantes y a estas st asisten (Estan las secundanas Anexa, 121, 9, 15,4y 2).

- Centro de abasto - cerca del conjunto habitacional hay mercado y estable-
cimientos que garantizan el abastecmento Segun la descnpcién del Plano 1, en No-
pahzin existe el mercado conocido como “de la ropa y de la comida™ construido en
1957 ubicado a una calle de la unidad El total de los casos encuestados manifestd
que st utiliza este mercado, el 63% dyo que siempre han tenido “marchantes” espe-
ciales para hacer sus compras Lo antenor es un indicador de los lazos y redes socia-
les que se establecen y que son posibles a partir c_jel tiempo de residencia de las fams-

llas en un mismo lugar

- Servicios médicos - Cabe destacar que existe un centro de salud “Manuel
Gutiérrez” en la colonia ubicado en la calle de Laguna de Términos, a 5 calles de la

unidad Nopahtzin: también hay un dispensano médico en la iglesia de “San Antonio de
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las Huertas" y recientemente se inauguré una pequefia clinica de asistencia dental
comunitaria en |a calie de Tonantzin. En la evaluacion del uso de este equipamiento se
“confirmd que la totalidad de los casos encuestados si los usa.

- Areas verdes - El 67% de los habitantes de Nopaltzin utiliza los pocos espa-
cios verdes que hay en la colonia. Entre quienes no lo hacen(50%), se dijo que es
‘porque “no hay” en la colonia (estrictamente en el perimetro que la conforma), o por-
que las que hay estan lejos(25%) y otro tanto porque no acostumbra usar este tipo
de areas. |

- Mobiliario urbano: Este es equipamiento urbano basico en escala menor;
es decir, Como “pequenos” equipamientos colectivos que son Utiles y complementarios
en la satisfaccion de algunas necesidades que la vivienda en si no puede proveer ni
tampoco adoptar como espacio privatizado. Los “pequefios” equipamientos colectivos
que se consideran como basicos. disponibles en el entorno urbano, en esta investiga-

cion son:

a. Teléfono publico - De acuerdo al Plano 1. en toda la colonia existen cabi-
nas telefonicas. En ia mayoria de los casos no se utilizan porque tienen propio (75%) o

porque estan ubicadas en zonas inseguras (25%)

b. Buzén de correo - Segun se aprecia en el plano de Nopaltzin, existe solo
un buzon para enviar correspondencia local e internacional Que da servicio a toda esta
‘zona. Este se ubica en la calzada Mexico Tacuba junto a la Normal y a la estacién de
metro del mismo nombre. A pesar de que este servicio existe, por lo menos minima-
mente. la totalidad de los encuestados no lo utiizan porgue consideran que no hay en

la colonia.

c. Nomenclatura - En la unidad Nopaltzin. a ia totalidad de los encuestados si
ie sirve y utiiza fos nombres de las calles. la senalizacion y semaforos. Durante e! reco-
mdo en toda la colonma. para el levantamiento de usos del suelo, se pudo apreciar que

este mobiliano se encuentra en buen estado. es claro y. en el caso de los nombres de
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las calles, las cartas de sedalizacién son homogéneas y dan informacién del nombre

de la colonia, la delegacion a la que penenece y el cédigo postal.

Esta vanable es importante porque permite distinguir el grado de urbanizacion
de ta colonia en la que se encuentra la unidad estudiada. que en este caso, por ubicar-
se cerca de avenidas pnncipales (Circutto Intenor. Marina Nacional. México Tacuba),
necesariamente tienen todas las senalizaciones urbanas y de transito que se requieren

para su buen funcionamiento.

4.2.3. Caracteristicas de los servicios publicos bdsicos

Generalmente, los servicios urbanos llamados también publicos o colectivos,
engloban servicios como agua potable, luz electnaidad, drenaje, recoleccion de basura.
transporte. vigilancia permanente, etc . y forman pane de las necesidades basicas de
la poblacion En este apartado. se consideran unicamente los tres Utimos por estar
directamente relacnonad.os con el consumo externo a la vivienda y con el entorno ur-
bano. Cabe aclarar que hay algunos estudios gue intentan analizar tas formas de
abastecimiento y consumo de 10s servicios publicos (principaimente en barrios y colo-
nias populares} desde una optica estnctamente cuantitativa del déficit. pero hay pocos
que lo hacen a partr de la identficacion de estrategias en el consumo cotidianc de la

poblacion y de la percepcion que éstos lienen de los mMiIsmos.

En capitulos antenores se aclara especificamente que el consumo de los servi-
cios publicos. asi como del equipamiento urbano. forman parte integral y complemen-
tana de lo que se entiende como el consumo de la vivienda, que es diverso y diferen-
ciado de acuerdo a las caracteristicas del entorno y. segun R. Coulomb. también por

las formas de oblencion y dotacidon de estos servicios.
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“ Este contexto de relativo desconocimiento se
debe también a una conceptualizacién limitada del habitat
popular, entendido sblo como vivienda, cuando incluye
también los servicios y equipamientos urbanos. {...)

Las formas de participaciéon en la provisién de
servicios urbanos son muy diversas dentro del espacio
urbano (barrios céntricos o periféricos), pero también
dentro de los distintos tiempos que marcan la progresiva
consolidacién de los asentamientos humanos populares.
Intervienen a su vez factores tan diversos como la topo-
grafia del terreno, las finanzas locales, la estratificacién
socioeconomica de los asentamientos, etc.” (René Cou-
lomb, 1991: 266)

Bajo esta logica. ios siguientes datos muestran, a partir de la opinién de la po-
blacion. caracteristicas generales del consumo de algunos servicios publicos especifi-

cos en la zona de estudio central

- Recoleccién de basura En la unidad Nopalizin, |la mayoria de los encuesta-
dos estan conformes con el servicio de recoleccion de la basura ya que nadie opind
que éste fuera de mala calidad El 42% dyo que el servicio es “bueno” y un 58% que

era “regular”

- Sequridad publica - En general. se puede‘aﬂrmar que la colonia es insegu-
ra. La mitad de la poblacién opina que 1a colonia iene mala vigilancia (aunque cuenta
con servicio de velador noctumno). 33% dice que es regular y 18% que es buena. Esta
distnbucion porcentual se puede explicar a parur de las caracteristicas de 10s residen-
tes de la unidad en cuestién El hecho de que siempre han vivido en ese lugar y que
conocen la colonma y a la gente. puede ser un factor imporntante gue esté determinando
la existencia de cierto grado de confianza de los residentes hacia su entorno. Pero.

tambieén puede representar lo contrano. que ante el conocimiento que tienen del rum-
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bo y de los habitantes, tengan referentes cercanos o stuaciones personales como un
asalto, una agresion fisica o verbal, etc., que les permita tener una opinién negativa

sobre la seguridad de su colonia.

- Transporte - En la unidad Nopaltzin ninguno de los encuestados opiné que el
transporte fuera mato o totalmente deficiente, la mayoria (83%) afirmo que' existe mu-
cho, que es barato y que esta cerca, en este sentido lo califica como “buenc”, y si ca-
rece de alguna de estas caracteristicas. lo consideran “regular’. Esta percepcion se
entiende a panir de visualizar el tipo de transporte con que cuenta ia colonia y sus al-
rededores. Practicamente se observa que el transporte es diverso: hay desde bicitaxis,
taxis, peseras que cubren vanas rutas y que atraviesan la colonia, el metro y camiones
ex-ruta 100. | 7

La locahzacidn de la vivienda tiene impacto, en varios sentidos, sobre la activi-
dad principal del jefe de 'familia. del conyuge y de los hijos. En esta unidad el jefe de
famiha no tiene ningun problema al respecto pues el 55% siempre recorre la misma
distancia. el 18% usa el mismo transponte y el 27% no tiene ningun motivo por el que
deba afectarle ya que ésta ‘ssempre ha sido la misma. Para el caso del conyuge, la ten-
-dencia es similar solo que hay un 46% que no le afecta la localizacion porque recorre
siempre la misma distancia, también en un 9% no le afecta porque simplemente no
trabaja y el resto es igual al del jefe. En el caso de la escuela de ios hijos, no hay nin-

gun impacto por ser fa misma de siempre

También la localizacion de la vivienda es una caracteristica que esta directa-
mente relacionada con fos factores tiempo y costo econdmico de fas familias. Segun
los datos de la encuesta complementana. en Nopaltzin, el tiempo de traslado del jefe
de famila de la casa al trabajo. es de 30 munutos aproximadamente, hay un 18% que
utihza entre 5 y 10 minutos y otro 18% que hace una hora, pero la mayoria utiliza el
tiempo pro}nedio. La ubicacion de este conjunto resulta ser una ventaja importante
para el jefe de familia en términos del tempo que ocupa diariamente para transportar-
se a su centro Iaboral; esto habla de las condiciones minimas que tienen colonias cén-
tncas. plenamente urbanizadas las cuales ofrecen cierta capacidad y diversidad de

transponte o incluso la posibittdad de acceder a un trabajo en ella misma.
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4.2.4. Localizacion y medio ambiente en la zona de

estudio

En Nopaltzin, el 100% de los casos encuestados no reconoce o percibe, la
existencia de algun elemento que contamine la colonia. Contrariamente a lo anterior,
en el recomdo por la misma. se constatd la existencia de algunas fabricas de tedido
textil basandose en quimicos, otra de polietilenos y dos industrias de procesamiento de
alimentos, entre otras, (ver plano 1) que junto con la cantidad de transporte colectivo
con que cuenta la colonia, pueden ser factores posibles de contaminacién atmosférica

en esta zona.

A lo largo de la descripcidn de ias caracteristicas localizacionales de la unidad
habitacional Nopaltzin y segun e! plano 1 de usos del suelo, se observa gue en esta
colonia ha habido diversas acciones de politica habitacional impulsadas por diversas
organizaciones civiles'. Aqui. el factor de la localizacidon ha jugado un papel muy im-
ponante, pero ne como parte de ta politica de vivienda, sino como elemento primordial
de impulso para el desarrollo de dichos programas. En esta delegacién. y casualmente
en esta colonia, se han construido muchos conjuntos habitacionales, principalmente en
lo que fueron inmuebles derruidos por los sismos de 1985 y sobre todo en vecindades
y "ciudades perdidas” fuertemente detenoradas por las inclemencias del ttiempo. Ante
la existencia de mu‘chas viviendas en estas condiciones. las organizaciones como
Asambiea de Barrios‘, han adquindo politcamente mucha fuerza a partir de genuinas
formas de organizacion que se han desarroltado’. lo que ha propiciado un incremento

interesante en la construccion de viviendas en esta zona.

' Para el caso concreto de esta delegacion ver 10s documentos etaborados por 13 organizacion
cwsl “Asamblea de Barrios” en su numero & de! cuadermo Qrganizacion 1991
: Cabe destacar que en el UnIco pargue cercano a la coiorma, en su teatro al arre hbre “Juan
Ruiz de Alarcodn’, todos los jueves se llevan a cabo las reuniones infarmativas de la "Asamblea
de Barrios ° (AB) encabezaoas por su dingente Javier Hidalgo A estas asisten grupos de de-
mandantes de vivienda ge organizaciones diversas, pero todas afrliadas a AB En un sondeo
rapido e informat que realicé varios de @sos jueves, constaté que acuden hasta este punto de
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A finales del siglo XIV se produjeron graves enfrentamientos entre las distintas
tribus de esta region por éjercer el poder, duranfte este periodo Culhuacan fue conside-
rado como un centro importante de civilizacion que a lo largo de tres siglos fue el poder
dominante en el Valle de México. (Vaillant, G., 1941). En ese mismo siglo, el Cerro d.e
la Estrella, llamado también Huizachtépetl, fue para los aztecas el escenario de la ce-
remonia del “fuego nuevo” (ceremoenia con la que festejaban la terminacién de un cicio
de 52 afios, la uitima fue en 1507). En visperas de la conquista espafnola, Culhuacan
ya no era una localidad preeminente en el sur del Vélle.

En sus proximidades se habia desarrollado Iztapalapa, también a la orilla del
lago y al pie del Cerro de la Estrella, gobemada por Cuitldhuac, hermano de Moctezu-
ma !, contaba con unos 10 mil habitantes dedicados a la horticultura y la floricultura
mediante el sistema de chinambas. En la ciudad prevalecian los huertos, estanques
para peces, criadero de aves, el jardin botanico y el palacio de Cuitidhuac, todo de

cantera y vigas de cedro. (Diccionario... op. cit.)

A su llegada al Valle de México, los esparioles se establecieron en el pueblo de
Iztapalapa en noviembre de 1519, desde donde hicieron su primera visita a la capital
tenochca. Iztapalapa junto con otras poblaciones cercanas fue aniquilada y sojuzgada
por los espafoles porque era una de las pnncipales aliadas de los mexicas. La regidn
fue arrasada, las cronicas calculan que murieron alrededor de cinco mil habitantes du-
rante la guerra, y por las epidemias. En 1552, se levanté el pnmer censo de la Nueva
Espafia registrandose una poblacién disminuida de 817 nativos de Culhuacan. En |z-
tapalapa a mediados de! siglo XVIiI residian 80 familias, 3i eran espanolas y el resto
castas, en Ia'seguhda mitad de ese siglo la habitaban 130 familias de naturales segun
Antonio de Alcedo. Al principio de la colonia, la mayoria de los habitantes de |ztapalapa
se encontraban distribuidos en 5 barmos y al finalizar el virreinato tenian bajo su juris-

diccién tres haciendas y dos ranchos. (Diccionario,... op. cit.)

En el siglo XX, |1a regidn de |ztapalapa, a pesar de encontrarse a escasos 14
kilbmetros de la capital, s6lo alcanzaba a ver la polvareda que alzaban los carretones

de viajeros y ejércitos procedentes o con destino a Puebia o Veracruz, ya que el cami-
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no atravesaba por ese rumbo, a un lado del “Pefidn Viejo". Dos vias fluviales eran los
canales que partian de Chalco y Xochimilco, se unian para formar el Canal Nacional,
que al cruzér el camine real de |-Aapalapa - Calzada Ermita |ztapalapa -, se convertia
en Canal de la Viga pasando por |ztacalco y Santa Anita hasta ilegar al embarcadero
Rodan en el mercado de la Merced. A través de este canal se transportaban los pro-
ductos agropecuarios de los pueblos de la regién de |ztapalapa y del campo. En gene-
ral la capital se abastecia de lo que se producia en los poblados aledafos. En este
periodo, existieron en la region importantes haciendas como La Soledad y La Purisima
en el pueblo de Iztapalapa y en el Cerro de! Peddn Viejo, la hacienda del Pefidn y la
dei Arenal. También existian los ranchos de la Viga, el Tesoro, Santa Maria. A media-
dos del siglo, Iztapalapa tenia 3, 416 habitantes, distribuidos en los barrios de San Mi-

guel, San Nicolas, Jerusalén, Ladrillera, entre otros. {Garcia Peralta, 1985).

A principios de este siglo, la Ley de Organizacion Politica y Municipal de 1903,
le agregod a lztapalapa los pueblos de lztacaico, Santa Cruz Meyehualco, Santa Marta,
San Lorenzo Tezonco, San Juanico, Santa Maria Zacatlamanco, Tlacoyucan, Tlalten-
co y Zapotitlan, con lo cual su poblacion ascendid a 10, 440 habitantes. Hacia 1920 la
poblacion total de la municipalidad era de méslde 20 mil habitantes. En 1928 en el D.
F. existian 15 municipios entre los cuales estaba el de Iztapalapa. En el siguiente ano
se establecieron las delegaciones y el D. F. quedo dividido en ia ciudad de Méxicoy 11

delegaciones, una de ellas era |[ztapalapa.

En esta decada la poblacién en generél siguid siendo rural, las actividades eco-
nédmicas continuaron basandose en la agnicultura, destacando la produccién de hortali-
zas y de flores; también se extraian algunas canteras del cerro del Marqués y de
Culhuacan. En este periodo se inicia 1a urbanizacién de una importante zona de esta
delegacion que empezé a expandirse hasta confundirse con las colonias de las dele-
gaciones vecinas. En esos anos fue entubado el Canal de la Viga, que afios mas tar-
de, en la década de los 50, se convirtié en calzada. Las ultimas chinampas de Culhua-

can, que colindaban con el canal, desaparecieron paulatinamente. ( SEP. , 1995)
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Durante los 40, al finalizar el sexenio de Cardenas, |ztapaiapa tenia una pobla-
cion total de 25, 393 habitantes. £n estos afios, la dotacidn de algunos servicios como
el agua entubada dentro de |a vivienda, representaba un grave problema para algunas
delegaciones de la Ciudad. 1ztapalapa, después de Gustavo A. Madero y Azcapotzal-
co, era una de las zonas con un alto numero de viviendas (11, 463). El abastecimiento
de agua se hace fuera de la vivienda, como una sola toma para vanas viviendas, por
medio de aljibe, depdsitos de agua de luvia y pozos, que tenia un alto indice de vi-

viendas sin agua. (Memoras del D. D. F., 1940)

Para 1950 |la poblacién total de Iztapalapa se incrementé considerablemente
triplicandose a 76, 621 habitantes de los cuales, 47, 722 era poblacién urbana y 28,
899 rural. En esta década el D. F. incrementd su area urbana. Al oriente, en Iztapalapa
inician las colonias Sector Popular, Escuadrén 201, Héroes de Churubusco, Minerva y

Santa Cruz Meyehualco. (Ibidem, : 45)

Segun el informe de ias obras realizadas en la ciudad de México en el transcur-
so de 1952 a 1964, elaborado por el D. D. F_, se construyeron 346 kildmetros de nue-
vas calles, avenidas, calzadas y vias rapidas, de las cuales la Avenida Ermita 1ztapala-
pa y la ampliacion de la Calzada ignacio Zaragoza fueron de las mas importantes. En
relacion con la ubicaciéon de zonas industnales importantes en el D. F., a principios de
esta década se establecio en Iztapalapa la zona industral isabel, ubicada entre calza-
da de Iztapalapa y calzada de Tulyehualco. Respecto a la expansién territorial y ten-
dencias de crecimiento, la poblacion de Iztapalapa nuevamente se tnplicd, durante
este periodo ascendid a 254, 355 habitantes quedando dentro de las tres delegaciones
mas pobladas de la ciudad. mientras que el area urbana del D. F, brecia en esta zona
f:on la creacién de colonias como Granjas San Antonio y los Cipreses. Con estas dos

ultimas colonias, se une el pueblo de I-tapalapa a la gran urbe.

La tendencia de crecimiento poblacional en 1970 continud en la ciudad de Mé-
xico y en la delegacion estudiada, junto con las demas entidades. lztapalapa seguia
siendo una de las delegaciones mas pobiadas de la ciudad con un total de 522, 095

habitantes en su territorio, después de Gustavo A. Madero y Azcapotzalco. En lo que
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respecta a la actividad industriat durante esos afos, en la delegacion Iztapalapa se
ubicaban tres regiones imporntantes separadas, dos eran industriales que contenian
areas habitacionales: las colonias Guadalupe del Moral y Santa Isabel Industrial; y otra,
exclusivamente industrial ubicada al sur de la colonia Agricola Oriental. Por otro lado,
en ese mismo afio, se registré un incremento importante en el area urbana del D. F. En
su lado oriente se expandié la ciudad ocupando grandes baldios urbanos, y surgen las
colonias Santa Anita, Reforma |ztaccihuatl; termina la colonia Agricola Oriental, asi
como las tres secciones de la colonia El Arenal. En el costado norte de la avenida Er-
mita Iztapalapa, comienzan las colonias Santa Cruz Meyehualco, ejidal Santa Maria
Aztahuacan, Hidalgo, Mina, Barrio San Miguei,Ala Purisima y Jacarandas; al sur de la
calzada Ignacio Zaragoza, nacen las colonias Santa Maria Acatitla, y el pueblo Santa
Martha Acatitla.

En los 80, Iztapalapa era una de las tres delegaciones mas pobladas del D.F.
(1,262, 354) y mostraba problemas en la dotacién de servicios. Por ejemplo, el agua
potable y el drenaje dentro de las viviendas; después de Gustavo A. Madero, esta de-
legacion tenia un alto numero de viviendas que conseguian a través de una llave pu-
blica o una toma comun para varias fam_ilias; pero también era la que mas casos tenia
de viviendas sin agua y drenaje. En cuanto al equipamiento con el que contaba, |zta-
palapa'cubria su demanda de abasto con s6lo 17 mercados y 3 Mercados sobre rue-
das; la unica area verde publica registrada en esos anos era el Cerro de la Estrella. En
lo que se refiere a la construccion de vivienda, las obras mas sobresalientes entre
1971 y 1980, se hicieron en Iztapalapa en donde se construyeron diversos conjuntos
habitacionales como: conjunto Vicente Guerrero, Ejército de Orente, Saﬁta Cruz Me-
~ yehualco, Calzada de la Viga, José Ma. Morelos, Ermita Iztapalapa, Ejército Cdnstitu-
cionalista, Ermita Zaragoza, Ejército de Ornente INDECO, San Lorenzo, Ejército de

Oriente Peri6n, entre otros.

En total en este pericdo se construyeron- 13,153 viviendas de interés social en
esa delegacidon. Por otro lado, la expansion y tendencias de crecimiento urbano de la
ciudad siguid extendiéndose en todas direcciones. Hacia el oriente en la delegacion

estudiada, surgen las colonias El Triunfo, Nueva Rosita, Paseos de Churubusco, Gua-
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dalupe del Moral, Constitucion de 1917, |ztapalapa, San Martin, Tepalcates, el Manto,
La Era, Lomas Estrella, El Trangulo, San Lorenzo Tezonco, entre otras. Se crea tam-

bién la prolongacion de Ejidal Santa Martha Acatitla y Popular Ermita Zaragoza.

La delegacion 1ztapalapa ha tenido un crecimiento vertiginoso de su poblacion.
De los 25, 393 habitantes que registra en 1940, se pasé en 1990 a una poblacién de 1,
490, 499 habitantes. Es decir, se multiplicé mas de 21 veces. Varios factores han con-
tribuido a este explosivo crecimiento demografico. Uno de ellos fue la inmigracion, al
convertirse la ciudad de México en el principal centro industrial, comercial y financiero

de la nacion a partir de los 40. (Censo General de Poblaciéon y Vivienda, 1980 y 1990.)

A pesar de que durante siglos ztapalapa se caracterizo por su desarrolio agri-
cola, especialmente por su produccion chinampera, el aumento de la poblacion y el
cambio de la utilizacién del uso del suelo ha sido'drésticd en el Utimo siglo, pnncipai-

mente en décadas recientes.

En el proceso de urbanizacion de |ztapalapa se presentaron diversos fendme-
nos y condiciones especificas, como, el establecimiento de asentamientos de tipo
irregular, que dieron bomo resuttado la expansion de una periferia que a la fecha, es
considera como una de las zonas que enfrenta rezagos sociales y marginacion entre
las delegaciones de la capital. Al mismo tiempo que se desarrollé un complejo urbano
social en el que coexistian industria y comercio con formas rudimentarias de la activi-
dad economica. También en ella se afticulan zonas residenciales con asentamientos
irregulares y en proceso de urbanizacion, vias de comunicacién con rezagos palpa-

bles, con profundas desigualdades y en general, graves problemas urbanos.

4.3.1. La poblacion de La Maguéyera y su vivienda actual

En este contexto, el caso seleccionado para el estudio se ubica en una colonia
en proceso de urbanizacién que refleja y reune condiciones poco favorables para el

desarrollo social. Esta zona, esta considerada por ia secretaria de salud publica en el
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D. F., entre las de alto indice y grado de marginacion a partir de indicadores socioeco-
némicos registrados por area geoestadistica basica (AGEB) en la delegacién. (Secre-
taria de Salud, 1995).

En el plano 2 se ilustran los principales usos del suelo del entorno habitacional
estudiado y en el se observa que en general lo que predomina en la colonia donde se
ubica a la zona de estudio, es la vivienda unifamiliar. La colonia ubicada al noreste de
“ La Magueyera ", exactamente frente a ésta, se encuentra en proceso de urbaniza-
cion, de hecho gran parte de sus calles aun no estan pavimentadas y existen muchos
lotes baldios o en construccion.

Colonia en vias de urbanizacién
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Existen algunas unidades habitacionales grandes como “La Polvorilla®, “Tejo-
cote” e “INFONAVIT Magueyera” y pocos comercios y predios mixtos (vivien-
da/comercio). La zona carece de areas verdes arboladas, no cuenta con servicio mé-

dico comunitario y tiene pocas instalaciones escolares y culturales.

El caso de la unidad habitacional “La Magueyera” ubicada en la colonia Mixcéat
en la calle Manuel Cafias nimero 51, tiene caracteristicas especificas. Este conjunto
habitacional es de tipo “Vivienda Terminada®, financiado por FIVIDESU se construyo a
principios de 1995. La mayoria de los habitantes consiguié su vivienda por medio de
un programa de interés social ya que formaron parte de la organizacion de solicitantes
de vivienda “Unién de Vecinos y Damnificados 19 de septiembre” (UVyD) conformada
desde los sismos de 1985 y encabezada por el lider Alejandro Varas.

" » GAPOTZALCO
OCU MENTACIONM
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Otro sector de la poblacién, la adquiri6 a través de la negociacion directa con la
banca (Serfin y Banamex) a partir del ofrecimiento que se les hizo en su trabajo. (Algu-

nos de estos laboran en la administraciéon central del DDF).

La seleccion del terreno se hizo con base en |a oferta crediticia que realizé el
FIVIDESU a través del gobiemo del DDF a la UVyD. El tiempo que tardaron en la
construccion y otorgamiento de las viviendas fue de casi 4 afnos y el costo promedio de
cada una de ellas fue de 88, 454 pesos aproximadamente, con un pago mensual de
647 pesos.

El area en la que se construyo este conjunto habitacional originalmente era un
terreno baldio de grandes dimensiones, mismo que los habitantes de las colonias cir-
cundantes ocupaban como campos de futbol y como basurero. Esto fue motivo de
conflicto entre los colonos y los habitantes del conjunto habitacional, ya que los prime-
ros consideran a los segundos como extrafios que llegaron a ocupar un lugar de es-
parcimiento que le correspondia a los originales del lugar segin testimonios de la re-
presentante de ios habitantes de la unidad Profesora Esther Zavaleta Flores. En este
sentido, da la impresién de que la unidad habitacional estudiada es un “enclave” en
esa zona en términos de las relaciones sociales pero, también, por las caracteristicas

fisicas de la misma.

Es un conjunto relativamente grande de 354 viviendas, tiene 7 andadores que
combinan edificios de 4 niveles con casas duplex de dos plantas. Tienen areas verdes
pequenas pero bien cuidadas, es una unidad limpia y con organizacion vecinal, los
espacios comunes como estacionamiento, andadores y la unidad en general tienen

protecciones de herreria a su alrededor.
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Aspecto Externo de la Unidad “La Magueyera”

-4
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Respecto a las caracteristicas demogréficas del conjunto estudiado, como se
dijo, se trata de familias que no vivian alii y como consecuencia de la movilidad llega-
ron de diversos puntos de la ciudad encontrando por lo general un entorno diferente.
De ahi que un alto porcentaje de los encuestados (61%) no conocia la colonia antes
de irse a vivir a ella y no tenia nada'que ver con el rumbo. A pesar de lo establecido
con anterioridad, casi el 50% de los casos encuestados dectard estar de acuerdo en

que les construyeran su vivienda en ese lugar aun sin conocerlo.

Los principales motivos por los que estaban de acuerdo en que les construye-
ran su vivienda es éste lugar son: la necesidad de tener una vivienda, de adquirir un
patrimonio seguro para los hijos (36%) también porque fue la Gnica opcién que tuvieron
en el momento o porque fue el unico lugar donde encontraron terreno (18%). Un por-
centaje significativo (18%) de casos declaré que era porque la localizacién estaba cer-
ca del trabajo o de la escuela. aunque también hay un alto porcentaje (24%) de gente
que no participd en la decisién puesto que llegaron ahi cuando la unidad ya estaba
construida. Et 6% restante, tuvo como prncipal motivo las caracteristicas generales

del terreno que era barato y grande.

En la unidad, prevalecen los hogares nucleares con combinaciones diversas.
La mayoria de las familias son parejas con hijos solteros (63%), seguida por hogares
con parejas sin hijos (17%), y una minima parte de familias extensas, simples y sin
nucleo. El tipo de conjunto aglutina a nuevas parejas que llevan poco tiempo de vivir
en la colonia, por lo que no es posible ubicar a familias extensas o con varios nicleos
who un sector predominante. En general prevalecen familias de recién conformacion,
parejas mas jovenes que tuvieron la posibilidad de comprar una vivienda en esa locali-
zacion. La mayoria de las familias son jovenes, con jefes menores a la edad promedio
(38 afos) que representa el 57% del total de los encuestados y, los mayores de esa

edad el 43% (siendo 75 afos la edad registrada como mas alta).
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En cuanto al tamario de los hogares, el promedio de habitantes por vivienda es
de 3.8 aunque existe un 6.7% de familias que tienen 7 0 mas integrantes, en este ca-
so0, la mayoria también declaré que actualmente son el mismo namero de personas
que cuando llegaron a ocupar la vivienda actual. En el 13% de los hogares hay nuevos
miembros, principalmente hijos del jefe que nacieron ahi, segun la estructura por eda-
des de los hijos del jefe, prevalece un amplio sector de nifios de 1 a 12 afos (73%) y

pocos jovenes (27%).

Como actividad principal del jefe de familia, predomina el empleado acti-
vo(57%), seguida por trabajadores por cuenta propia (20%), obreros activos (10), jubi-
lados (7%), amas de casa (3%) y desempleados (3%). En la mayoria de los casos, la

actividad del jefe es fija y se ubica en el sector servicios.

4.3.2. La Localizacion de la vivienda y algunas impli-
caciones economicas

Al contrario de lo que se pensaba, un alto porcentaje de las personas encues-
tadas (44 %) en la Magueyera, opinan que la localizacién de sus viviendas y en gene-
ral del conjunto habitacional es “buena”, mientras 39% dice que es “reqular’, y 17%
opina que eésta es “mala”, esta distribucion de opiniones tiene sentido si se considera la
procedencia de los beneficiarios. Para la mayoria, evidentemente existen diferéncias
signiﬁcatibas ya que tienen como antecedente el lugar de dénde vienen, asi como el
lugar a dénde llegaron, lo cual les permite establecer comparaciones entre su habitat

- actual, con respecto al de procedencia.

De lo anterior se infiere que la localizacion de la vivienda modifica e influye en
forma definitiva en algunas de las actividades que los integrantes de las familias tienen
que realizar fuera del espacio comun. Asi, en esta unidad habitacional, a poco mas de
la mitad (56%) de los jefes de familia, les afecta la localizacién de su vivienda actual

en su trabajo. Las razones son porque a un 82% le queda mas lejos que la vivienda
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anterior, un 15% ahora gasta mas y un 3% tuvo que cambiar de lugar de trabajo. La
forma como se distribuyen fos datos anteriores también puede aplicarse al cényuge, en
vitud de que la localizacion de la vivienda les afecta de la misma manera que al jefe
de familia, precisando que aqui e! 94% le afectd por la lejania y al 6% porque gasta
mas. En el caso de la escuela de los hijos, al 56% si le afecté porque ahora esta mas
lejos (72%), tuvo que cambiarios de escuela (10%), gasta mas (10%) y porque no hay

transporte directo y tienen que transbordar (7%).

De igual forma, la localizacién de la vivienda también se vincula con el factor
tiempo/costo de las familias. Los datos muestran que el tiempo promedio que ocupa el
jefe de familia en transportarse hasta su trabajo es de 1 hora con 30 minutos. Si bien
15% utiliza hasta 30 minutos'diadainente en llegar a su trabajo, un porcentaje signifi-
cativo (38%) de jefes de familia que destinan entre 1 hora y media y 4 horas dianas en
ir y venir de su trabajo. En virtud de esto, es evidente que la localizacion de la Mague-
yera implica para cierto nimero de jefes de familia una verdadera “travesia” cotidiana,
que refleja la escasa organizacion, calidad y eficiencia del transporte y de las vias de
comunicacion que ofrecen colonias en proceso de consolidacién. También da cuenta
de las condiciones que enfrentan diariamente las familias que viven en zonas no urba-
nizadas y sobre todo la pérdida econdmica y de tiempo libre que se traduce en mala

calidad de vida de las familias.

En cuanto al gasto mensual que destinan unicamente al transporte, como se
puede visualizar en la grafica 6 (expuesta en el apartado que describe el primer caso
de estudio, pag.83) la diferencia entre ambas localizaciones es significativa. En La Ma-
gueyera, el gasto del jefe es de 14 pesos al dia y el de toda la familia de 21 pesos
aproximadamente. Aqui mas de la mitad: &l (57%) consideran que actualmente gastan
mas que cuando vivian en su vivienda anterior, (8%) opina que es caro porque deben
utilizar mas de un medio. Entre otros factores que influyen en el costo del transporte se
mencionaron los siguientes: (53%) opina que el transporte es deficiente por diversas
razones, (19%) porque el trabajo queda muy retirado y est4d muy lejos de su casa:
también-(16%) porque es el unico que hay y no tienen méas opciones o porque no le

gueda de otra.
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4.3.3. El consumo del equipamiento urbano bdsico en
La Magueyera

En la colonia donde se ubica la unidad estudiada, existe una escuela primaria
“México Japén” la cual se puede visualizar en el plano 2. Segun los datos de la en-
cuesta, él (67%) que representa la mayoria no la utiliza, (66%) porque no hay nifios en
edad escolar, (11%) porque es fea y de mala calidad, (11%) porque van a la colonia
donde vivian anteriormente, (8%) porque asisten a la que esta cerca del trabajo del
jefe de familia y (4%) porque consideran que no hay suficientes en la colonia. De los
datos anteriores se infiere que el uso de este equipamiento es escaso, pero no se
pueden analizar puesto que se desconocen. Por otra parte, cuentan dentro de este
equipamiento con una escuela primaria de “Educacion Especial” publica y un centro de
capacitacion de la misma, asi como una cocina popular del DIF.

Escuelas Primaria y de Educacién Especial
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En el plano nimero dos, se observa que existe por lo menos una escuela se-
cundaria en la colonia, a ella acude él (90%) de los hijos de las familias de la Magueye-
ra. El (10%) de las familias que tienen hijos en edad escolar no la usan, por los si-
guientes motivos: el 43% porque dice que no hay y el resto (57%) se distribuye en igual
proporcion: unos consideran que es fea y de mala calidad, otros prefieren la anterior y
finaimente los que van a escuela particular en otro lugar.

- Centro de abasto.- En la Magueyera existe el mercado “Polvorilla” (Ver plano
2) que se localiza exactamente enfrente del conjunto habitacional. Del total de los ca-
sos encuestados, un 11% no lo utiliza por las siguientes razones: el 50% porque es de
mala calidad y muy caro, 37% prefiere otro lugar o centros comerciales, y 13% no
compra en €l por estar lejos de la unidad. Quienes usan el mercado no sefialan rela-
ciones estables con “marchantes” o lugares especiales para hacer sus compras y soélo
un 15% se encuentra en proceso de establecer este tipo de relaciones porque “apenas

los esta conociendo”. Este es un rasgo interesante que muestra en cada caso el grado

de arraigo que se tiene en el lugar.
El Mercado “Polvorilla”
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- Servicios médicos.- Como se observa en el Plano de usos de suelo, la zona
no cuenta con ningln servicio médico de tipo social o asistencial, de tal manera que la

mayoria de la poblacién encuestada, acude a servicios particulares, al IMSS o
ISSSTE, pero en otro lugar.

- Areas verdes - El plano de la Magueyera muestra que casi no hay zonas ver-
des en este lugar salvo una pequefia érea situada al norte de la unidad en cuestién. El
porcentaje sobre la utilizacién de este espacio es pequefio (sélo el 13%) lo hace. El
resto no la utiliza porque percibe que no hay (81%), porque es insegura (7%), porque
no tiene tiempo (5%), porque estéa fea y sucia (3%) y en igual porcentaje porque esta
lejos o no acostumbra (2%).

Zona destinada a 4rea verde
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- Mobiliario urbano: Como se dijo en el apartado 4.2. este se refiere a un tipo
de equipamiento urbano basico de menor escala, mas “pequefio” de caracter colecti-
vos, (til y complementario para atender algunas necesidades que la vivienda por si
misma no puede generar ni adoptar como espacio privado, me refiero a:

a. Teléfono pablico.- De acuerdo al plano 2 de usos del suelo, la colonia en
estudio, cuenta con casetas telefonicas; sin embargo, en la mayoria de los casos no se
utilizan por las siguientes razones: el 57% porque tiene teléfono propio, el 17% porque
los publicos no sirven, otro tanto porque dicen que no hay, 5% porque estan lejos y
otro 5% porque son inseguras.

Caseta telefénica dentro de la unidad La Magueyera
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En general se puede decir que en la colonia donde se localiza “La Magueyera”,
si tiene problemas de dotacion de casetas telefonicas, de funcionamiento de las ya
existentes y que tengan una localizadas adecuada con respecto a la unidad habitacio-
nal y en la colonia.

b. Buzén de correo.- Con el plano No. 2 que ilustra el entorno urbano de La

Magueyera, se observa que no existe ningun buzén de correo en la zona.

c. Nomenclatura .- La mayoria (60%) en esta unidad dijo que no utiliza ni le
sirven los nombres de las calles, la sefalizacion y los semaforos porque el 81% decla-
ré que no hay, el 7% por estar maltratadas, el 5% por estar equivocadas y otro tanto
no tuvo razones, finalmente un 2% no las necesita y le tienen sin cuidado.

Con este indicador, en la unidad de localizacion periférica se observa que ante
la falta de nombres en las calles, la confusion en la numeracion de las casas habitacion
y la poca visibilidad de algunos sefialamientos de transito, asi como también la ausen-
cia de semaforos y en general de la nomenclatura borrosa y maltratada, indican que se
trata de una colonia en proceso de urbanizacién, con muchas deficiencias al respecto,
que reflejan el bajo nivel de desarrollo de una cultura urbana, que se traduzca en la
calidad de vida de las personas que habitan el nuevo espacio construido.

4.3.4. Los servicios publicos basicos en la localizacion
periférica

- Recoleccién de basura: En la Magueyera, la percepcion general que se tiene
del servicio de limpia apunta mas a la deficiencia del servicio que a la carencia del
mismo. En algunos casos las quejas son de los horarios y dias de recoleccion del ca-
rro de basura (casi no pasa, sélo determinados dias y en horarios inconvenientes, etc.)
y también a la falta de personal de limpia de las calles, que de acuerdo a la observa-
cién directa, es evidentemente insuficiente.

109



La localizacién de la vivienda...

Aspecto de la falta de servicios de limpia en la colonia

- Seguridad publica .- En este caso existe un alto porcentaje (74%) que consi-
dera que el servicio es “malo” seguida por un 14% que lo califica como “regular’. La
mayoria tiene una opinién negativa posiblemente porque no son originarios de la colo-
nia, no la conocen bien y no estan familiarizados plenamente con sus habitantes. Si se
agrupan los datos de regular y malo, se puede ver que en la unidad habitacional hay
un alto porcentaje que considera que el servicio de seguridad publica en la colonia es
deficiente, por lo tanto, insegura. Destaca el 11% restante que opina que el servicio es
“bueno”.

- Transporte.- Aqui predominé la opinién de que el transporte es “regular’
(44%) y “bueno” (41%), y un porcentaje menor (14%) que opina lo contrario. En gene-
ral, en esta unidad, las opiniones malas se justifican bajo la idea de que si hay trans-
porte en la colonia (lo cual significa que su necesidad esta cubierta por este hecho),
pero el servicio es regular e insuficiente porque las unidades de transportacion y las
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vialidades estan en pésimas condiciones, también porque gastan mucho dinero en
pasajes y porque requieren del servicio de taxis (que implica un gasto adicional al pre-
supuesto familiar) para ahorrar tiempo y desplazarse més directamente hacia su desti-
no ya que sélo hay microbuses que son muy lentos y no hay rutas directas a las esta-
ciones del metro mas préximas.

Unico transporte “taxis y microbuses”

4.3.5. Localizacién y medio ambiente en La Magueyera

En esta unidad habitacional, el 70% de los casos encuestados reconoce que
existen elementos que contaminan la colonia. El mas frecuente (37%) es el que se
relaciona con la falta de servicios urbanos: la calle principal de la colonia ain no estéa

pavimentada tal como se observa en las fotografias, y algunas calles que la rodean
requieren de bacheo, drenaje y alcantarillado.
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Aspecto de la calle principal de la colonia

El segundo motivo de contaminacién que registran (25%) es la existencia de
una mina, que queda justamente al frente del conjunto habitacional, de la que sustraen
y procesan arena. Las fotografias de abajo, ilustran mejor este aspecto de la zona de
La Magueyera. Estos dos elementos, a decir de los habitantes, generan una serie de
tolvaneras permanentes que durante época de vientos, impiden practicamente la ven-
tilacion de los departamentos al no poder abrir las ventanas por lo menos unos minutos
al dia. También en época de lluvias, se crean grandes lodazales a todo lo ancho de la
avenida principal y de algunas calles circundantes. Otros motivos de contaminacién es
el transporte publico (20%), la basura en las calles (6%) y la combinacién de algunos
de los anteriores (12%).
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4. 4. Comparacion Analitica Bdsica entre ambas Loca-
lizaciones.

Como fue planteado en la introduccion del capitulo, se han descrito y detaliado
las condiciones de vida de los usuarios de los conjuntos habitacionales, en el marco
residencial concreto en diferentes lugares de la ciudad, financiados por organismos
publicos (FONHAPO y FIVIDESU), al mismo tiempo se han descrite y analizado los
rasgos y situaciones diferentes. Para lograr lo anterior, se tomaron en consideracion el
origen y arraigd de la poblaciéon que en ellas reside y el impacto de la localiz'aéién en
sus condiciones de vida. Para esto se utilizaron los resultados de |la encuesta compie-
mentaria * Calidad de vida, vivienda y localizacion que ée aplicaron a 82 familias de

estas unidades habitacionales,

En ambos casos se observd que la localizacion de los conjuntos Nopaltzin y ia
Magueyera ubicados en delegaciones central con urbanizacién consolidada y en pro-
ceso de urbanizaciéﬁ respectivamente, influye en forma determinante en las condicio-
nes de vida de quienes las habitan, tomando en cdnsideracic’:n el comportamiento de

las variables, en el marco de la dindmica del desarrollo urbano de la ciudad.

En este sentido, resulta indispensable establecer que los casos analizados se
encuentran ubicados en dos delegaciones que tienen raices que datan de la época
precolombina y los cambios que se derivan de procesos historicos, reflejan la evolu-
cidén de su organizacion politica. Es durante el porfiriato y después del periodo pos re-
volucionaria, (en parte por la dinamica de la industrializacion y el crecimiento demogra-
fico) cuando el crecimiento urbano propicia la expansién de la ciudad absorbiendo las
tierras ejidales. Es hasta la segunda mitad del presente siglo, cuando ambas delega-
ciones sufren un conjunto de transformaciones asimétricas Miguel Hidalgo, por su lo-
calizacién resulta beneficiada por la amplia infraestructura urbana, servicios publicos y
el facil acceso a los mismos, mientras que Iztapalapé por su localizacién, enfrenta los
costos de ser una delegacion periférica que se va rezagando en la consolidacién de su

infraestructura urbana y de servicios.

114



La localizacidn de la vivienda. ..

Los casos analizados, se podrian ubicar con mayor precision en el marco de las
politicas habitacionales implementadas por los organismos oficiales creados para
atender la demanda no satisfecha, en el dltimo cuarto del presente siglo. Nopaltzin y la
Magueyera se construyeron en la primera mitad de ia década de los noventa, financia-
dos por el FONHAPOQ Y FIVIDESU respectivamente.

El primer proyecto quedo concluido en un periodo de dos afios y nueve meses,
consta de dos edificios de departamentos de casi cincuenta metros cuadrados, con un
costo de cincuenta y ocho mil nuevos pesos, esta conformado por quince departa-
mentos ocupados por el mismo numero de familias que vivian en el mismo predio. Es
un pequefio proyecto que cuenta con los servicios basicos y un pequefo patio que

funciona como area comun

El segundo proyecto, fue impulsado por un grupo de familias de otra zona de la
ciudad que se organizé para tal fin en la “Union de Vecinos'y Damnificados 19 de Sep-
tiembre”, consta de 354 viviendas que combinan entre edificios y casas duplex de casi
cincuenta r"netros‘cuadrados. Fueron construidos en un periodo de casi cuatro afios,
con un costo promedio de ochenta y ocho mil cuatrocientos cincuenta y cuatro pesos.
Se trata de un proyecto relativamente grande que cuenta con estacionamientos, areas

verdes y comunes.

En ambos casos se observé un buen nivel de organizacion, al mismo tiempo
que son proyectos de diferente dimension que se refieja en el tiempo que tardaron los

demandantes en ocupar su huevo.espacio.

La diferencia mas notable se observa en el precio de la vivienda en relaciéon con
la localizacion, infraestructura y mobiliario urbano y servicios a los que se puede acce-
der. Parece contradictorio que la vivienda construida en una delegacion central con
urbanizacion consolidada resulte mas barata que la vivienda en una delegacién perifé-
rca en proceso de consolidacion. También se observé que se trata de dos proyectos
que fueron impulsados en la primera mitad de los afos noventa, por grupos diferen-

tes, uno con fuerte arraigo en la zona y otro desarraigado que se instalé en un espacio
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que le era ajeno. El tamafo de los departamentos es el mismo, pero, resulta intere-
sante saber que el precio en la periferia en proceso de consolidacién, es mas caro que
en el centro de urbanizacion consolidada. El tamaiio del terreno no puede ser un factor
determinante en cuanto al precio, debido a que en ia medida que fue de mayores di-
mensiones, se multiplico el nimero de participantes y por tanto debié ser menor el

costo individual.

En cuanto al acceso a los servicios urbanos basicos, hay diferencias notables,
ambas localizaciones cuentan con servicio escolar de nivel primaria, en Nopaltzin un
alto porcentaje(50%) accede a dicho servicio, mientras que en la Magueyera, por no
haber nifos en esa edad escolar(60%) de los enéuestados no hacen uso del servicio y
el resto hace uso de otras opciones que le facilitan sus actividades laborales. Por el
contrario en la misma Magueyera cambia la proporcién en cuanto al nivel de secunda-

na, donde gi 70% hace uso de ese servicio.

En lo que se refiere al abasto, ambas localizaciones cuentan con mercado cer-
cano, sin embargo, no existe la misma relacién entre los habitantes y el servicio, en’
Nopaltzin todos los habitantes hacen uso del servicio que ofrece el mercado mas cer-
cano, e incluso existen una relacion muy estrecha entre vendedores y compradores.
En la Magueyera, por el contrario, existe un porcentaje (11%) de personas que no ha-
ce uso del servicio de abasto y los vinculos con fos vendedores son muy endebles.
Con respecto al resto' de los servicios urbanos basicos, como son: los servicios médi-
cos, areas verdes, mobiliario urbano. en ambas localizaciones hay diferencias subs-
tanciales, debido a que en Nopaltzin existen opciones accesibles, mientras que en la
Magueyera, practicamente no existen o son escasos y en algunos casos no se consi-
dera importante, como es el caso de la nomenclatura. Parece que en la Magueyera

todavia no se sienten parte de la comunidad

En lo que se refiere a los servicios publicos basicos, existen diferencias consi-
derables entre ambas localizaciones, mientras que en Nopalizin el servicio de recolec-
cién de basura es bueno, en la Magueyera el mismo servicio se ubica entre defi-

ciente y regular. En cuanto a la seguridad publica, en la mayoria de los habitantes de
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los conjuntos habitacionales prevalece la idea de que hay “‘mala” o deficiente seguri-
dad. En el transporte es donde se observan grandes diferencias, debido a que No-
paltzin se encuentra ubicada en una localizacién que tiene al Servicio de Transporte
Colectivo (metro), como eje de organizacion de una red de transporte urbano, barato y
de facil acceso, mientras que en la Magueyera el transporte es deficiente y resulta
caro debido a que la mala organizacién obliga a tomar dos o tres transportes para lle-
gar a los centros de trabajo. A pesar de que en Iztapalapa también se cuenta con el
Sistema de Transporte Colectivo (metro). Hay que aclarar que la Magueyera se en-
cuentra ubicada en la zona periférica de |ztapalapa, rodeada de diversas colonias po-
pulares con problemas de urbanizacion y densamente pobladas, de tal manera que
estan lejos de contar con las facilidades de organizacion del transporte con las que

cuenta Nopaltzin.

Con respecto a las fuentes de contaminacion, en localizacién central se debe a
la instalacién de fabricas o bien de los vehiculos automotores, que se han convertido
en focos de contaminacion ambiental, mientras que en la magueyera, &l mismo pro-
blema se deriva de la falta de servicios e infraestructura urbana, ademas de una mina

que todavia funciona en la zona.

A manera de conclusidn preliminar y de acuerdo con los datos hasta aqui anali-
zados, se podria concluir que la localizacidn resulta ser un factor determinante en las
politicas habitacionales, debido a que de ella depende el acceso a servicios publicos o
servicios urbanos basicos que redundaran en las buenas o malas condiciones de vida

de quienes acceden a una vivienda de interés social.
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“Circuito Interior”

B .

* ¢« PINTURAS »
i O IMUS |

En los afios 80, delegaciones como Miguel Hidalgo habian tomado su propia
dinamica y modificado substancialmente su estructura urbana; en lo que respecta al
transporte. El Metro se habia convertido muy rapidamente en la columna vertebral de
ese servicio en la ciudad. Esto se debi6 a su rapidez en la cobertura de largas distan-
cias, regularidad, capacidad de servicio y por lo accesible de su tarifa. La poblacién de
la delegacion era de 543, 062 habitantes representando el 6.1% del total en el D.
F.(Monografia Delegacional: INEGI. 1990) Si bien no se trataba de las delegaciones
mas pobladas (como la Gustavo A. Madero o |ztapalapa), en ella se encontraban colo-
nias muy diversas como Santa Julia y Anahuac, con altas densidades poblacionales
por el alto nimero de viviendas tipo vecindad popular de bajo nivel econémico, o como
las Lomas de Chapultepec de baja densidad; la Miguel Hidalgo con un nimero de ha-
bitantes por vivienda aproximado de 4.5, junto con la Benito Juarez (4.0) y la Cuauh-
témoc (4.0), eran de las delegaciones con densidades mas bajas.
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Panoramica de la Torre de PEMEX

Gran parte de la estructura fisica y de usos del suelo en estas colonias, como
se vio en el andlisis histérico, son producto, al igual que otras colonias similares, de la
segregacion urbana establecida desde los inicios del proceso de urbanizacién de la
ciudad de México. Esta zona tiene una dinamica sumamente segregativa, derivada
de la constante lucha que se da por el uso del espacio urbano. Esto se refleja en la
gran diversidad de funciones urbanas, complejas y heterogéneas, que se han venido
forjando a lo largo del tiempo y forman parte importante del conjunto de la estructura

urbana de nuestros dias.
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Algunos servicios y comercios de la colonia
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Capitulo 5: Localizacidn y Condiciones de Vida:
A manera de conclusion |

5.1. Localizacién habitacional y las condiciones de
vida.

El hilo conductor de la investigacion ha sido el analisis del impado gue tiene la
localizacién habitacional en las condiciones de vida de la poblacion beneficiaria por
la politica habitaciona!l en los ultimos afios. El objetivo fue identificar las formas mas
comunes de consumo cotidiano del entorno habitacional, describiendo las zonas de

estudio, los usos de suelo y la poblacion que las habita.

Al mismo tiempo se identificaron las caracteristicas generales de lo que aqui
se ha llamado “localizacion” de las viviendas, que tienen una relacion directa con el
equipamiento urbano y los servicios basicos y con algunos rasgos vinculados a las
condiciones det medio ambiente de las zonas de estudio, desde la propia perspectiva
de los usuarios. En este sentido. se destacan algunos puntos interesantes, que pre-
tenden dar cuenta de |la importancia que adquiere la localizacién para la regeneracion
de las relaciones sociales y en ultima instancia en las condiciones de vida de quienes

. acceden a una vivienda de interés social.

Al retomar el planteamiento hecho en la hipétesis principal donde se afirma
que, la actual politica de habitacional no considera un asunto de importancia la ca-
racteristica de localizacién, (como aqui se entiende) al implementar sus programas de
vivienda en diversas zonas de la ciudad, se concluye que la poblacién due recibe el

beneficio de adquirr una vivienda de interés social financiada por los organismos
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constituidos para tal fin, no necesariamente mejora sus condiciones de vida con la vi-
vienda adquirida, sino que depende de las caracteristicas urbanas de la zona en
donde se construyen y puede acceder a éstas. En este sentido, los programas que se
desarrollan en las localizaciones de urbanizaciéon consolidada, pueden asegurar un
cambio cualitativo en la calidad de vida de las personas que acceden a ellas, mientras
que aquellos programas que se desarrollan en las localizaciones en proceso de conso-
lidacion podran adquirir una propiedad, pero no necesariamente mejorar su calidad de
vida, debido a las dificulades que enfrentan para acceder al equipamiento urbano in-

dispensable.
H° principal

1) La localizacién de la vivienda constituye un ele-
mento importante que influye en las condiciones de vida
de la poblacién en la ciudad de México. Sin embargo, la
localizacion no forma parte de los criterios a considerar en
la programacion de la vivienda de interés social ya que su
construccién depende de la disponibilidad de suelo barato
y donde sea posible.

2) Por io tanto, los programas habitacionales ins-
trumentados por Ia's instituciones gubernamentales, en es-
te caso FONHAPO y FIVIDESU tienen serias deficiencias ya
que no siempre garantizan un entorno urbano adecuado
para mejorar las condiciones de vida de la pobiacién que
adqufrié una vivienda de interés social.

3} Los problemas de localizacién son menos seve-
ros y mayormente aceptados en las zonas centrafes {mas
consolidadas) de la ZMCM, es decir, los usuarios prefieren
claramente fa ubicacion céntrica y se sienten mejor en vi-
viendas asi Iocalizadas,-par ello el factor de localizacion
debe ser un elemento importante a considerar en las pro-

puestas de programas habitacionales.
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Una vez establecido lo anterior, salta a la vista lo que quedd planteado en la
hipdtesis inicia, | en la cual se considera a la actual politica de vivienda como un recur-
so ineficaz del Estado, debido a que no toma en cuenta dimensiones medulares, co-
mo la urbana o de localizacion, las cuales estén orientadas a resolver real e integral-
mente el problema habitacional de los sectores de la poblacién a la que atiende. A par-
tir de la orientacion tedrica-analitica pero también empirica que el estudio tomo, me

encontré con algunos elementos que matizan este punto de vista.

En primera instancia, cuando se definid la localizacién residencial como el es-
pacio geografico circundante a la vivienda en el que se expresan diversas formas de
relacion y consumo del usuario con su habitat, también se delimité el tipo de vivienda
al que nos refeririamos, al de interés social. En este sentido, quedd claro que los pro-
gramas habitacionales que se desprenden de la actual politica del Estado, tienen ca-
racteristicas propias. Estas son rigidas en cuanto a que su objetivo se delimita a
construir vivienda, partiendo del supuesto de que su objetivo es poder contender con
la demanda, lo cual esta subordinado a los recursos, al mismo tiempo es flexible por-
que al momento de definir donde se construye no toma en cuenta la importancia de la
localizacién, bues. parte del supuesto mecanico de que al obtener la vivienda automa-
ticamente mejoran las condiciones de vida de la poblacion, sin tomar en cuenta la im-
portancia que en estas tiene el equipamiento urbano adicional al cual se puede acce-
der. Los programas habitacionales son heterogéneos y las localizaciones especificas y
diferenciadas. Estas varian de un programa a otro en sus diferentes dimensiones: en
la fisica (conjunto habitacional y los espacios extemos), en la econdmico-administrativa
(costos y organizacion), en la sociodemografica (familias y relaciones vecinales) y en la

urbana (equipamiento y servicios). ,

En los estudios de caso, con los resultados expuestos en el capitulo cuatro, se
evidencio la existencia multiforme que presenta la politica de vivienda en la ciudad al
desarrollar cada uno de sus programas habitacionales. No se puede soslayar una
cuestion real, estos programas carecen de la dimensioén urbana, al no contar con crite-
ros minimos que determinen las condiciones del &4rea urbana en la que ha de desarro-

llarse un proyecto habitacional.
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Al no existir una politica de localizacién mas precisas que las que establece el
Plan Nacional de Desarrollo Urbano y Vivienda vigente a la fecha (usos de suelo, zoni-
ficaciones, reservas ecologicas, etc.), asi como, la referente a la de regulanzacion y
tenencia del terreno, aquella queda definida entonces por la accesibilidad al suelo. El
lugar en el que se construye actualmente la vivienda, se selecciona a partir de una
condicién imperante: el precio del suelo. En la mayoria de los casos los solicitantes de
este bien al no encontrar otra attermnativa accesible a sus bolsillos, deciden comprar el
térreno mas barato sin tomar en cuenta sus caracteristicas urbanas, ni mucho menos

su calidad y eficiencia.

Lo anterior hace gque muchos de los programas habitacionales recientes, se
ubiguen regulammente en zonas periféricas de la ciudad o de urbanizacién en proceso
de consolidacion en las que no se cuenta con suficientes servicios basicos, como pa-
vimentacion o drenaje, transporte, ni con suficiente equipamiento urbano. Podria afir-
marse que en términos genéricos, esta ciudad tiene cubierta parcialmente las necesi-
dades de servicios y equipamiento urbano del centro a la periferia. Siendo asi, la locali-
zacion como una dimensién basica de la vivienda, adquiere gran importancia en térmi-
nos no tanto de la existencia total de estos servicios y equipamiento, sino de su calidad
y capacidad; aunque, como se vio con algunos resultados del capitulo 3 y 4, hay zonas

que aun carecen de estos bienes.

Ahora bien, el factor de la localizacion como se dijo, recobra una importancia
cualitativa al ubicarsele en la relacion uso/usuario y principalmente, al ser considerada
como elemento proclive y puesto a consideracién por parte de las personas que la

viven cotidianamente, ello a partir de su propia percepcion y opinién al respecto.

La localizacion de la vivienda no es un elemento aislado, ni arbitrario y no de-
beria ser meramente casual u opcional como se ha presentado hasta este momento,
impulsado exclusivamente por cuestiones economicas; ia localizacion debe ser consi-
derada, como una dimensién complementaria. basica, de la vivienda, debido a gue es

determinante en las condiciones de vida de las familias, de ella depende que los pro-

122



Localizacién y condiciones de vida...

gramas de vivienda, como parte de las politicas del Estado logren cubrir sus objetivos,
que consiste en proporcionar condiciones que eleven la calidad de vida de los mexica-

nos.

Como se senald lineas arriba, ef matiz de las apreciaciones iniciales pretende
evitar adjudicarie totalmente a las politicas del Estado la ineficiencia de los programas
de vivienda en lo que a_lo;alizacién respecta. Para lograr lo anterior, resulta indispen-
sable considerar los diversos factores que intervienen y reconocer que son parte de un
proceso dinamico, en reelaboracion permanente y producto de contextos politico-
econdmico-sociales especificos. Por ello, en el siguiente apartado, se apuntan las po-

sibles alternativas de la politica de vivienda.

5.2. Perspectivas actuales de la politica de vivienda

En primer lugar, debe partirse de una concepcion integral de io que representa
una vivienda en términos de su funcién social. En este sentido, se parte de que la vi-
vienda, es un bien fisico que incide en la determinacién de las condiciones de vida de
quienes la habitan, de tal manera que no se puede analizar al margen de su entorno,
donde las personas realizan sus actividades cotidianas. Pei‘o. no solo en su espacio
interior, sino en el publico, donde se puede acceder a una gran cantidad de bienes y
servicios, ofrece a sus habitantes un sentido de pertenencia, es una parte de la ciu-

dad que sus habitantes sienten que les penénece o bien de la cual forman parte.

Una vez establecido lo anterior, se puede afirmar que a través de la observa-
cion de los casos estudiados, se confimé que la construccion y dotacién de vivienda
de interés social, tiene una tendencia a limitarse cada vez mas, debido a que enfrenta

la escasez de suelo y el financiamiento. Este fenémeno lleva a las politicas habitacio-
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nales a alejarse cada vez mas del mandato constitucional de dotar de vivienda a ios
sectores que carecen de ésta, al mismo tiempo se han incrementado considerable-
mente las necesidades habitacionales principalmente entre los sectores mas empo-

brecidos de la poblacion,

El problema anterior se agrava en la medida que desde hace algunos afos,
en la ciudad de México los mecanismos de financiamiento de la vivienda no estan
dingidos reaimente, hacia los sectores sociales de menores ingresos, cuyo sueldo no

alcanza los 3 0 4 salarios minimos mensuales.

En este sentido, Iés politicas habitacionales instrumentadas por el gobierno se
han alejado cada vez mas de su politica social, al reducir los subsidios al financia-
miento de la vivienda. {(Seminario Internacional: “La politiéa habitacional en México y en
America Latina”, llevado a cabo en la Casa del Tiempo de la UAM en mayo de 1997).
Los problemas habitacionales se han agudizado con el predominio de tendencias que
pretenden justificar el retiro 0 desmantelamiento del Estado social, acompaiadas de la
ausencia de alternativas de politicas habitacionales dirigidas a aquellos sectores de la
poblacién que han sido excluidos por el neoliberalismo, por la ausencia de empleo y/o

salanos insuficientes.

Paralelamente a lo anterior, existe el problema de ia creciente ausencia de re-
servas territoriales destinadas a la construccién habitacional, que garanticen la pre-
servacion de areas naturales y el fomento a la construccion de areas recreativas y
culturales, con el objeto de equilibrar el desarrollo. urbano de la ZMCM y lograr un mejo-

ramiento efectivo en la calidad de vida de los habitantes.

Pero, estas necesidades enfrentan hoy por hoy grandes interrogantes como
jexiste suelo apto, barato, necesario y en condiciones dptimas para el asentamiento
de grupos con ingresos bajos cuya necesidad es la habitacional? Y de ser la respuesta

positiva ;en donde?
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Tomando en consideracién los casos estudiados, todo parece indicar que las
opciones para estos sectores, se encuentran ubicadas en algunas delegaciones perifé-
ricas, en proceso de consolidacion urbana, asumiendo que seran proyectos habitacio-
nales caros, que no contaran con los servicios, equipamiento y mobiliario urbano nece-
sario que contribuya al mejoramiento de las condiciones de vida de quienes las habi-
tan. Por otro lado, podria implementarse una politica de repoblamiento, reciclando el
escaso espacio urbano que existe en las delegaciones centrales de urbanizacién con-

~ solidada.

Esta posibilidad, requiere de un esfuerzo conjunto de urbanistas, planificado-
res, técnicos, cientificos sociales y gobernantes de esta ciudad y sobre todo de los
ciudadanos, para encontrar alternativas. Esto, con el objeto de solucionar los proble-
mas derivados de la escasez de vivienda, que tiene un fuerte impacto en las condi-
ciones de vida de imporntantes sectores de la poblacion del pais en nuestros dias. Por
lo tanto, existe la urgente necesidad de definir la ubicacion de las reservas teritoriales
y delimitar claramente |as politicas de densificacién y chpacién de territorio urbaniza-
do.

En lo que se refiere al desarrollo urbano y a las politicas metropolitanas, es ne-
cesario redimensionar sus contenidos conceptualmente y tomar en consideracion, va-
riantes como la capacidad adquisitiva de los habitantes y la viabilidad y sustentabilidad

economica de la ciudad.

Lo anteror, remite necesariamente a la revisidn de los planes sectoriales en el
rubro de politicas vivienda, equipamiento urbano, uso del suelo, organizacién del
transporte publico etc., pero fundamentaimente, la responsabitidad del Estado en
cuanto a la produccion de este bien fisico, indispensable para mejorar la calidad de

vida de la poblacién, asi como las condiciones en las que lo produce.,

En el marco de una vision integral de la concepcion de vivienda, que tiene la
finalidad de satisfacer la demanda, pero también influir de manera significativa en las

condiciones de vida de quienes acceden a la misma. La politica de vivienda, en rela-
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cién con la reserva territorial destinada a este rubro, podria lograr un éxito a mediano
plazo si se considera que la planeacion de la ZMCM debe tener como objetivo central,
el desarrollo urbano de areas que aun sin estar plenamente urbanizadas, continuan

creciendo y poblandose.

Ef crecimiento de la ciudad por esta via es irreversible, pero pueden establecer-
se algunos mecanismos de control y orden. Este papel pueden jugar las politicas ur-
banas complementarias, que por lo menos en los satisfactores minimos de equipa-

miento e infraestructura, contribuyan a elevar las condiciones de vida de la poblacién.

5.3. Reflexiones finales en torno al método

Durante la eIaborac?c'Jn de este trabajo, una de las principales preocupaciones
que enfrenté, fue la necesidad de tomar algunas determinaciones en la forma de abor-
dar la realidad, empezando desde la delimitacion del sujeto de estudio, transitar de lo
macro a lo microsocial y viceversa, del pasado al presente, de lo cuantitativo a lo cua-
ltativo. Esto con el objeto de alcanzar el nivel mas preciso de conocimiento que se
puede obtener, hasta la afanosa forma de aproximarse a éste y establecer criterios
analiticos y metodolégicos que me permitieran darle un tratamiento objetivo a la

investigacion.

Esta tarea, que parafraseando a Coulomb, implicé decidir cdmo jugar con algu-
nos elementos al ir de lo particular a lo general y viceversa: °;Coémo determinar el
‘zo0m’ deseado de una realidad concreta?” En su temporalidad y espacialidad, por

supuesto sirvio para plantear una problematica social especifica, diferente y actual,
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bajo un esfuerzo por incursionar en la invéstigacién urbana, pero sobre todo, para
contnbuir con una alternativa que coadyuvara en la resolucion del problema aqui pro-
puesto, sin olvidar que de la onentacién que se le dio al estudio, dependen en gran
medida sus alcances y sus limites. Este es un esfuerzo de investigacion inicial, que
puede ser explotado en las diversas vetas de estudio que quedaron planteadas, pero

que por no ser objeto de este no se desarrollaron.

Como lo muestran algunos trabajos precedentes, en la investigacién urbana
existen infinidad de vetas de andlisis que abordar, por ello este trabajo es tan sélo un
ejercicio de investigaciéon que pretende acercarse a los lineamientos de la politica ha-
bitacional, concretamente de interés social, en el DF en los Ultimos arfios, por medio de
la observacion de las implicaciones de la relacion localizacidon habitacional-condiciones

de vida, como elementos en interaccién constante,

127



Anaxo Metodoldgico

Anexo Metodoldgico
Planteamiento del problema

L La ciudad de México ha tenido en los uttimos afios un rapido y desordenado cre-

cimiento urbano; algunos de sus problemas principales son: la expansién acele-
rada de su poblacibﬁ y estructura fisica (dispersa y anarquica); un alto grado de con-
centracion demografica y econémica; escasez de suelo periférico urbanizable; altos
indices de subempleo, desempleo, delinéuencia; concentracién e incremento de la
pobreza; elevado déficit de vivienda, insuficiencia de infraestructura y servicios publicos
para sectores populares; segregacion territorial por clases sociales y calidad de vida:
problemas d_e transporte, congestidn y contaminacion, tanto en la zona central como
en la periférica (cercana o lejana), etc. Vista asi, se puede decir que se ha convertido

en una zona paradigmatica en términos de su problematica territorial.

Con base en estos fenémenoé se desprende una preocupacién especifica,
poco explorada y que dio motivo al planteamiento centrat de esta investigacion: se trata
de conocer las condiciones de vida de la poblacion en una ciudad segregada con
tddos estos problemas a partir de sus condiciones habitacionales. Se planted como
objetivo, hacer un estudio del impacto que tiene la localizacién habitacional en las
condiciones de vida de la poblacién que adquirié una vivienda de interés social,
a partir de su relacién con el entorno urbano. En general se refiere al problemé
del uso habitacional en la ZMCM, especificamente la vivienda de interés social
entregada entre 1990 y 1995,
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Justificacion del tema

La inquietud por estudiar este tema surgié a partir de un primer acercamiento a
la problematica habitacional, en particular a |os conjuntos de interés social, asi como la
calidad de vida de los sectores de bajos ingresos en la ciudad de México (tomando
como "area testigo” la delegacion 'Benito Juarez), que culmind con la tesina para obte-

ner el grado de licenciatura en sociologia.

En ese trabajo, el eje central fue el estudic de la calidad de vida de sectores
populares que accedieron a una vivienda de interés social, a partir del analisis de sus
condiciones fisico/habitacionales y de gestion. esto es, a partir de las condiciones de
uso y caracteristicas internas de la vivienda, Ello se relacioné de manera general con
un analisis de la politica habitacional de! Estado, sus pnincipales caracteristicas, impli-

caciones y deficiencias.

Se concluyé que con el hecho de obtener una vivienda propia de interés social,
con todos los gastos que ello implica, no necesariamente significaba que la poblacién
que la adquiné elevara substancialmente su calidad de vida y mejoraran sus condicio-
nes ﬁabitacionales_ Se destacd que en general se tenia una mejora parcial en térmi-
nos de que se obtenia una propiedad patrimonial muy importante para la familia pero
que esto iba en detrimento de otras necesidades igualmente significativas, como son ia
alimentacién, educacién de los hijos, fa atenciébn médica, el esparcimiento, entre otras.
Como se vio, la problematica hab'rtacionél con estas caracteristicas es muy amplia y
abarca diversos ambitos que no solo se limitan al estnctamente intemo a la vivienda,
como podrian ser el fisico-constructivo, sociodemografico, o el econdémico y de gestién.

También esta directamente vinculado con la dimension urbana o localizacional.

130



Anexo Matodoldgico

La veta de investigacion, estuvo determinada por miinterés en estudiar uno de
es0s émb'rtds que forman parte de las caracteristicas integrales de las viviendas, me
refiero a las condiciones “externas” a la vivienda, a la identificacién de los rasgos prin-
cipales del entorno circundante a las viviendas, las necesidades y deficiencias, res-
pecto a ia localizacién, que la poblacién enfrenta una vez que ha adquirido su nueva

vivienda.

De esta forma, quedd sefalada la vanante en esta investigacién, en la que las
nuevas implicaciones tienen que ver con el anadlisis de las relaciones comuni-
dad/entomo, poblacion beneficiada/condiciones externas y de localizacion, y con los
mecanismos de adaptabilidad en el consumo del espacio de la poblacidén que accede a

una vivienda de interés social en las zonas estudiadas.

Otro motivo que permitié el planteamiento de esta investigacion, fue el de su
utilidad social; es decir, generar una propuesta viable que incluyera parte de la dimen-
sion urbana en la creacién de programas especificos destinados hacia algunos secto-

res de la poblacion de escasos recursos en la ciudad de México,

La evaluacion de la politica de inienda contribuyd en parte, a entender como
es que la poblacion modifica sus condiciones de vida con el consumo cotidiano de sus
espacios externos y como viven su nuevo entomo a partir de la localizacién de su nue-
va vivienda. Cabe aclarar que este estudio se enmarca como uno de los objetivos del
proyecto “Pobreza, Vivienda y Politica Habitacional en la ZMCM” llevado a cabo en el

_area de sociologia urbana en la UAM Azcapotzalco durante 1995 y 1997.
Objetivo General

El objetivo de este trabajo es analizar el impacto que tiene la localizacién ha-
bitacional en las condiciones de vida de la poblacién que adquiné una vivienda de

interés social en los altimos afos. Para lograro fue necesario identificar las formas de
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consumo cotidiano del entorno habitacional, la descripcion de las zonas estudiadas, de
los usos de suelo y de la poblacidn que las habita. Esto llevé a definir las caracteristi-
cas generales de lo que se ha llamado aqui como “localizacion” de las viviendas. Lo
anterior esta relacionado con el equipamiento urbano y los servicios basicos y con al-
gunos rasgos someros vinculados a las condiciones de! medio ambiente en las zonas
de estudio, tomando en cuenta la propia percepcioén y opinién personal que tiene la

poblacion sobre su entorno residencial.

Objetivos Especificos

Las tareas inmediatas que se desarrollaron en el trabajo fueron las de identificar
las caracteristicas que rodean a los conjuntos habitacionales estudiados en su relacion

con:

* La ubicaci6n bésica y condiciones de vida

Esto es, estudiar para el caso de diferentes ubicaciones:

a) Las implicaciones respecto a los tiempos destinados a la transportacion ha-
cia los centros de trabajo, escolares y de abaéto, asi como el costo econdmico del
traslado y la forma como influye la ubicacién de la nueva vivienda.

b) La calidad general del medio ambiente: si es una zona contaminada, indus-

tnal, con mucho ruido, sin parques y sin areas verdes, sucia, etc. Describiendo las lo-

calizaciones plenamente urbanizadas y las que estan en proceso de consolidacion.
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* El equipamiento urbano basico y condiciones de vida:

Conocer la disponibilidad, uso y relacién de éste con el nicleo familiar, en los
siguientes ambitos:

- Educativo: Escuelas pnmaria y secundaria.

- Salud: Hospitales comunitarios, centros de salud y asistencia social.

- Abasto: mercados, supermercados, centros comerciales.

- Areas Verdes: parques, espacios abiertos, arbolados, recreativos.

* Los servicios basicos y condiciones de vida:

+ldentificar la existencia, uso y calidad de:

- Servicios de limpia: carro/camion recolector -
- Alumbrado Publico

- Pavimentacion, alcantanllado y banquetas

- Tran'sporte y vialidades

- Segundad publica, vigilancia.

Hipdtesis Generales:.

Los supuestos que guian la investigacién son los siguientes:

1) Lalocalizacion de la vivienda constituye un elemento importante que influye
en las condiciones de vida de la poblacién en la ciudad de México. Sin embargo, la
localizacion no forma parte de ios criterios a considerar en la programacion de la vi-
vienda de interés social ya que su construccion depende de la disponibilidad de suelo

barato y donde sea posible.
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2) Los programas habitacionales instrumentados por las instituciones guberna-
mentales, en este caso FONHAPQO y FIVIDESU tienen serias deficiencias, debido a
que las politicas de vivienda no consideran importante un entomo urbano adecuado
para mejorar las condiciones de vida de la poblacién que adquind una vivienda de inte-

rés social.

3) Los problemas de localizacién son menos severos y mayormente aceptados
en las zonas centrales {(mas consolidadas) de la ZMCM, es decir, los usuarios prefieren
claramente la ubicacién centrica y se sienten mejor en viviendas asi localizadas, por
ello el factor de localizacion debe ser un elemento importante a considerar de las pro-

puestas de programas habitacionales.

Método de Trabajo

Se trata de una investigacién esencialmente de corte cualitativo pero en ciertos
momentos se recumd a algunos aspectos cuantitativos. Los instrumentos de observa-
cion y recoleccién de informacion en los que se apoya et trabajo fueron los siguientes:

1. La informacion recabada fue de dos tipos: uno, que es posible evaluarse o
codificarse desde el punto de vista de quien investiga y otro, a partir de la evaluacion

misma del sujeto analizado, desde su propia percepcion, para lo cual utilicé:

a) Algunos datos y resultados de la encuesta “Pobreza, Vivienda y Politica Ha-
bitacional en la ZMCM", aplicada a 812 hogares en agosto/septiembre de 1995 de
poblacioén beneficiada entre 1990 y 1995 en el Distrito Federal. Particularmente los ca-
sos de las unidades habitacionales “Nopaltzin® ubicada en la delegacion Miguel Hidal-
go, y "La Magueyera” en la delegacion |ztapalapa. Para efectos de esta investigacion,
solo se ulilizaron las vanables que se relacionaban con el aspecto de la localizacion de

la vivienda y algunos indicadores socioeconomicos y demograficos de las familias.
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Esta encuesta se utilizé6 para describir el panorama general de la problemética de la
vivie_nda de interés social y su relacion con las condiciones de vida en la ZMCM y es

tratada en el tercer capitulo.

b) Los resultados de B85 encuestas aplicadas en las zonas de estudio para re-
cabar informacién mas especifica sobre la localizacion y la vivienda, asi como de los
usos y problemas relacionados con el equipamiento y servicios de la colonia. Este

complemento sirvid para desarrollar el capitulo cuarto.

¢) Entrevistas con algunos beneficiarios seleccionados (de acuerdo a la revisién
de las encuestas complementarias), con la finalidad de obtener informacién scbre las
formas de adaptabilidad y uso de los espacios y servicios basicos urbanos, y sobre
todo, para reconstruir sus vivencias cotidianas y las implicaciones que esto tiene en el
consumo de su vivienda y su entorno. Con esto se reforzd parte del andlisis del capi-

tulo cuarto y quinto.

d) Levantamiento fisico de los usos del suelo y del entorno de los conjuntos

habitacionales seleccionados para este estudio.

e) Descripcion de las caracteristicas de localizacion de las unidades habitacio-
nales para establecer criterios de analisis ya sea por ubicacién (centrales y periféricas,
consolidadas y en proceso), por equipamiento y servicios (las que tengan y las que
carezcan de ellos}, las que se consideren ubicadas en zonas de riesgo y contaminadas

y las que no, por organismo (las de FIVIDESU y las de FONHAPQ), etc.

Toda esta informacién sirvié para elaborar el diagnostico general de las condi-
ciones de las unidades habitacionales en la ciudad y en los casos de estudio, desarro-

llados ampliamente en los capitulos tercero, cuarto y quinto.

2. También se hizo una revision bibliografica y hemerogréfica para presentar la
problematica, su conceptualizacion y marco referencial, abordados en los capitulos

primero y segundo. Los conceptos “guia” basicos que se analizaron fueron:
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a) El concepto de Condiciones de Vida
b) El concepto de Vivienda de interés social
¢) El concepto de localizacion y entorno urbano

d) La politica Habitacional

3. Con la informacion recabada y la revision bibliografica del tema, se analizaron
los resultados finales. Se presentaron cuadros estadisticos para describir cada uno de
los casos, ademas se elaboraron los planos correspondientes a los usos del suelo y de

localizacién de las zohas estudiadas y se tomaron fotografias para ilustrar el trabajo.

4. Finalmente en el capitulo quinto se presentan las reflexiones finales a mane-
ra de conclusiones de la investigacion desarrollada, en ella se plantea la relacién que
" existe entre la dimension urbana de la vivienda {su localizacién} y las condiciones de
vida de la poblacién que accede a una vivienda de interés social. Lo anterior con el
objeto de contribuir a la elaboracién de una propuesta de politica habitacional en la

ZMCM que considere éste factor esencial.

Es necesario admitir que los alcances de esta investigacion estan limitados por
su naturaleza de trabajo terminal por lo que es posible que contenga algunos puntos
neuralgicos o que sean objeto de discusién y disyuntiva. Sin embargo, considero que
este esfuerzo forma parte de la contribucion al estudio de las politicas metropolitanas al
presentar una pano'rémica.global y reciente de la tematica estudiada, en tanto que
muestra una visidn cualitativa del significado de la relacién vivienda-localizacion-
condiciones de vida y en ia que ademas se retoman aspectos significativos de las poli-
ticas viviendistas implementédas hasta hoy por el Estado mexicano. Si la .intencion
inicial concluye con el disefio efectivo de una propuesta estructurada que articule estos
elementos y que finaimente contribuyan, con un granito de arena, a la solucién del pro-

blema habitacional en nuestra ciudad. el objetivo de esta tesis, se dira, quedéd cubierto.
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