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El paisaje es:
Para el agricultor, una promesa de cosechas;
Para el ingeniero, un campo de mediciones;
Para el militar, claro, un campo de batalla;
Para el excursionista, una serie de distancias que recorrer;
Para el gedgrafo, una complicada fraccion del planeta;
Para el alpinista, un manto azul que se extiende a sus pies;
Para el citadino, el paisaje no existe.
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Resumen

Resumen

El riesgo es una situacién presente en todo tiempo y en todo lugar, éste tema, junto con el de
desastres, ha cobrado relevancia en los ultimos afios por los altos costos econdomicos y sociales
que conllevan, sin embargo, para la existencia del riesgo a desastre es necesaria la combinacion,
en un mismo tiempo y espacio, de una amenaza y un elemento vulnerable.

Por las caracteristicas, procesos y dindmicas urbanas actuales como la alta concentracion de
la poblacidn, el deterioro ambiental o la falta de una cultura de prevencion de la poblacién e
incluso de las autoridades, las ciudades son hoy en dia vulnerables a amenazas de distinto origen;
no obstante, éstas no solo representan el escenario de los riesgos, sino que también son un
generador de amenazas.

La ciudad de México no es la excepcidn, pues su intenso crecimiento durante la segunda
mitad del siglo XX, ocasiond que algunos sectores de la poblacion se asentaran en zonas no aptas
para el desarrollo urbano por ser susceptibles a amenazas o estar bajo proteccion ambiental. Este
es el caso de sierra Santa Catarina y el cerro de la Estrella en Iztapalapa, zonas que presentan
fallas geoldgicas, laderas inestables, barrancas, cavidades y potencial de inundacién y
hundimiento, a lo que se suma el factor humano con la deforestacion, las minas, los rellenos
sanitarios, la precaria urbanizacion y la marginacion de la poblacion.

La presente investigacion discurre sobre la vulnerabilidad social vinculada a peligros de
origen natural y definida como el conjunto de factores econdmicos, sociales y culturales que
determinan el grado en que un grupo social esta preparado para la atencion de una emergencia,
en conjunto con su capacidad de prevencidn, su recuperacion frente a un desastre y la percepcion
del riesgo de la poblacion local en las zonas antes mencionadas.

Para lo anterior se llevé a cabo una revision documental de los principales aspectos tedrico-
conceptuales del tema de investigacion, asi como de la historia y la geografia del area de estudio,
misma que se completd con un cuestionario aplicado a la poblacion local y una serie de
entrevistas a funcionarios publicos.

Palabras clave: Vulnerabilidad social, Amenazas naturales, Suelo de Conservacion
de Iztapalapa, Percepcion local del riesgo, Nivel de cohesion social.
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Introduccion

Introduccion

En la actualidad vivimos en un mundo eminentemente urbano. Segun cifras de la Organizacion
de las Naciones Unidas, en el afio 2008 la poblacion urbana del mundo super6 por primera vez
en la historia, a la poblacién rural. Las ciudades del mundo no sélo concentran al grueso de la
poblacion, sino también el capital, la toma de decisiones, las actividades econdmicas,
culturales, politicas y una serie de problemas como la contaminacion y la desigualdad que les
ha valido, junto a una serie de procesos y problemas (metropolizacion, deterioro ambiental,

sobrepoblacidn, entre otros) ser uno de los protagonistas actuales en el analisis espacial.

Aunque las ciudades hicieron su aparicidon miles de afios antes de nuestra era, el intenso
proceso de urbanizacion del mundo tiene su expresion temporal apenas en el siglo XX y con él,
una serie de situaciones conflictivas en el espacio que surgieron como consecuencia de la nula

planeacion del territorio, uno de los cuales es el llamado riesgo de desastre.

En términos generales el concepto de riesgo se define como la combinacion de la
probabilidad de que se produzca un evento y sus consecuencias negativas, es aplicado en
diversas situaciones, como en el ambito laboral, el financiero, el de salud o el de la naturaleza;
sin embargo, este ultimo se ha transformado y el punto de partida que actualmente ha ganado
fuerza es que el riesgo esta ligado a actividades humanas por lo que éste implica la
combinacion en el tiempo y en el espacio de un agente perturbador (peligro o amenaza) que

tenga la posibilidad de ocasionar dafios a un sistema afectable o vulnerable.

Por las caracteristicas, procesos y dindmicas actuales de las ciudades como la alta
concentracion de la poblacién e infraestructura, el deterioro ambiental, su acelerado
crecimiento a partir de la segunda mitad del siglo XX, la falta de una cultura de prevencion de
la poblacion e incluso del aparato institucional que deriva en la carencia de un discurso en torno
al tema, éstas son hoy en dia vulnerables a amenazas de distinto origen; no obstante, las
ciudades no sdlo representan el escenario de los riesgos, sino que también son un generador de

amenazas.
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La ciudad de México no es la excepcion, por el contrario, representa un buen ejemplo de la
generacion de espacios en riesgo, no so6lo por amenazas de origen natural sino también por
cuestiones industriales, quimicas, tecnologicas y sociales, pero también por la generacion de la
vulnerabilidad en sus distintas facetas: social, econdmica, ideoldgica, institucional, educativa,
cultural. Asentada en una cuenca lacustre, en la zona sismica y volcéanica del pais y rodeada de
numerosas elevaciones montafiosas, la capital del pais ha sido escenario de multiples
inundaciones y sismos a lo largo de su historia, asi como de procesos de ladera, grietas,
hundimientos e incluso heladas y sequias, a lo que se suma una alta concentracion de poblacion

e infraestructura, nula cultura de prevencion y una atencidn reactiva ante los desastres.

Especificamente, Iztapalapa representa una parte de la ciudad cuyas caracteristicas
naturales, sociales, econdmicas e incluso politicas permiten que esta demarcacidon sea
susceptible de sufrir consecuencias negativas ante la presencia de un desastre. Entre las
principales caracteristicas naturales de la demarcacion es que se trata de una de las zonas mas
bajas y planas de la cuenca de México pues los limites actuales de Iztapalapa contienen lo que
otrora fue la ribera sur del lago de Texcoco; destacan por su altitud el cerro Pefion de
Marqués, el cerro de la Estrella y la sierra Santa Catarina, elevaciones que ademas, se
caracterizan por su alto valor ambiental mismo que en la actualidad se encuentra degradado

y practicamente perdido.

Iztapalapa ha estado habitada desde tiempos prehispanicos, sin embargo, experimentd un
acelerado poblamiento durante la segunda mitad del siglo XX debido a los importantes flujos
migratorios, lo cual provoco rezagos en la dotacion de infraestructura, condiciones precarias en
la vivienda y situaciones de ilegalidad en la tenencia de la tierra; ademas, la falta de planeacion
urbana y el acelerado crecimiento de la ciudad ocasionaron que la demarcacion se poblara y
urbanizara sin que fueran consideradas las condiciones topograficas adversas, el riesgo natural

o las areas de conservacion ecoldgica presentes en la demarcacion.

De esta manera, el Suelo de Conservacion, regiones inundables o con alta probabilidad
sismica, asi como zonas mineras, de barrancas o de laderas inestables de la delegacion fueron
ocupadas por asentamientos humanos ante la necesidad del suelo urbano y dadas las pocas

posibilidades de acceder a éste con servicios y de manera regular. En la actualidad Iztapalapa
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no sélo forma parte de la Zona Metropolitana del Valle de México sino que es la demarcaciéon

mas poblada del pais con 1, 815, 786 habitantes segun el censo del afio 2010.

Aunque existe una zona tipica de inundacion y de grietas en la demarcacion y el Pefidon de
Marqués es una zona considerada como de alto riesgo en la misma, para el presente estudio
solo se consideraron las zonas cercanas al Suelo de Conservacién de Iztapalapa, dados los
complicados procesos sociales y urbanos que en ellas se presentan, y que esta compuesto de

dos zonas no continuas y bien diferenciadas, el cerro de la Estrella y la sierra Santa Catarina.

En el Suelo de Conservacion de Iztapalapa las situaciones potencialmente peligrosas son
los sismos de origen tectonico y volcanico, la inestabilidad geoldgica del subsuelo que ocasiona
derrumbes, hundimientos, grietas, fallas y fracturas; la explotacion del manto acuifero, la
contaminacion del medio ambiente, el peligro de enfermedades quimico-bioldgicas, la

problematica de la vialidad y problemas sociales como la inseguridad o el hacinamiento.

Ademads, en ambas zonas, la infraestructura urbana se emplaza en superficies con
pendientes, expuestas a la erosion, a deslizamientos, a la caida de material y a la bajada
torrencial del agua de lluvia; las construcciones se encuentran proximas a cafiadas, grietas,
fallas, fracturas, barrancas o zonas de hundimiento; a lo que se suman las actividades antrdpicas
como zonas industriales, deforestacion que induce la erosion, suelos inestables por rellenos
sanitarios, la actividad minera, cambio de uso de suelo y los asentamientos humanos ilegales
que carecen de servicios e infraestructura pues se componen de viviendas autoconstruidas que

generan una traza urbana irregular y que ostentan problemas de hacinamiento.

Dicho todo lo anterior, surgen las siguientes siete preguntas en torno al tema de
investigacion que se resolveran a lo largo de la misma: ;qué caracteristicas elementales de los
asentamientos humanos ubicados en el Suelo de Conservacion de Iztapalapa constituyen un
riesgo ante fendmenos de origen geoldgico e hidrometeorologico?, jcudles son las condiciones
de vulnerabilidad de la poblacién que habita en el area de estudio?, ;como es la percepcion de
dicha poblacion ante riesgos de origen geoldgico e hidrometeoroldgico?, ;cudl es el grado de
organizacion social que presentan los habitantes para hacer frente a una situacion de desastre?,
(cudl ha sido el impacto al medio natural ante la presencia de los asentamientos humanos en

esta zona de conservacion ambiental?, ;qué medidas han tomado las autoridades ante este
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problema urbano? y ;como se puede reducir la vulnerabilidad y el riesgo de la poblacion que

habita en asentamientos cercanos al Suelo de Conservacion en Iztapalapa?

De esta manera, esta investigacion titulada Vulnerabilidad social ante amenazas naturales
en las inmediaciones del Suelo de Conservacion de Iztapalapa, tiene como objetivo general
analizar las condiciones de vulnerabilidad que posee la poblacion que habita en la cercania del
Suelo de Conservacion de Iztapalapa en funcion de sus caracteristicas socioeconomicas, su
percepcion del riesgo, su impacto al medio ambiente, su grado de cohesion social y la gestion

del riesgo llevada a cabo por las autoridades.

Por su parte, la hipotesis que rige el presente estudio es que los fendmenos de origen
geologico e hidrometeoroldgico en los asentamientos humanos del Suelo de Conservacidon de
Iztapalapa son potencialmente dafiinos a la infraestructura y al tejido social de este tipo de
poblamiento dada la alta vulnerabilidad que los caracteriza y que estd determinada por la
ubicacion geografica, la nula percepcion del riesgo de la poblacion, las condiciones de pobreza,
las transformaciones del medio fisico natural, la falta de infraestructura de servicios y
equipamiento urbano y la mala planeacion urbana; sin embargo, existe un grado alto de

cohesidn social que modifica el grado de vulnerabilidad de la poblacion.

El presente trabajo permitira la difusion de los aspectos teodricos, conceptuales y
metodoldgicos de los riesgos, de la vulnerabilidad y de las amenazas de origen natural en
espacios urbanos, tendra énfasis en los elementos que condicionan la vulnerabilidad fisica,
social, econdmica y politica de los asentamientos humanos del Suelo de Conservacion;
contribuira a incrementar el numero de casos estudiados bajo esta perspectiva no sélo en la
Zona Metropolitana del Valle de México, sino en todo el pais; destaca también que la zona de
estudio es la zona oriente de la capital y mas especificamente los asentamientos humanos de un

area de conservacion ambiental de la demarcacion mas poblada de la ciudad de México.

Asimismo, la metodologia utilizada servira de referencia para futuros trabajos relacionados
con la evaluacion de la vulnerabilidad ante riesgos en espacios urbanos pues se trata de una
propuesta cualitativa que retoma algunos criterios de Proteccion Civil, y que incluye también
otros aspectos de interés en la presente investigacion como la historia del poblamiento y la

cohesion social.
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Ademas, los resultados de la presente investigacion seran de utilidad para la toma de
decisiones de los niveles de gobierno delegacional y estatal, asociaciones civiles e incluso para
el sector privado en asuntos relacionados con politicas publicas, infraestructura y equipamiento
urbano, servicios, destino de la inversion publica y de los problemas derivados de Ia

vulnerabilidad ante riesgos de origen natural.

En este sentido, los resultados del estudio seran un soporte para mejorar la calidad de vida
de los habitantes de los asentamientos humanos del Suelo de Conservacion de Iztapalapa
vinculado con las actividades del Centro Nacional de Prevencion de Desastres, la Comision de
Recursos Naturales y la Procuraduria Ambiental y de Ordenamiento Territorial de la ciudad de
Meéxico, asi como para las areas de Proteccion Civil, Desarrollo urbano, Desarrollo social e
Impacto ambiental de Iztapalapa mediante la implementacion de politicas que deriven de la

consideracion de las recomendaciones finales en este trabajo de investigacion.

La presente investigacion se estructura en cinco capitulos, en el primero se explican los
principales enfoques tedricos del estudio de los riesgos y las definiciones medulares del tema;
se presta especial atencion a la vulnerabilidad como componente social del desastre, se
identifican los distintos “tipos” de vulnerabilidad en funcion de diversas caracteristicas de la
sociedad; se reconocen las principales caracteristicas de las amenazas de origen geoldgico e
hidrometeorologico como tema central de la investigacion y se concluye con los postulados
teoricos mas relevantes del estudio de los riesgos vinculados con los espacios urbanos pues el

area de estudio es una zona urbana.

En este primer capitulo, se carece de referencias de la zona de estudio por tratarse de un
capitulo eminentemente tedrico que tiene cabida en cualquier territorio, ademas, las caracteristicas
geograficas e historicas del Suelo de Conservacion de Iztapalapa es parte de un capitulo posterior
Entre los objetivos particulares considerados en este primer capitulo se encuentran: identificar
los principales postulados teérico-conceptuales del tema de riesgo, reconocer las principales
clasificaciones del riesgo, las amenazas y la vulnerabilidad, asi como establecer el vinculo

existente entre los espacios urbanos y la construccion social del riesgo.

Por su parte, el segundo capitulo atiende el objetivo particular de reconocer los principales

antecedentes investigativos del tema y de la zona de estudio por lo que versa sobre la evolucion
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historica del estudio, conceptualizacion y atencion del riesgo a nivel nacional e internacional,
en esta seccion se abordan los principales exponentes tedricos del estudio de los riesgos y los
desastres, se identifican eventos clave que marcaron la historia de dicho tema de estudio y se
reconocen los antecedentes investigativos en aspectos como la vulnerabilidad social, el Suelo
de Conservacion de la ciudad de México y el area especifica de estudio, asi como las
principales aportaciones metodoldgicas del tema. Ademads, en este capitulo se establecen los

criterios de seleccion de las cuatro colonias que conformaron el area de estudio.

El tercer capitulo es alusivo justo a la zona de estudio, en él se describen y analizan las
principales caracteristicas geograficas del Suelo de Conservacion de Iztapalapa como la
localizacidn, el relieve, la geologia, el clima, la hidrografia, la edafologia, la biodiversidad, la
importancia y el deterioro ambiental, mismas que se relacionan con el tema de vulnerabilidad
mediante la construccion social del riesgo; después se hace una resefia historica del
poblamiento de Iztapalapa que, aunque inicid en tiempos prehispanicos, presenta una
aceleracion en la segunda mitad del siglo pasado hasta llegar a las condiciones actuales que
también se describen brevemente. El capitulo concluye con el reconocimiento de las principales

caracteristicas sociodemograficas y socioecondmicas del area de estudio.

Vale la pena mencionar que entre los objetivos particulares de la investigacion que se
atienden en el tercer capitulo se encuentran describir las condiciones del medio geografico-
fisico que caracterizan a Iztapalapa, conocer la historia del poblamiento y el proceso de
urbanizacion de la demarcacion, identificar las zonas de riesgos de origen geoldgico e
hidrometeoroldgico en las zonas de asentamientos humanos del Suelo de Conservacion de la
demarcacidn, y reconocer las caracteristicas socioeconomicas de la poblacion que habita en la

zona de estudio, todos los cuales se lograron mediante la revision documental.

El cuarto capitulo aborda los principales resultados del trabajo de campo basada la
aplicacidon de un cuestionario (Anexo 1) a 200 habitantes de las colonias que conformaron el
area de estudio (50 cuestionarios por colonia) para revelar cuestiones del proceso de ocupacion
del suelo, la percepcion del riesgo y el nivel de cohesidn social. Este capitulo toma en cuenta
los siguientes objetivos particulares de la investigacion: descubrir las principales causas y las

posibles consecuencias de la vulnerabilidad ante riesgos de origen geoldgico e
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hidrometeoroldgicos en la zona de estudio y examinar el impacto ambiental, la percepcion del
riesgo y el grado de cohesidn social que poseen los habitantes en el area de estudio, los cuales,

como ya se menciond se lograron mediante trabajo de campo.

Finalmente, el quinto capitulo versa también sobre el trabajo de campo, pero en ¢l se
analizan las entrevistas realizadas a informantes clave (Anexos 2, 3 y 4), esto es, a funcionarios
de la demarcacién para identificar la gestion de la prevencion, atencidn, mitigacién y
recuperacion de los desastres en Iztapalapa en general, y del area de estudio en particular. Se
entrevistd a tres funcionarios, uno por cada una de las siguientes areas administrativas:
Proteccion Civil, Impacto Ambiental y Evaluacion de Riesgos. En este sentido, el objetivo
particular vinculado a este capitulo fue el de reconocer la gestion de riesgo ante amenazas de

origen natural llevada a cabo por las autoridades delegacionales en la zona de estudio.

Respecto al trabajo de campo con la poblacion de las cuatro colonias de estudio vale la
pena decir que se intentd crear un “portero” que facilitara el contacto con la poblacion; un
primer intento se logro gracias a la arquitecta Elena Tudela en el Primer Coloquio Internacional
“Las paradojas de la Megaldpolis” realizado en julio de 2015 en el Palacio Legislativo de San
Lazaro quien me contactd con el profesor Jorge Arturo Carbajal Garcia, miembro de la
Asamblea Comunitaria de Miravalle (una de las colonias mas cercanas al Suelo de

Conservacion de Iztapalapa en la ladera oriente del volcan Tetlalmanche).

Sin embargo, como la colonia mencionada no ha sido escenario de algin desastre
vinculado a la dindmica geoldgica o hidrometeoroldgica del planeta, no fue posible utilizar el
capital social del profesor Carbajal, pero representd un primer acercamiento a la zona de
estudio, en particular a los asentamientos de sierra Santa Catarina. Una vez seleccionadas las
colonias, se intentd buscar alguna organizacion o persona conocida en dichos lugares y solo fue

posible en la colonia El Manto y en la colonia Palmitas.

En el caso de la colonia El Manto, en el cerro de la Estrella, fue util la participacion de
Rogelio Miranda, un antiguo amigo de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional Autéonoma de México (UNAM), quien vive ahi y que fue el responsable de la
aplicacion de los cuestionarios en dicha colonia entre sus amigos, vecinos y conocidos. Vale la

pena mencionar que esto no significd que no se haya visitado la zona de estudio.
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Por su parte, en la colonia Palmitas en sierra Santa Catarina el “portero” fue el sefior Luis
Alfredo Garcia Herndndez quien es un recién conocido que habita en una calle muy cercana a
donde ocurriera el derrumbe del afio 2009 y que facilité el trabajo de campo al presentarme con
algunos de sus vecinos; sin embargo la mayor parte del resto de los cuestionarios aplicados en
Palmitas, asi como en las colonias Xalpa y Lomas de San Lorenzo se realizaron en solitario, no

solo por la ausencia de compaiiia, sino también por la carencia de un “portero”.

En este sentido, una vez en el territorio de las colonias, se comenzaba a caminar y a tocar
puertas, fue un trabajo dificil ya que raras eran las personas que abrian la puerta (muchas so6lo
preguntaban desde dentro el motivo de la visita y se negaban a contestar un cuestionario), que
se encontraban en casa o que aceptaban contestar el cuestionario por desconfianza o por falta de
tiempo, por lo que posteriormente se prefirid visitar solamente locales comerciales para aplicar
las encuestas pues eliminaba el paso de tocar la puerta y se aminoraba el riesgo de que se

negaran.

Sin embargo, lo anterior derivo en que los encuestados no siempre fueran habitantes de la
colonia sino que arrendaban un local comercial; pero dadas las dificultades presentadas, la
cercania de las colonias y el hecho de que finalmente pasan buena parte del dia en las colonias
de estudio, se tomaron en cuenta para el andlisis de la investigacion. Ademds, aunque se
intentd, no sélo se encuestd a personas que habitaban cerca de, o en zonas de riesgo, o de los
desastres por lo que fueron seleccionadas las colonias, lo cual puede ser considerado como un
factor que derivo en la percepcion del riesgo de los encuestados pues consideraban no vivir en

zonas de riesgo o desconocian la existencia de desastres previos en la zona de estudio.

Dado lo anterior, se puede mencionar que el muestreo para el trabajo de campo entre la
poblacion local, no fue riguroso en el sentido de encuestar sdlo a habitantes de determinada
areas de las colonias de estudio, o de preguntar a un determinado numero de mujeres, hombres,
jovenes, adultos o adultos mayores, simplemente se visitaron las colonias y se encuesto a la
poblacién que estuvo dispuesta a hacerlo. En este sentido y debido a las limitaciones de tiempo

y de recursos, la presente investigacion representa un estudio exploratorio del tema.

Por su parte, el modo de acercamiento a las autoridades fue mediante la busqueda, en la

pagina de internet oficial de la delegacion, del organigrama y de los correos electronicos
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institucionales de las personas encargadas de las areas administrativas de Proteccion Civil,
Desarrollo Urbano, Desarrollo Social e Impacto Ambiental para escribirles, hacer una breve
presentacion, mencionarles el tema de investigacion y solicitarles un tiempo en su agenda para

la realizacidon de una entrevista.

Al respecto, sélo el licenciado Claudio Ivan Galvan Hernandez, Jefe de la Unidad
Departamental de Prevencion e Impacto Ambiental de la Direccion General de Desarrollo
Delegacional contestd con una respuesta positiva a la peticion. Por su parte, la licenciada
Guillermina Grisel Castro Nieto Directora General del Desarrollo Social de la delegacion dirigid el
caso a la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Grupos Prioritarios e Inclusion Social
porque considero que el tema de la vulnerabilidad se adecuaba con las actividades de dicha area, sin
embargo, en ésta se atendian grupos vulnerables como indigenas, adultos mayores, discapacitados,
mujeres o la poblacidn en situacion de calle, pero no la vulnerabilidad ante desastres por lo que
nuevamente consignd el caso a otra area, esta vez a la Jefatura de Unidad Departamental de

Promocién de Desarrollo Comunitario, la cual nunca respondid.

Lo mismo ocurrié con la licenciada Norma Cruz Rubio, encargada del area de Desarrollo
Urbano y con el licenciado Eduardo Pérez-Ortiz Cansino, director de Proteccion Civil de la
demarcacién por lo que amablemente el Doctor Daniel Rodriguez Velazquez, uno de los sinodales
de esta investigacion, me puso en contacto con la Maestra Citlalli Esparza Gonzéalez quien fuera
integrante de la Direccion de Proteccion Civil de Iztapalapa en el periodo 2009-2012 y quien
atentamente aceptd la solicitud de entrevista, pero ademas me proporcioné mapas, fotografias,

planos y otros materiales que fueron de utilidad en la presente investigacion.

Por su parte, la existencia de un Centro de Evaluacion de Riesgos Geoldgicos en la delegacion
hizo necesaria la inclusién de una entrevista a su encargado, el licenciado Raul Gutiérrez Calderdn,
quien aceptd la entrevista sin mediacion formal alguna ya que la gedgrafa Erika Hernandez Moreno,
una amiga de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM que trabaja con él, le informo de mi
investigacion y en un encuentro casual en la explanada delegacional el licenciado Gutiérrez acepto

concederme unos minutos para platicar acerca del tema.

Finalmente, para atender al objetivo de proponer alternativas de reduccién de riesgo y
vulnerabilidad ante amenazas de origen geoldgico e hidrometeoroldgico en los asentamientos

humanos del Suelo de Conservacion de Iztapalapa, el trabajo concluye con unas reflexiones
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finales acerca de lo revisado en los cinco capitulos previos y también se incluyen unas

recomendaciones para aplicarse en la zona de estudio y en posteriores investigaciones.

Cabe mencionar que el presente trabajo se enriquece con la presentacion de mapas,
fotografias, cuadros y graficas que ilustran, ejemplifican, amplian y/o ratifican lo expuesto en el
texto y que ésta derivo de un interés personal, vecinal y académico por vivir cerca de la zona de

estudio por mas de veinte afios.

Finalmente vale la pena mencionar que con los mapas presentados en este trabajo de
investigacion no se pretende mostrar al riesgo -una situacidn cambiante tanto en el tiempo
como en el espacio- como un fenomeno que puede ser representado como una fotografia o
imagen estatica, sin embargo, al tratarse de un fenomeno eminentemente espacial y dada mi
formacidn profesional de gedgrafo padezco de cartofilia por lo que no me fue posible realizar

la investigacion sin incluir mapas.

Por un lado, las escalas de los mapas presentados en esta investigacion muchas veces no
son las més adecuadas para representar a detalle los espacios en riesgo, y por otro lado, dada la
dindmica espacio-temporal del riesgo, la cartografia aqui presentada tendra una caducidad que
no es posible definir ahora. No obstante, las fuentes consultadas para su realizaciéon son
confiables por lo que no dejan de representar un recurso valioso en la representacion espacial

del riesgo para el presente estudio.
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Capitulo 1

Tendencias tedricas del estudio de los riesgos y desastres

El riesgo es una situacién cambiante en el tiempo y en el espacio que esta en funcion de dos
componentes basicos: la amenaza y la vulnerabilidad. Se trata de un concepto complejo que
aparentemente se opone a la idea de seguridad, por lo que adquiere un sentido de incertidumbre ante
cualquier dafio mas o menos previsible y cuya dimension temporal esta en el futuro; el riesgo no
deja de ser irreal (si existe certeza, no existe riesgo), pues es una situacion que no ha sucedido; sin
embargo, se ha convertido en un tema recurrente en la opinion publica y en el ambito académico
pues el futuro atrae e intriga a la humanidad no sdlo por el hecho de conocerlo, sino también por la
posibilidad de cambiarlo, ademas, el riesgo se puede medir y permite establecer expectativas de los
posibles resultados, que aunque inciertos, son conocidos, dado el contexto de probabilidad que lo

enmarca.

Segun Luhmann, el riesgo se presenta tras tomar una decision en el presente, que se lamentara
en caso de que ocurra algin dafio, o sin la cual, podria suceder algun perjuicio de cualquier modo,
por lo que ningun camino es “cosa segura”; en este sentido, no hay conducta libre de riesgo, ya que
la seguridad absoluta es inexistente (1992, pp. 55, 66, 74), por lo cual, el riesgo esta siempre

presente en todo tiempo y en todo lugar.

El objetivo del presente capitulo es reconocer los principales aspectos tedricos y conceptuales
del estudio de los riesgos y desastres para tener un marco de referencia a lo largo de la presente
investigacion. Se trata de un capitulo eminentemente tedrico, en el que se enfatiza la relacion de los
riesgos y los espacios urbanos, para lo cual, se estructura en cuatro subcapitulos, primero se
expondran los paradigmas teoéricos dominantes en el estudio del riesgo y los conceptos mas
importantes del tema, después se presentaran algunos criterios de clasificacion de las amenazas, en
donde se resaltara la tipologia establecida en México con alusién principal a aquellas de origen

geologico e hidrometeorologico; posteriormente, se analizaran los distintos tipos de vulnerabilidad

11
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como uno de los componentes mas importantes del estudio de los riesgos desde la perspectiva

social, y finalmente, se presentara el evidente vinculo entre los riesgos y los espacios urbanos.

1.1. Principales planteamientos tedrico-conceptuales del riesgo de desastre

En la actualidad, la problematica de los desastres ha tomado cada vez mas relevancia en la opinion
publica debido a su frecuente ocurrencia y a su fuerte impacto que provoca dafios humanos,
materiales y economicos (Audefroy, 2003, p. 52). Al respecto, el Informe de Evaluacion Global
sobre la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015, elaborado por la Oficina de las Naciones Unidas
para la Reduccidon de Riesgos de Desastres (UNISDR, por sus siglas en inglés) menciona que la
deficiente planificacion urbana, basada en el desorden y la informalidad, la degradacién ambiental,
la pobreza y la débil gobernanza, son factores causales de una situacion de desastre (ONU, 2015a,

p. 100).

Ante un reconocido vinculo entre la ocurrencia de desastres y la mala o ausente planeacion
urbana, es necesario primero abordar los elementos tedrico-conceptuales mas importantes en el
estudio de los riesgos de desastre, en los que se incluyen los principales paradigmas teoricos con el
fin de valorar los cambios de perspectiva, los temas principales de estudio y los posibles aciertos y
desaciertos de cada uno, asi como las definiciones fundamentales, para tener un marco de referencia

conceptual en el presente trabajo.

1.1.1. Principales enfoques teoricos en el estudio de los desastres

Los primeros estudios de los desastres se pierden en el tiempo, pues la humanidad ha mostrado
interés por conocer como y por qué ocurren fendomenos que desestabilizan a las sociedades como
erupciones volcanicas, inundaciones o graves sequias que ocasionan muerte, dafios materiales y
pérdida de cosechas, por mencionar algunas consecuencias, sin embargo, su estudio no es un asunto
acabado, constituye una linea de investigacion en constante evolucion en la que se han identificado
tres enfoques tedricos principales a partir de la concepcion del riesgo como un problema social;
dichos enfoques han intentado explicar el riesgo de desastre, sus elementos y los factores
involucrados desde distintas perspectivas, han considerado distintos aspectos en el analisis y han

llegado a conclusiones diversas como se explica a continuacion.
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I. El enfoque naturalista

Aunque la sistematizacion cldsica de los desastres admite que éstos pueden ser producidos por
fendmenos naturales o antrdpicos, fueron los de origen natural los primeros que evidenciaron las
situaciones de desastre, por lo que no es de extrafiar que el énfasis inicial del estudio de los
desastres se dirigiera hacia su analisis. Se trata de la vision procedente de las ciencias naturales y las
llamadas ciencias exactas como la geografia fisica, la geologia, la ecologia o la biologia, por lo que
se centra en el estudio y la comprension de los fenomenos naturales o en las posibilidades técnicas
para paliar los efectos de las amenazas; gran parte de la investigacion se ha centrado en el

prondstico de la ocurrencia de los fendmenos mediante sensores y sistemas de alerta.

Se trata de la visidn mas extendida en el estudio de los desastres por lo que también se le ha
denominado “enfoque dominante”, no sélo porque ha sido la base de muchas investigaciones, sino
porque representa la plataforma de accion de los organismos internacionales y de los gobiernos!
(Garcia, 1995, p. 5). Esta perspectiva es la que acufio la idea de “desastre natural” pues considera
que los desastres son producto de fenémenos extremos de la naturaleza (agente activo y objeto de
estudio) que hacen impacto en una sociedad indefensa y pasiva; por ejemplo, lan Burton y Robert
Kates definieron las amenazas naturales como aquellos elementos del medio fisico dafiinos para la
sociedad y causados por fuerzas ajenas a ella (1964, p. 413). Es bajo esta perspectiva, que la
amenaza paso a ser considerada como el factor externo del desastre, sin embargo, actualmente se

acepta que existe interaccion entre las amenazas y los elementos vulnerables.

De acuerdo con Garcia esta perspectiva se puede dividir en dos lineas de investigacion: la
cientifica y la tecnoldgica; la primera se centra en el conocimiento de la evolucién, desarrollo,
monitoreo, prediccion y medicion de los fenomenos naturales, mientras que la segunda se enfoca a
temas como el estudio de la mecanica de los suelos, el asentamiento diferencial del terreno y en
proponer normas adecuadas de construccion. En ambas, se observa un claro determinismo fisico
pues consideran que los desastres se derivan de fenomenos naturales peligrosos por lo que los

desastres ocurren “irremediablemente”, son “inesperados”, “inmanejables” e “impredecibles”

L El enfoque naturalista tuvo una rapida insercién en los gobiernos, se institucionalizé en la toma de decisiones, en
la legislacién y en las politicas publicas, pues dado el caracter de irremediable que adquieren los desastres (debido
a que el fendmeno es atribuible a la naturaleza), los gobiernos evaden responsabilidades y justifican que no hay
nada que hacer al respecto (Garcia, 1995, p. 3), aunque esta situacién también tiene que ver con el pragmatismo
con el que operan los gobiernos.

13
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(Garcia, 1995, pp. 3-4); se tiene la nocion de que no se pueden evitar, porque son actos de la
naturaleza, del destino, la mala suerte o incluso, castigos divinos (Cardona, 2003, p. 14); se llegd a
decir por ejemplo, que la tragedia de Armero? fue el resultado del asesinato de un sacerdote en abril

de 1948 (Restrepo, 1986, p. 111).

Bajo este enfoque, el desastre estd en funcion del nimero de muertos y heridos, asi como de las
pérdidas materiales expresadas en cantidades de dinero. Ademas, los desastres adquieren una vision
estatica, pues se acepta que éstos ocurren de manera fortuita, que desordenan un contexto donde
impera el orden y la “normalidad” (Garcia, 1995, p. 4) o que se desencadenan de manera inesperada
y repentina (Cardona, 1993, p. 45). Sin embargo, es necesario mencionar que este enfoque no
excluye totalmente a los factores sociales y econdmicos, pues los visualiza como los “receptores

pasivos” de los eventos extremos de la naturaleza.

II. El enfoque funcionalista

Después de la Segunda Guerra Mundial, surgi6 la definicidon conceptual del riesgo desde el punto de
vista técnico y con ella la primera generacién de estudios sistematicos sobre desastres. Estos eran
concebidos como un tipo especial de “problema social”, resultado de una inexistente o ineficiente
tecnologia, pues se consideraba que ésta jugaba un papel principal como generadora de seguridad y
confiabilidad. De esta manera, caracteristicas como la elasticidad, la fragilidad y la ductilidad de los
materiales tenian un papel importante en la capacidad de una estructura para soportar efectos
adversos. Estas ideas se enmarcaron en lo que también se ha denominado como “enfoque de las
ciencias aplicadas” como la ingenieria, la hidrologia o las matematicas, el cual fue ampliamente
aceptado en Estados Unidos, Japon y Europa entre el decenio de los ochenta y los noventa del siglo

XX (Serrano, 2009, p. 9).

Segiin Cardona, disciplinas como la geografia, la planificacion, la economia y la gestion del
medio ambiente fortalecieron este enfoque mediante la elaboracion frecuente de mapas para
identificar zonas de peligro o de ocurrencia de fenomenos naturales; asi como la utilizacion de

matrices de daflo, funciones o curvas de pérdidas, de fragilidad o vulnerabilidad que relacionan la

2 La erupcién volcanica del Nevado de Ruiz en Colombia el miércoles 13 de noviembre de 1985, provocé que el
glaciar de la montaia se fundiera y provocara flujos de lodo, tierra y escombros que afectaron a la comunidad de
Armero, ubicada a unos cincuenta kildmetros del volcan y donde murieron miles de personas.
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intensidad de un fenémeno con el grado de dafio; de esta manera, el estudio y andlisis de estos
elementos se planted con la intencion de aportar informacion de riesgos y amenazas en la

planificacién, el ordenamiento territorial y en la toma de decisiones (Cardona, 2003, p. 15).

Desde esta vertiente, el riesgo es percibido como una variable objetiva que se puede cuantificar,
se obtiene como resultado de una modelacion probabilistica de la amenaza y la estimacién del dafio
que puede suftrir un sistema ya que el fendmeno natural aun era considerado el agente activo que
evidenciaba la inefectividad de la tecnologia (la cual puede ser considerado el objeto de estudio de
este enfoque), sin embargo, surgid el interés de conocer y estudiar la respuesta de la sociedad

(Matias, 2013, p. 10).

Los resultados se traducen en pérdidas potenciales y se aplican en cddigos de construccion,
normas de seguridad y en la planeacion urbana (Cardona, 2003, p. 15). Dado el caracter técnico y
medible que adquiere el riesgo desde esta perspectiva, los seguidores® de este enfoque se preocupan
por elaborar tipologias, crear modelos o patrones, por establecer normas y reglas, por mostrar

modalidades de adaptacidn al riesgo y por proponer taxonomias (Garcia, 1995, p. 17).

Se considera que los estudios realizados bajo este enfoque se caracterizan por ser descriptivos y
clasificatorios; parten de una sociedad sin clases y sin conflictos, en la que existe un consenso y en
la que los desastres se presentan como desorganizadores o desintegradores que provocan cambios
en la estructura de una sociedad. Las investigaciones realizadas enfatizan mas el problema que el
cambio y reducen las causas del desastre no a la naturaleza, como el enfoque naturalista, sino a la
tecnologia, lo cual favorecidé una concepcion mas completa del riesgo, pero no llegd a ser global
(Cardona, 2001, p. 5). Uno de los principales aportes de este enfoque fue la incorporacion de

términos como desastres, catastrofe, calamidad y resiliencia.

III. El enfoque social

Aunque los aportes de la geografia y la llamada escuela ecologista de los afios treinta, que tenian ya
una concepcidn socio-ambiental, pueden ser considerados como la inspiracion de este enfoque, fue

a mediados del siglo XX en Estados Unidos cuando empezd el interés del comportamiento de la

3 Entre los principales precursores de este enfoque se encuentran el gedgrafo Gilbert White, los sociélogos Enrico
Quarantelli, Russell Dynes, Dennis Wenger y Charles Fritz entre otros (Cérdova, 2012, p. 23).
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sociedad ante situaciones de guerra (Cardona, 2003, p. 16). Paulatinamente, comenzd a considerarse
que los desastres debian ser atribuidos en buena medida a los procesos sociales y practicas humanas
como la degradacion ambiental, el crecimiento demografico y el proceso de urbanizacion; en suma,

se comenzo6 a considerar la influencia de la sociedad en la produccion de desastres.

Gracias a gedgrafos, sociologos y antropdlogos, el estudio de los desastres en consideracion
con el contexto social, econdmico y politico se hizo cada vez mds frecuente; estos trabajos
consideraron nuevas variables o aspectos poco atendidos, lo cual mostré una realidad distinta
(Garcia, 1995, p. 23). Aunque dichos estudios surgieron a mediados del decenio de los setenta, las
investigaciones se hicieron mas originales y detalladas a partir de los ochenta. En este sentido, la
vulnerabilidad, dimension restringida a la localizacion de las sociedades humanas, comenzd a
permear y luego a dominar el estudio sobre los desastres (Garcia, 2005, p. 17), pues empezo a ser
entendida como el grado en que las diversas sociedades se diferenciaban ante el riesgo en términos

de sus condiciones econdmicas, sociales y politicas®.

Este enfoque comenzd a ser conocido con el apelativo de “modelo alternativo”, término
acufiado por el gedgrafo canadiense Kenneth Hewitt (Garcia, 2005, p. 18), pero mas recientemente
también se le ha llamado “enfoque de la vulnerabilidad” debido al papel central que juega ésta junto
con las condiciones socioeconomicas y politicas en las situaciones de desastre, las cuales conforman
el objeto de estudio de este enfoque; el también llamado enfoque de las ciencias sociales insiste en
un analisis deductivo que toma en cuenta una gran variedad de factores que intervienen en la
sociedad antes, durante y después del fenomeno amenazador, esto es, el contexto del desastre.
Ademas, la amenaza muchas veces se considera como el factor externo del desastre, pero no olvida

que ¢stas no son ajenas a las interrelaciones entre la sociedad y la naturaleza.

Aunque algunos aspectos ya habian sido mencionados, no se habian abordado en estudios
previos; en este sentido, la perspectiva historica adquirié relevancia y los desastres dejaron de ser
percibidos como impredecibles para ser considerados como el resultado de un hecho humano en el

que los controles sociales y culturales resultan insuficientes para evitar consecuencias negativas.

4 De esta manera, el agente activo de la generacién de desastres dejé de ser la naturaleza en favor de la
vulnerabilidad, y la sociedad ya no fue vista como el receptor pasivo (Garcia, 1995, p. 31); en este sentido, los
desastres comenzaron a ser atribuibles sélo en parte a la severidad de los fendmenos naturales, pues este
enfoque supuso que son el resultado de la interaccion entre fendmenos naturales extremos y un grupo o sociedad
vulnerable, por lo tanto, los desastres deben estudiarse y analizarse como parte de los procesos sociales y
econdmicos de las sociedades afectadas.
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Ademéds, se comenzo a tomar en cuenta el comportamiento colectivo, el andlisis organizacional y
ante una situacién de desastre, como act@ian las instituciones y la sociedad, la capacidad de
recuperacion post-desastre y elementos de prevencidn y mitigacidén, pues una de sus intereses

principales es explicar por qué las sociedades cambian y se transforman.

El enfoque alternativo dio lugar a la denominada internacionalizacion del estudio de los
desastres; sin embargo, el impacto de las investigaciones y estudios pioneros de este enfoque quedd
restringido por factores como el bajo grado de institucionalizacién, de apoyo econdmico y de
centros de investigacion especializados, asi como el aislamiento de los propios investigadores, la
escasa bibliografia, la poca difusién de las publicaciones realizadas y la ausencia de interés por

parte de los gobiernos (Maskrey, 1993).

Ademads de los tres enfoques anteriores que han sido identificados por autores como Garcia,
Cardona o Maskrey; Matias (2013, pp. 9-19) reconoce otros enfoques. El enfoque histérico, se
apoya en el analisis del pasado para identificar las condiciones de vulnerabilidad de la sociedad, ha
sido trabajado por gedgrafos, historiadores y antropologos quienes observan los cambios sufridos en
el medio ambiente y profundizan en los efectos negativos de las amenazas, uno de los principales
exponente es el historiador francés Fernard Braudel. El enfoque estadistico incorpora a la
probabilidad en el estudio con el objetivo de encontrar la regularidad estadistica y periodos de
retorno. Por su parte, el enfoque financiero es el utilizado por las compaiiias de seguros para

interpretar las ganancias y pérdidas del capital en los mercados ante la presencia de una amenaza.

Si bien el enfoque naturalista ha contribuido al conocimiento de uno de los elementos centrales
del riesgo (la amenaza), se trata de una vision parcial, pues no debe aceptarse la idea de que la
ocurrencia de los fendmenos naturales es sinénimo de desastre. Por su parte el enfoque
funcionalista ofrece una visidn distinta, pero no deja de ser incompleta, pues se centra en los efectos
del suceso y no en el suceso mismo y aunque se incluye el concepto de vulnerabilidad, ésta se

encuentra en funcion de la tecnologia y no de las caracteristicas socioeconomicas de la poblacion;

5> De acuerdo con Matias (2013, pp. 12- 18) algunos autores destacados de este enfoque son el gedgrafo Kenneth
Hewitt, la antropdloga Mary Douglas, el ingeniero Frederick C. Cunny, el sismélogo Julian Bommer, el politélogo y
abogado Gustavo Wilches-Chaux, el urbanista Andrew Maskrey, la gedgrafa Georgina Calderén, el ingeniero civil
Omar Cardona, el gedgrafo Allan Lavell, la urbanista Elizabeth Mancilla, entre otros.
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ademads, los mapas, herramientas y modelos utilizados ofrecen una visién “fotografica” o

“congelada” del riesgo y el desastre (Cardona, 2003, p. 19).

Finalmente, el enfoque social parece ser el mas completo, sin embargo, se corre el riesgo de
orientar los estudios en la capacidad de las comunidades en absorber el impacto o de recuperarse
después de un suceso (resiliencia) lo cual deja en evidencia lo “bonito” y desatiende las causas del
desastre (vulnerabilidad), otro posible error es considerar a la vulnerabilidad como una
“caracteristica” o una “propiedad” en vez de una condicidon que puede modificarse; ademas, muchas

veces se pierde de vista la amenaza, aspecto fundamental en el estudio de los desastres.

Es preciso aclarar que la presente investigaciéon se inserta dentro del enfoque social o
alternativo en el estudio de los desastres pues se sostiene que de los enfoques revisados, éste ofrece
la vision mas completa de la situacion del riesgo y que ni la naturaleza ni la tecnologia son
responsables Unicos de las situaciones de desastre (como se haria bajo las perspectivas naturalista o

funcionalista).

Ademas, en el estudio se consideraran factores de indole ambiental, econdémica, social,
historica y politica como las caracteristicas orograficas, hidroldgicas, climaticas, edafologicas y de
biodiversidad de la zona de estudio, asi como la degradaciéon ambiental, el crecimiento
demografico, las condiciones socioecondémicas de la poblacion, el proceso historico de
urbanizacion, la organizacion social e institucional y el marco juridico-normativo vigente, esto con
el fin de tener una perspectiva mas completa de las caracteristicas de la zona de estudio, asi como
de contemplar la vulnerabilidad de la poblacion desde todas sus dimensiones: natural, fisica,

economica, social, politica, técnica, cultural, educativa, ecoldgica e institucional.

Una vez establecidos los principales argumentos de los enfoques tedricos que han dominado el
estudio de los riesgos y desastres, se procede a identificar las principales definiciones vinculadas

con el tema de investigacion.

1.1.2.  Definiciones medulares en el estudio de los riesgos

Luhmann reconoce que no se debe prestar demasiada atencion a los problemas de definicidn, ya que
solo delimitan y no explican ni describen adecuadamente los objetos, sin embargo, si un fendmeno

no ha sido definido con claridad, no puede iniciarse una investigacion sobre €l. En este sentido, el
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mismo autor menciona que el origen del uso de la palabra riesgo se pierde en el tiempo ya que
algunas culturas antiguas ya tenian desarrolladas técnicas para hacer frente a problemas analogos,
pero sin la necesidad de utilizar algiin término equivalente a lo que actualmente conocemos como

riesgo (1992, p. 52).

De acuerdo con Luhmann, es hasta el periodo de transicion entre la Edad Media y los inicios de
la Modernidad cuando se comienza a hablar de riesgo; pero su uso se extiende ain mas con la
aparicion de la imprenta. En cuanto a las raices etimoldgicas de la palabra®, Luhmann sugiere un
origen arabe (1992, p. 53), por su parte, la antropologa inglesa Mary Douglas menciona que como
concepto, “riesgo” surgié en la teoria de las probabilidades en Francia durante el siglo XVII
(Garcia, 2005, p. 12). Ante la ausencia de un origen Unico del concepto de riesgo, se reconoce la

carencia de estudios histdrico-nominales e historico-conceptuales del tema (Luhmann, 1992, p. 54).

Desde la perspectiva de los desastres, el riesgo puede definirse como la probabilidad de
pérdidas futuras, como resultado de la existencia y manifestacion de un peligro latente y de las
caracteristicas intrinsecas de la sociedad que la predisponen a suftrir dafios en diversos niveles
(Cardona, 2003, p. 5); es importante hacer mencion, que aunque el suceso con el que se asocia el
riesgo sea de origen natural, éste se construye socialmente, pues es la sociedad, y no la naturaleza
quien erige espacios riesgosos. En este sentido, la construccion social del riesgo es la forma en que
la sociedad confecciona contextos vulnerables que provocan desajustes o desadaptaciones al

entorno que se convierten en una amenaza y en un generador de riesgos.

De acuerdo con Garcia (2005, p. 13) la idea de “construccion del riesgo" posee dos
aproximaciones dominantes, una relacionada con la percepcion y la otra con la vulnerabilidad, la
primera dimension se vincula a la idea de “saberse en riesgo”, mientras que la otra se refiere a la
nocion de “estar en riesgo”. En cuanto a la vertiente de la percepcion, se ha desarrollado
particularmente en Francia y, aunque su inicio se remonta a la época de las epidemias (etapa del

miedo), es a partir del decenio de los ochenta del siglo XX cuando se hizo un uso intensivo de la

6 Rueda (2014, p. 102) menciona que la palabra riesgo posee un caracter polisémico pues no cuenta con una
definicion Unica, su origen latin (resecum) hace referencia a “aquello que corta”, mientras que desde su
etimologia griega (rhiza), se entiende como el “peligro de navegar en un arrecife” lo cual no es de extrafiar si se
considera que la navegacion y el comercio fueron los contextos donde mas se presentaba la incertidumbre. Estas
raices pasaron al castellano antiguo como resegue, el cual mantuvo esta doble acepcion: por un lado divisidon o
discordia, y por otro, lugar quebrado y fragoso, pero también se cree que “riesgo” puede tener origen comun con
la palabra castellana risco, la cual hace referencia a un pefiasco o promontorio escarpado, y que era utilizada
también al peligro que corria el que transitaba por ellos (Aneas, 2000).

19



20

T D\ §

Lirapotzalin

Capitulo 1. Tendencias tedricas del estudio de los riesgos y desastres

nociéon de “construccion social”, elemento que retomaron los cientificos sociales franceses

interesados en el tema de riesgo (Garcia, 2005, p. 14).

La percepcidn como construccién social, no es un ente material objetivo sino un cuerpo
intelectual que surge segun las concepciones e interpretaciones de los miembros de un grupo social,
pues la percepcion esta en funcion del tipo de sociedad de la que emana, de sus creencias y visiones
dominantes (Garcia, 2005, p. 15), de esta manera, la percepcion es un fenémeno social y no

individual.

En el decenio de los noventa surgié un nuevo contenido y uso de la idea de construccion social
del riesgo que ya no estaba vinculada con la percepcion, sino con la generacién y recreacion de
condiciones de vulnerabilidad y de desigualdades sociales y econdmicas’; aunque este argumento se
remonta al siglo XVIII, es hasta fines del siglo XX cuando se articulé como cuerpo teorico (Garcia,
2005, p. 19) y desde entonces se ha referido a él como “construccion social del desastre” o

“construccion social de la vulnerabilidad”.

Desde esta perspectiva, los desastres no solo son un problema no resuelto del desarrollo, sino
que se reconoce que son producidos por los modelos econdmicos y sociales adoptados (Garcia,
2005, p. 20) pues la construccion social del riesgo es la forma en que la sociedad construye
contextos fragiles que se asocian a la vulnerabilidad o la incrementan. En este sentido, Calderén
argumenta que el riesgo se construye seguin la forma de apropiacion diferencial que cada sociedad
hace de la naturaleza de acuerdo con sus condiciones socioecondomicas (2001, p. 73). Por eso, el
concepto de riesgo implica reconocer la relacion que existe entre la sociedad y la naturaleza y como
la primera es capaz de aprovechar las condiciones del medio para sobrevivir, o incapaz de coexistir

con ellas, por lo que necesita modificar su entorno.

El riesgo entonces se expresa como la probabilidad de que un elemento (poblacion,
infraestructura, medios de produccién) padezca dafios como resultado de la ocurrencia de un suceso

con cierta intensidad (fendomeno de origen natural o social); es una situacion cambiante en el tiempo

7 En resumen, la percepcién del riesgo (saberse o creerse en riesgo) es una construccién social pero no es lo
mismo que construir socialmente el riesgo, pues los riesgos no se construyen culturalmente, a diferencia de la
percepcion. La construccion social del riesgo remite a la produccién y reproduccidon de las condiciones de
vulnerabilidad en el territorio, a la creacion y recreacién de los contextos que originan que la sociedad “se
encuentre o viva en riesgo” (Garcia, 2005, p. 23).
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y en el espacio dado el nivel de apropiacion y de las modificaciones hechas al medio ambiente, pero

que siempre esta en funcion de dos elementos clave e inherentes: la amenaza y la vulnerabilidad.

La amenaza, segiin Cardona (2003, p. 30) es un factor de riesgo externo a un sistema o a un
sujeto expuesto (lo cual no significa que no mantengan interacciones), se refiere a la probabilidad
de que un evento potencialmente dafiino se presente con cierta intensidad, en un sitio especifico y
en un periodo de tiempo definido; la amenaza es sinénimo de peligro® y su origen es muy diverso.
Es importante tener cuidado y no confundir la amenaza con el riesgo, ambas son situaciones
inmersas en la probabilidad, pero la primera se refiere a la manifestacion de un evento latentemente
perjudicial, mientras que el riesgo es la probabilidad de que se presenten ciertas consecuencias
negativas; ademas, la amenaza siempre estd relacionada indisolublemente con la vulnerabilidad

pues ambos constituyen los elementos del riesgo.

Por su parte, la vulnerabilidad es un factor de riesgo interno de un sujeto o sistema expuesto a
una amenaza, y que se refiere a la predisposicion intrinseca a ser afectado o de ser susceptible a
sufrir un dafio ante la manifestacion de un fendmeno desestabilizador (Cardona, 2003, p. 6).
Maskrey (1989, p. 22) menciona que la vulnerabilidad no estd en funcion de los fenomenos
peligrosos, sino que estd moldeada por procesos sociales, econdomicos y politicos; por eso, la
vulnerabilidad es concebida como enddgena al proceso de desarrollo, pues éste puede modificarla

positiva o negativamente (Lavell, 2000, p. 10).

Resulta significativo mencionar que la amenaza y la vulnerabilidad se encuentran mutuamente
condicionadas, pues no se puede ser vulnerable si no se esta amenazado asi como tampoco existe
una condiciéon de amenaza si no se estd expuesto y se es vulnerable. No existe la amenaza ni la
vulnerabilidad de modo independiente y ambas son elementos del riesgo como se observa en la

expresion aceptada por la Estrategia Internacional para la Reduccién de Desastres (EIRD, 2004):

Riesgo = Amenaza x Vulnerabilidad’

8 El riesgo debe considerase como la posibilidad de un dafio futuro, que pretende y puede evitarse no con la
alternativa de la seguridad plena (pues ya se ha dicho que ésta no existe), sino sélo mediante la condicién de
correr otro riesgo; mientras que el peligro representa también la posibilidad de un dafio futuro, pero en la que no
existe posibilidad alguna de hacer algo para evitarlo.

9 Este enfoque es considerado limitado, pues al despejar una variable de la férmula, deberia conservarse su
significado conceptual, sin embargo, esto sucede con mucho esfuerzo en la ecuacidn antes presentada. Ademas la
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Segun Quintana (s/f) la mejor manera de expresar una férmula del riesgo es mediante la
inclusidn de la probabilidad pues existe un riesgo potencial dada la posibilidad de peligro y segun
la factible existencia de entes vulnerables. Por su parte, la UNESCO defiende la formula de
Amenaza x Vulnerabilidad, pero todo este factor debe ser dividido entre “capacidades”, entendidas
como la combinacién de todas las fortalezas, atributos, conocimientos y recursos que tiene una
persona o grupo de personas y que estdn disponibles dentro de una comunidad, sociedad u

organizacion, para reducir su exposicion al riesgo de desastre (UNESCO, 2011, p. 12).

De acuerdo con lo anteriormente dicho, la combinacién de la amenaza y la vulnerabilidad
conlleva al riesgo y éste a su vez, al desastre. Mientras que el riesgo es una probabilidad de dafios
ante la ocurrencia de una amenaza, el desastre (palabra de origen griego cuyo significado es “sin
estrella”) es un escenario real cuya definicion, muchas veces, sélo atiende a las consecuencias y no
a las causas, pues en ella se incluyen el numero de muertos, heridos o el valor de pérdidas
materiales; sin embargo, se debe reconocer que el desastre es un proceso que se construye de

manera lenta y duradera en el tiempo.

De esta manera, el desastre puede definirse como aquella situacidon que se caracteriza por dafios
severos ante la presencia de una amenaza que altera la estabilidad y las condiciones de vida de un
ecosistema o comunidad, la cual, no posee las capacidades para protegerse y/o que no es capaz de
recuperarse por si sola de los efectos adversos producidos (Vargas, 2002, p. 13). Una definicion
similar es aquella que concibe que el desastre ocurre cuando una sociedad vulnerable experimenta
severos daflos y/o alteraciones en su sistema cotidiano de vida, asi como en los instrumentos que
utiliza para subsistir, y cuando la reconstruccidon solo es posible con ayuda externa (Blaikie,

Cannon, Davis, y Wisner, 1996, p. 27).

En estas y otras definiciones del concepto, es posible identificar elementos comunes como
destruccion, dafios severos, pérdidas, desorganizacion, caos, adversidad, desamparo, incapacidad,
necesidad de asistencia inmediata y recuperacion por medio de ayuda externa (no mediante la
resiliencia social autogestora) para el restablecimiento de la normalidad y el bienestar. De acuerdo
con Cardona (1993, p. 47) los efectos de los desastres pueden dividirse en pérdidas directas cuando

estan relacionadas con el dafio fisico a personas, infraestructura o al medio ambiente; o en indirectas

vulnerabilidad adquiere en la férmula un papel de “constante”, pero dado que la vulnerabilidad puede tomar
valores subjetivos, ésta deja de serlo y la férmula queda superada.
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que pueden ser a su vez efectos sociales o econdomicos, como la interrupcién de servicios o la

disminucidén de las actividades productivas respectivamente.

Por su parte, la Comisiéon Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), en su
metodologia de estimacion de los efectos de desastre, suele distinguir cuatro sectores de impacto:
social, de infraestructura, econdmico (productivo) y medioambiental. El dafio en el sector social
comprende aquellos sufridos en las viviendas, la infraestructura de salud, educacion, edificios
publicos y en parques o zonas recreativas de uso publico. En el sector de infraestructura se
contabilizan los perjuicios sobre el transporte y las comunicaciones, la generacion y distribucion de
energia eléctrica, de agua y de saneamiento. Para el sector econdmico o productivo, se estiman los
dafios ocasionados en los sectores agropecuario, forestal, industrial, minero, comercial y de
servicios. Las consecuencias medioambientales corresponden a la valoracion de los efectos sobre
los ecosistemas (agua, suelo, bosque y fauna) que no han sido consideradas en los otros sectores

(CEPAL, 2013, p. 27).

La presencia de un desastre supone la existencia previa de determinadas condiciones de riesgo,
ya que un desastre representa la materializacion de éstas. En este sentido, el grado de vulnerabilidad
de la poblacién, de la infraestructura, de los medios de produccion, del medio ambiente y de otros
elementos expuestos, es la causa principal que origina los desastres, y no la intensidad con que se
presente la amenaza, por eso, los desastres deben ser entendidos como fendmenos de caracter
social, no sdlo por sus consecuencias, sino también por la forma en que se originan, pues los

desastres son riesgos mal manejados (Cardona, 2003, p. 5).

Dada la necesidad inmediata de recuperacion en una situaciéon de desastre, es prudente hacer
mencion del concepto de emergencia, el cual puede ser definido como la situacion de riesgo que
implica amenaza para la integridad de algo o alguien y que se asocia con la inminencia y la alta
probabilidad; éste no debe confundirse con contingencia, que es la probabilidad o posibilidad de
poner en peligro a algo o alguien (Garza, 2004, p. 114). En este sentido, y dadas las caracteristicas
que definen un desastre, pueden existir dafios en una comunidad sin que necesariamente se defina
como desastre por lo que surgen otros conceptos relacionados como accidente, catdstrofe y

cataclismo (Cuadro 1.1).

23



24

By N\ N

Liripatralo

Capitulo 1. Tendencias tedricas del estudio de los riesgos y desastres

Cuadro 1.1. Conceptos alusivos a situaciones de emergencia

Evento

Magnitud

Capacidad de

Escala Frecuencia
eografica

destructivo respuesta
Accidente Local Alta Baja No rebasada
Desastre Regional Media Media Rebasada
Catastrofe Nacional Baja Alta Rebasada
Cataclismo Planetaria Muy Baja Muy Alta Nula

Fuente: Elaboracidn propia, con base en Garza, 2004.

Vale la pena mencionar aqui que la UNISDR en su Informe de Evaluacion Global sobre la
Reduccion del Riesgo de Desastres 2015, distingue dos capas del riesgo: el riesgo intensivo y el
riesgo extensivo, el primero se refiere al riesgo de desastres de alta intensidad que ademads presenta
una frecuencia entre baja y media; por su parte, el riesgo extensivo es utilizado para describir el
riesgo de desastres de baja intensidad pero alta frecuencia que se asocia principalmente, aunque no
de forma exclusiva, con amenazas muy localizadas (ONU, 2015a, p. 300). De acuerdo con este
documento, el riesgo extensivo se manifiesta como una gran cantidad de desastres recurrentes que
son de pequefia escala y de baja intensidad cuya ocurrencia aumenta por factores como la deficiente
planificaciéon y gestion del desarrollo urbano, la degradacion ambiental, la pobreza y la débil

gobernanza.

Finalmente, sin que exista una situacion de desastre, los elementos que conforman el riesgo
estan presentes en todo tiempo y en todo espacio; en el factor tiempo del riesgo, pueden llevarse a
cabo acciones de prevencion, mitigacion, auxilio y restablecimiento con el fin de modificar, reducir
o controlar la situacion'®. En cuanto a la escala territorial de los riesgos de desastre, existe lo que se

conoce como escenarios de riesgo'’, los cuales son analisis presentados de manera escrita,

10 por prevencién se entiende al grupo de medidas y acciones llevadas a cabo con anticipacién al evento
destructivo; la mitigacion incluye las medidas que tienden a disminuir o reducir el impacto de un evento
desastroso pues se asume que, en muchos casos, no es posible impedir o evitar totalmente los dafios, por lo que
se prefiere reducirlos a niveles aceptables o factibles. Las acciones de auxilio se refieren propiamente a salvar o
rescatar personas durante el desastre y el restablecimiento, son todas aquellas medidas orientadas a reparar,
rehabilitar o reconstruir los dafios causados en el desastre (Garza, 2004, p. 113).

11 En este sentido, Garza identifica tres unidades espaciales diferentes alusivas al riesgo (2004, p. 113): los puntos
de riesgo que se refieren a un espacio fisico especifico (casa, industria, escuela), las zonas de riesgo que son el
conjunto de puntos de riesgos concentrados en un area determinada (cuadra, colonia) y la regidn de riesgo que
son aquellas areas de mayor tamafio que presentan condiciones de riesgo (localidad, ciudad, municipio).
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cartografica o en forma de diagrama y en los que se plasman las condiciones, causas y dimensiones

del riesgo que afectan a un territorio y comunidad determinados (Cardona, 2003, p. 32).

Otros conceptos relevantes surgidos a partir del creciente interés por el tema de riesgos de
desastre, son la evaluacion del riesgo, que es la metodologia para determinar el grado de riesgo por
medio del andlisis de las amenazas potenciales y de la evaluacién de las condiciones existentes de
vulnerabilidad (ONU, 2004, p. 69), por su parte, la gestion integral de riesgos, es el proceso social
que conduce al planteamiento y aplicacién de politicas, estrategias, instrumentos y otras medidas
orientadas a la reduccion, prevencion y control de los efectos adversos de una amenaza sobre la

poblacion, la infraestructura, el medio ambiente y otros elementos (Cardona, 2003, p. 34).

También se ha acufiado el término de riesgo aceptable, el cual es definido como el valor de
probabilidad de consecuencias sociales, economicas o ambientales que, a juicio de la autoridad que
regula este tipo de decisiones, es considerado lo suficientemente bajo para permitir su uso en la
planificacion. Finalmente, la resiliencia es la capacidad de un ecosistema, sociedad o comunidad de
absorber un impacto negativo, o de recuperarse una vez que ha sido afectada por un fenémeno

peligroso.

Lo expuesto anteriormente servird de referencia a lo largo del presente trabajo; por su parte, en
el siguiente apartado de la tesis, se procedera a reconocer las clasificaciones de las amenazas (como
uno de los elementos fundamentales en la nocidn del riesgo) con el fin de identificar aquellas de
origen geoldgico e hidrometeoroldgico, sus causas, caracteristicas y consecuencias, ya que éstas

representan una parte esencial del presente trabajo de investigacion.

1.2. Clasificacion de las amenazas

Ya se dijo que el riesgo tiene dos elementos fundamentales: la amenaza y la vulnerabilidad, en este
subcapitulo se prestara atencién al primero de ellos. El objetivo de una clasificacion de las
amenazas o peligros es determinar hasta qué grado es posible hacerles frente sin sufrir dafios o
soportar los menos posibles, asi como entender con mas detalle sus causas, evolucion y

consecuencias.
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Existen multiples clasificaciones de las amenazas (Cuadro 1.2), la mas comun es la que esta
basada en el origen y que no sélo admite aquellas de origen natural y antrdpico (la sistematizacion
clasica de las amenazas), sino que ademas reconoce las de origen tecnoldgico, cultural, bioldgico,
quimico, fisico o mixtos. En M¢xico, el Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC) ha
adoptado una tipologia de las amenazas segun el agente que las produce, dicha clasificacion
reconoce seis categorias'?, a saber: amenazas de origen geoldgico, hidrometeorologico, quimico-

tecnoldgico, ecologico-sanitario, socio-organizativo y astrondmico.

Por ser el objeto de estudio, la presente investigacion profundizara en las amenazas de origen
geologico e hidrometeoroldgico, aunque es prudente mencionar en qué consisten los otros tipos de
peligro, ya que la zona de estudio, no se encuentra exenta de ellos. Las amenazas quimico-
tecnologicas son aquellas relacionados con las actividades laborales de la industria, el manejo de
sustancias y productos quimicos, la distribucidon y transporte de los materiales, asi como con
instalaciones industriales en los que los principales sucesos son derrames, fugas, incendios y
explosiones. Por su parte, las amenazas ecologico-sanitarias incluyen situaciones relacionadas con
la contaminacion del agua, aire y suelo, las vinculadas con la salud como epidemias, asi como las

alusivas a las actividades agricolas como las plagas.

Las amenazas socio-organizativas son actos resultado directamente de las actividades humanas
como accidentes en el transporte terrestre, aéreo o maritimo, la interrupcion del suministro de
servicios vitales, los accidentes industriales no asociados con productos quimicos, el
comportamiento desordenado de grandes concentraciones de poblacidén y la conducta antisocial
como el terrorismo (CENAPRED, 2001); finalmente, las amenazas de origen astronéomico son
aquellos procesos que involucran a cuerpos del espacio exterior del planeta como cometas,
meteoroides y estrellas, y que al interactuar con la Tierra, pueden provocar perturbaciones en la
atmosfera y en la superficie terrestre (DOF, 2014, articulo 2). Hay que recordar que pese al origen

de la amenaza, los desastres son socialmente construidos.

12 Desde la creacién de la Direccién General de Prevencion y Atencién de Emergencias Urbanas de la Secretaria de
Asentamientos Humanos y Obras Publicas (SAHOP) en 1977 y del Sistema Nacional de Proteccion Civil en 1986,
solo se consideraban los cinco primeros tipos de amenazas, sin embargo, las modificaciones realizadas al articulo
segundo de la Ley General de Proteccidn Civil en el afio 2014 permitieron la incorporacion de las amenazas de
origen astrondémico.
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Cuadro 1.2. Clasificacion de las amenazas segiin distintos criterios

Criterios de

e Tipos de amenazas
clasificacion

Descripcion

Lentas o Paulatinas Los impactos tardan mucho tiempo en aparecer
por lo que no requieren de una respuesta
Impacto y inmediata.
respuesta Rapidas o Subitas Los impactos aparecen en poco tiempo por lo que
necesitan de una respuesta inmediata para
minimizar los efectos.
Cortas Cuando la amenaza desaparece en poco tiempo.
Duracion Largas Cuando la amenaza tiene una extensiéon
considerable en el tiempo.
Cataclismo Los peligros que tienen efectos en todo el planeta.
Catastrofe Los peligros que tienen efectos meso-regionales
como un continente, una cuenca oceanica o un
Alcance pais.
Desastre Los peligros tienen efectos regionales de menor
escala como una ciudad.
Calamidad Aquellas amenazas que no provocan cambios
sociales.
Efectos sociales . .
Las amenazas que producen cambios sociales
Desastre pues los lugares afectados requieren de ayuda
externa para su recuperacion.
Colectivas Cuando al materializarse los peligros, afectan a
Vulnerabilidad un gran numero de personas al mismo tiempo.
No Colectivas Cuando la materializacién del peligro afecta a un
numero limitado de personas.
Natural Cuando la amenaza proviene de la dinamica
. natural del planeta.
Origen — :
Antrépico Cuando la amenaza proviene de estructuras
ajenas al entorno natural.

Fuente: Elaboracion propia con base en Garcia, 1995 y Universitat Rovira I Virgili, 2015.

1.2.1.  Amenazas de origen geologico

Se trata de aquellos fendomenos en los que interviene la dindmica y los materiales del interior de la

Tierra como la sismicidad, el vulcanismo, los maremotos, grietas, fallas, fracturas y hundimientos,

pero también eventos relacionados con materiales propios de la superficie terrestre vinculados con

el intemperismo y la gravedad como son los procesos de ladera. Segiin un estudio realizado por la

Comision Econdmica para la América Latina y el Caribe (CEPAL) entre 1980 y 1999, los desastres
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de origen geoldgico en México causaron pérdidas por alrededor de 4.5 mil millones de dolares (lo
cual equivale a un aproximado de 230 millones de délares anuales) y la muerte de unas 6,500

personas (Bitran, 2000, p. 4).

A continuacion se describen las caracteristicas, causas y consecuencias de los fendmenos de
origen geologico sin hacer alguna referencia particular a la zona de estudio (s6lo al pais y la ciudad
de México en general), pues dicho tema sera abordado en otro capitulo y porque lo aqui expuesto,

es valido para cualquier territorio.

Sismos. También llamados terremotos, son las sacudidas o movimientos bruscos del terreno que se
producen en la corteza terrestre como consecuencia de la liberacion repentina de energia en el
interior de la Tierra que se transmite a la superficie terrestre en forma de ondas sismicas que se
propagan en todas direcciones. La tectonica de placas y la actividad volcanica son las principales
causas por las que se producen los terremotos'?, ya que la concentracion de fuerzas generadas en los
limites de las placas tectonicas da lugar a movimientos de reajuste en el interior y en la superficie

terrestre.

Ademas de los conocidos efectos provocados en las edificaciones e infraestructura, los sismos
pueden tener diversas consecuencias en el paisaje natural como el deslizamiento de materiales poco
consolidados en zonas de pendiente, cambio en el nivel de rios y lagunas, emanacion de gases o la
reactivacion de la actividad volcanica. México es un pais de alta sismicidad en el que dos terceras
partes de su territorio presentan riesgo sismico, ya que éste se encuentra en cinco placas tectonicas
distintas: Norteamérica, Pacifico, Cocos, Rivera y Caribe cuya interaccion, conjuncion y
movimiento, especialmente en el litoral del Pacifico mexicano donde las placas de Cocos y Rivera
se subducen a la placa Norteamericana, provocan cientos de terremotos al afio, lo cual equivale a

60% de los movimientos teltricos registrados en el mundo (Bitran, 2000, p. 43).

De acuerdo con informacion del Sistema Sismoldgico Nacional, el territorio de la ciudad de
Meéxico se divide en tres zonas sismicas, la I que comprende suelo firme y rocoso que se ubica

principalmente en el sur y suroeste de la entidad, la II es una zona de transicion y se ubica en las

13 Se considera también que existen otros muchos factores que pueden dar lugar a temblores como:
desprendimientos de rocas en las laderas de las montaias, hundimiento de cavernas, variaciones bruscas en la
presidn atmosférica o incluso la actividad humana (Sociedad Mexicana de Ingenieria Sismica, 2015).
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delegaciones Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Benito Judrez, Cuajimalpa y Miguel Hidalgo, y la
zona I1I se localiza en el lecho de los antiguos lagos de Xochimilco, Chalco y Texcoco por lo que se
trata de suelos blandos que favorecen la ampliacion de ondas sismicas, se ubica principalmente en
las delegaciones Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero, Iztacalco, Iztapalapa, Tlahuac y Venustiano

Carranza (Guzman, 2012).

Segun el Instituto de Geofisica de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), en
el pais se registran mds de cien temblores de magnitud igual o mayor a 4.5 grados en la escala de
Richter, los movimientos teliricos de magnitud igual o mayor a 6.5 son alrededor de cinco cada
cuatro afios y se estima que deben de pasar diez afios para que ocurra un sismo de magnitud igual o
mayor a 7.5 grados (Kostoglodov y Pacheco, 1999). Ademas, aunque se considera que el mayor
riesgo de un sismo fuerte en la ciudad de México tenga su origen en la costa del Pacifico mexicano,
el sistema de fallas en el que se asienta esta urbe, hace posible que también sea el epicentro de
sismos menores como lo ha demostrado la instalacion de la red sismoldgica delegacional en la

ciudad a partir del afio 2010 (Montes, 2014).

Erupciones volcanicas. Son emisiones violentas de rocas, lava, ceniza y gases que ocurren en la

superficie terrestre procedentes del interior de la Tierra y que son expulsadas a través de las
estructuras geoldgicas llamados volcanes, los cuales generalmente presentan forma conica y se
constituyen a partir del deposito y solidificacion de los materiales incandescentes que salen de la
abertura o grieta en la superficie terrestre y que conecta con una cdmara magmatica en el interior de
la Tierra. Estos fenomenos se encuentran estrechamente vinculados con la tecténica de placas, ya

que su dinamica en el interior de la Tierra, puede empujar el magma hacia la superficie terrestre.

Entre los efectos de las erupciones volcanicas se pueden encontrar deshielo de glaciares que
presentan los conos volcanicos y que pueden ocasionar avalanchas, incendios forestales por el paso
de la lava, destruccion de edificaciones e infraestructura por la expulsion de rocas volcanicas y
nubes piroclasticas, contaminacion del aire y agua, asi como enfermedades respiratorias debido a
los gases y cenizas expulsados durante la erupcion. En México, los volcanes son un elemento
caracteristico del paisaje de muchas regiones, debido nuevamente a la subduccion de las placas de

Cocos y Rivera debajo de la Norteamericana que tiene su expresion en la superficie terrestre en el
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Eje Volcanico Transversal el cual forma parte del llamado Cinturdén de Fuego del Pacifico en el que

se encuentran hasta 80% de los volcanes activos del mundo.

De acuerdo con informacion del Servicio Sismoldgico de la UNAM, existen alrededor de 140
volcanes en la periferia de la ciudad de México, principalmente en la parte sur de la cuenca de
Meéxico que forma parte del Eje Volcanico Transversal; en teoria €stos no representan un peligro
por tratarse de volcanes monogenéticos (de un solo evento eruptivo), por el contrario, algunas de las
ventajas que presenta el paisaje volcanico en la ciudad son la biodiversidad, la existencia de
corrientes de viento y lluvias (que propicia un clima templado) y la fertilidad de los suelos
(Sanchez, 2013); sin embargo, el volcdn activo mas cercano a la ciudad de México es el

Popocatépetl, que al entrar en actividad, puede provocar la caida de cenizas en esta urbe.

Maremotos. Es la secuencia de olas generadas por la agitacion violenta de las aguas del mar que
puede ser causada por un terremoto en zonas marinas, la erupcion de volcanes submarinos, el
impacto de meteoritos o el deslizamiento de tierra bajo el mar. Cuando dichas olas se acercan a la
costa, alcanzan grandes alturas y pueden provocar grandes pérdidas humanas y materiales. En
Meéxico el litoral del Pacifico es susceptible a la ocurrencia de estos fenomenos debido a la
subduccion de las placas tectonicas de la region (CENAPRED, 2001, p. 50); sin embargo, la zona

de estudio no es vulnerable a dicho fendmeno natural.

Fallas, grietas y fracturas. Las fallas son rupturas en la superficie terrestre que provoca el

resbalamiento y hundimiento de un estrato o grupos de estratos respecto a otro que ha quedado mas
elevado. Forman parte de, o estan asociadas a los limites de las placas tectonicas por lo que su
movimiento puede provocar sismos, afloramiento de material magmatico o el cambio de cauce de
los rios. Por su parte, las grietas son aberturas longitudinales (largas y estrechas) que se forman en
las rocas y el suelo en los que se separaran dos materiales, o un material se divide en dos debido a
fenomenos de contraccion, desecacion o congelamiento de los estratos rocosos. Las fracturas se
definen como cualquier accidente geologico ocasionado por la ruptura de los estratos, capas o rocas
que forman el terreno y que puede estar acompafiadas o no de deslizamiento de los bloques

(George, 2007, pp. 250, 273, 307).
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Como resultado de la intensa actividad sismica y volcanica del pais, México no es ajeno a este
tipo de fenémenos geologicos. De acuerdo con el Servicio Geoldgico Metropolitano del Instituto de
Geologia de la UNAM, en la ciudad de México la zona con mayor riesgo a grietas es el area
lacustre debido a la explotacion del agua subterranea y a que la primera capa del subsuelo se
conforma por arcillas. En esta situacion se encuentra el terreno de las delegaciones Cuauhtémoc,

Gustavo A. Madero, Iztapalapa, Tlahuac y Xochimilco (Ramirez, 2007).

Tan solo en Iztapalapa se estima que existen mas de mil manifestaciones de grietas, que
equivalen a unos 100 kilometros lineales y que afectan aproximadamente a 15 mil viviendas de 40
colonias (Valdez, 2014). Por su parte, Horbath (2003) manifiesta la existencia de al menos cinco
fallas geologicas de importancia en el territorio de la ciudad de México, a saber: Las Cruces,

Contreras, Ajusco, Xochimilco y el sistema Tlaloc-Apan.

Hundimientos. Es el movimiento de parte de la superficie terrestre en el que predomina el sentido
vertical descendente. Los hundimientos pueden ser regionales cuando se trata de descensos lentos
de cierta extension del terreno que se presentan como resultado de la extraccion de agua del
subsuelo, o bien, locales si se trata de colapsos de la superficie que ocurren de manera subita y
devastadora en los que se pueden formar crateres o huecos verticales como consecuencia de la

existencia de cavidades subterraneas naturales o creadas por la mineria (CENAPRED, 2001, p. 80).

Segtin la Secretaria de Proteccion Civil de la ciudad de México, hasta 75% del territorio de esta
entidad federativa presenta hundimientos que van desde los dos hasta los treinta centimetros
anuales; solo cuatro de las dieciséis delegaciones no presenta este fenomeno: Alvaro Obregon,
Cuajimalpa, Magdalena Contreras y Milpa Alta (ubicadas en la parte alta del occidente de la
ciudad), mientras que Gustavo A. Madero, Iztacalco, Iztapalapa y Venustiano Carranza son las

delegaciones mas vulnerables (Aguilera, 2014).

Procesos de ladera. Se entiende como el grupo de movimientos de masas de roca y suelo de forma

descendente que ocurren en las pendientes del terreno como consecuencia de la fuerza de la
gravedad. Dentro de estos procesos pueden distinguirse deslizamientos en los que el material que se
resbala lo hace en forma conjunta comportindose como unidad, sin que exista practicamente

deformacioén interna en su recorrido, por el contrario, los flujos se refieren a aquellos procesos de
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ladera en los que el material que se desplaza colina abajo sufre deformacién interna y continua
debido a la presencia de agua o hielo pues se asocian a tormentas y al deshielo. Los

desprendimientos o derrumbes son movimientos rapidos que ocurren en sentido vertical por caida

libre de roca o de suelo en forma de bloques y que se producen principalmente en escarpes o
pendientes fuertes. Pueden existir procesos de ladera que combinen los anteriormente descritos, los

cuales se conocen como movimientos complejos (CENAPRED, 2008, pp. 5-7).

Ademds de la fuerza de gravedad y la pendiente, para que ocurran procesos de ladera, es
necesaria la existencia de material poco consolidado como resultado de la erosion, el intemperismo,
la ausencia de vegetacion o la presencia de fracturas, asi como un elemento detonador del
movimiento descendente como pueden ser sismos, lluvias, actividad volcanica, deshielo,

deforestacidn o actividades humanas como la mineria.

Se considera que los procesos de ladera en el mundo han ido en aumento debido a factores
como el crecimiento urbano en zonas expuestas a deslizamientos, la continua deforestacion y el
aumento de la precipitacion debido al cambio climatico. Ademas, seglin el Centro Nacional de
Prevencion de Desastres (CENAPRED), en Meéxico existen las condiciones orograficas,
climatologicas, de crecimiento demografico y de degradacion ambiental propicias para que se

presenten estos fenomenos (CENAPRED, 2001, p. 81).

El mapa de susceptibilidad por procesos de remocion en masa de la Secretaria de Proteccion
Civil de la ciudad de México, muestra los procesos de las laderas mayores a 30° de pendiente de
acuerdo con el material litoldgico. En la sierra de Guadalupe, en Gustavo A. Madero, son comunes
los deslizamientos rotacionales de roca; en la sierra de las Cruces, en las ahora llamadas alcaldias de
Alvaro Obregén, Cuajimalpa, Magdalena Contreras y Tlalpan, se presentan deslizamientos
rotacionales de roca, asi como flujos de lodo; por su parte, en la sierra de Chichinautzin en Milpa
Alta, Tlalpan y Xochimilco son comunes los desprendimientos y deslizamientos de rocas, mientras
que en el cerro de la Estrella y la sierra Santa Catarina, al oriente de la entidad, entre Iztapalapa y
Tlahuac, se presentan deslizamientos y flujos de detritos (particulas que resultan de la

descomposicion de una roca), asi como el rodamiento de rocas (Secretaria de Proteccion Civil, s/f).
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1.2.2.  Amenazas de origen hidrometeoroldgico

Son aquellos fenémenos relacionados con el agua y con la dindmica atmosférica del planeta como
precipitacion pluvial, ciclones tropicales, inundaciones, tormentas de granizo o de nieve, heladas,
sequias y vientos fuertes. Segun el Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) el
impacto de los desastres relacionados con el clima ha ido en aumento ya que en el decenio que
comenzo en 1980, los desastres vinculados a ¢l fueron alrededor de 400 por cada afio, en la década
de 1990 fueron 500, pero en los primeros diez afios del nuevo siglo, fueron 800 en promedio;
ademas, segliin la misma fuente, en los ultimos veinte afios, los desastres relacionados con el clima
han representado 86% del total de los desastres y han ocasionado 61% de las muertes, asi como
74% de las pérdidas financieras (2015, p. 3). A continuacidon se explican brevemente las

caracteristicas, causas y consecuencias de los fenomenos de origen hidrometeorologico.

Ciclones Tropicales." Son perturbaciones atmosféricas que se originan alrededor de un centro de

baja presion en las zonas intertropicales del planeta, se presentan especialmente durante el verano,
generan fuertes vientos, alto oleaje, gran nubosidad e intensas precipitaciones que en conjunto, se
desplazan a velocidades de entre 10 y 40 kildmetros por hora. Para su formacidn se requiere de un
entorno humedo, que la temperatura superficial del agua oceanica sea de al menos 26°C y que se
exista un disturbio atmosférico que permita la disminucion de la presion'®, lo cual atrae al viento'®,
que junto con las nubes, gira alrededor de la zona de baja presion (en el hemisferio norte en sentido
contrario a las manecillas del reloj) cada vez con mayor velocidad hasta formar una zona de calma y

tranquilidad conocida como “0jo”.

14 Estos fendmenos reciben distintos nombres segun el lugar donde se producen, Huracdn en América, Willy-willy
en Oceanfa, Baguio en Filipinas, Tifén en Asia oriental o Ciclén en el océano indico.

15 El entorno himedo es necesario debido a que la evaporacién es el combustible que necesitan estos fenémenos
atmosféricos para su formacion; por su parte, la temperatura superficial del agua genera corrientes de conveccion
en el aire que estd encima, esto es que el aire célido cercano a la superficie asciende y da paso a que el aire frio de
mayores alturas lo reemplace, hasta que éste se caliente y ascienda nuevamente, lo cual, junto con la
evaporacion, favorece la formacidn de nubes. En cuanto a la presion atmosférica, debe ser menor a 984 milibares
para ser considerado un ciclén tropical (la presion mas baja registrada durante un fenédmeno de esta naturaleza
ocurrié en el tifén Tip el 12 de octubre de 1979 en el Océano Pacifico con 870 milibares cuando la presién normal
de la atmadsfera es de 1,013 milibares).

16 E| viento es el aire en movimiento en sentido horizontal que se desplaza desde las zonas de alta a regiones de
baja presiéon atmosférica y que para ser considerado un ciclén tropical debe tener velocidades de al menos 119
kildbmetros por hora.
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Son considerados como los fendomenos climaticos mds violentos debido a tres razones: alto
oleaje, fuertes vientos e intensas precipitaciones que pueden provocar inundaciones en dareas
urbanas, zonas costeras y regiones agricolas; dafios en edificaciones y en la infraestructura eléctrica,
de comunicaciones y transportes; deslaves en zonas de pendiente, suspension de la actividad

pesquera, caida de arboles y miles de muertes.

Debido a la ubicacion geografica del pais (en la zona intertropical y colindante con dos cuencas
oceanicas), hasta 60% del territorio mexicano es influenciado por los efectos de los ciclones en la
temporada de huracanes, que se presenta entre mayo y noviembre con un promedio de 25
fenomenos por afio (CENAPRED, 2001, p. 128); se estima que hasta 20 millones de personas viven
en zonas susceptibles al impacto directo de estos fenomenos. La zona de estudio no se encuentra
estrictamente amenazada por huracanes, pero si por la nubosidad y la lluvia que los acompafia y que

se hace presente en gran parte del territorio nacional.

Inundaciones. Se definen como aquel fenomeno en el que el agua cubre terrenos en los que ni el
suelo ni la vegetacidon son capaces de absorber por lo que ésta invade areas que normalmente se
encuentran secas o libres de agua. Son ocasionadas por la presencia de fuertes lluvias, el
desbordamiento de los rios (debido a Iluvias o al deshielo), la ocurrencia de maremotos, marea alta,
el ascenso del nivel del mar o el rompimiento de presas. Las inundaciones estan en funcion de la
presencia de agua pluvial o fluvial, el tipo de suelo, la topografia del terreno, la cobertura vegetal y

el uso del suelo.

Las inundaciones provocan dafios a la poblacién y a las propiedades, erosionan el suelo,
ocasionan el deposito de sedimentos, enfermedades infecciosas y dafios a los cultivos y a la fauna.
En Meéxico, las inundaciones ocurren principalmente a consecuencia de la presencia de fuertes
lluvias en la temporada de ciclones tropicales que provocan la crecida de rios, el desbordamiento de

rios y presas, asi como alto oleaje.

Desde la época prehispanica, las inundaciones eran frecuentes en la entonces ciudad de
Tenochtitlan, durante la época colonial y los primeros afios de la vida independiente nacional la
situacion no cambid pues la ciudad continuaba rodeada por el antiguo lago de Texcoco. La

introduccién del drenaje, la construccion de plantas de bombeo y el entubamiento de los rios
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durante el siglo XX tampoco terminaron con el problema. En el afio 2015, segtin informacion del
Gobierno de la ciudad de México, se tenian detectadas 45 colonias con riesgo de inundacidn en

catorce delegaciones entre las que Gustavo A. Madero e Iztapalapa presentaban la mayor

problematica (Dominguez, 2015).

Heladas y nevadas. Las heladas se definen como los descensos de temperatura del aire cercano a la

superficie por debajo del punto de congelacion del agua (0°C), lo cual ocasiona que el agua o el
vapor de agua del aire se congelen y se deposite para formar una delgada capa de hielo transparente.
Se originan cuando existe pérdida del calor del suelo hacia la atmdsfera o cuando ingresan masas de
aire provenientes de las zonas polares. Las heladas dejan pérdidas econdmicas, sobretodo en la

actividad agricola, asi como enfermedades respiratorias.

Por su parte, las tormentas de nieve o nevadas son las precipitaciones que se forman a muy
bajas temperaturas y que ocasionan la caida de nieve sobre la superficie terrestre que si estan
acompafiadas por rafagas de vientos intensos se conocen como nevascas. Ademas de los dafios a la
salud que provocan los descensos de temperatura, existen consecuencias sociales como la
interrupcion en el suministro de servicios, el desplome de techos debido al peso de la nieve, el
taponamiento de drenajes y el desquicio del transito vial. En México ocurren principalmente en el
norte del pais en la temporada invernal, aunque pueden producirse en el altiplano central debido a
las corrientes de aire frio provenientes del norte (CENAPRED, 2001, p. 113), principalmente en las
zonas altas que rodean a la ciudad. La ultima nevada de importancia en la ciudad de México ocurrid
el 11 de enero de 1967 cuando la nieve alcanzd cinco centimetros en las calles del centro de la

ciudad y hasta 60 centimetros en la zona del Ajusco.

Sequias. Pueden definirse como periodos de tiempo prolongados con carencia o ausencia de agua
respecto al promedio normal. Comienza por ser atmosférica cuando el aire es seco y absorbe mas
agua de la que le proporciona al suelo, si se prolonga, puede ocasionar sequia edafologica que
ocurre si el suelo carece de humedad y provoca el marchitamiento de las plantas (George, 2007, p.
539). La causa principal es la ausencia o disminucion de la precipitacién pluvial, ésta a su vez
puede ser consecuencia de cambios en la presion atmosférica, modificaciones en la circulacion

general de los vientos, alteracion del albedo, cambios en la temperatura superficial del océano, el
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incremento de particulas de bioxido de carbono o la presencia de una capa espesa de polvo en el

aire (CENAPRED, 2001, p. 145).

Las sequias pueden afectar grandes extensiones de terreno y durar largos periodos de tiempo ya
que se considera que las sequias se auto-perpetuan dado que la carencia de vegetacion provoca la
liberacion de mas calor a la atmosfera y propicia la formacion de nubes que no son de tormenta. Las
principales consecuencias de las sequias son las afectaciones a la salud y a las actividades
cotidianas por la falta de agua, repercusiones en las actividades agricolas y ganaderas y la

desertizacion de la region donde se presentan.

En México, dada la latitud del territorio, existe alta probabilidad de ocurrencia de sequias,
sobretodo en el norte del pais (CENAPRED, 2001, p. 146), sin embargo, la sequia afecta a todo el
territorio nacional cuando no se presentan lluvias, esto ocurrid en el afio 2009 fecha en que la
ciudad de México sufridé desabasto del vital liquido dada la ausencia de lluvias que impedian el
llenado de las presas que suministran el agua a la ciudad, situacion que no se presentaba en al

menos cuarenta afos atras.

A manera de conclusidn, es importante mencionar que las amenazas de origen geoldgico e
hidrometeoroldgico identificadas por el SINAPROC y anteriormente descritas, son de origen
natural; ambos tipos son los Unicos peligros considerados para la dotacidén de recursos provenientes
del Fondo de Desastres Naturales (FONDEN) y del Fondo para la Prevencién de Desastres
Naturales (FOPREDEN) como resultado probablemente de las consecuencias sociales, economicas

y ambientales que ocasionan (DOF, 2010a, articulo 6; DOF, 2010b, articulo 11).

Tampoco se puede omitir que, como consecuencia de la ubicacion geografica de México, en
una regidn intertropical e interoceanica, a la intensa dindmica interna de las placas en las que se
asienta el territorio nacional, asi como a sus condiciones climaticas, orograficas e hidroldgicas, los
fenémenos de origen geologico e hidrometeorologico como sismos, erupciones volcanicas, procesos
de ladera, ciclones tropicales, inundaciones o sequias son muy comunes en el pais, por lo cual se ha
llegado a afirmar que México es un pais de desastres (Rodriguez, 2011, p. 112), pues no solo

existen las amenazas, sino también las condiciones de vulnerabilidad que los desencadenan.



o '--_f:f-lf\\

Lecapotzalo

Capitulo 1. Tendencias tedricas del estudio de los riesgos y desastres

Aunque los fendmenos hidrometeorologicos se caracterizan por ser mas frecuentes y pueden
afectar zonas mas extensas que los de origen geoldgico, las amenazas de tipo geoldgico son los que
a largo plazo han generado mayores pérdidas, pues mientras que los fendmenos geologicos
causaron 43.9% de los dafios totales en la economia mexicana durante el periodo 1980-2000 y los
fendomenos meteoroldgicos lo hicieron casi en la misma proporcion (43.8%), el nimero de muertes

ocurridas por fenomenos geologicos en el mismo periodo fue de 60.3% (Bitran, 2000, pp. 7-10).

Por el contrario, la UNISDR menciona en su Informe de Evaluacion Global sobre la Reduccion
del Riesgo de Desastres 2015 que son los fenémenos hidrometeoroldgicos los que han causado un
mayor porcentaje de muertes, viviendas dafiadas o destruidas y de pérdidas econdmicas en ochenta
y cinco paises (ONU, 2015a, p. 103). Es importante mencionar que el caracter ciclico de las
amenazas de origen hidrometeoroldgico, o irregular de los de origen geoldgico, no significa que el

término “impredecible” deba confundirse con “inevitable” (Rodriguez, 2005, p. 291).

Ademads, se debe tener presente que aunque esta investigacion versa sobre los peligros de
origen geoldgico e hidrometeorologico que ya fueron descritos, no significa que todos los
fenomenos de este origen ocurran en la zona de estudio o que el resto de las amenazas identificadas
por el SINAPROC no se presenten. Una vez reconocidas las principales caracteristicas de las
amenazas de origen natural, se procede en el siguiente subcapitulo a identificar las distintas facetas

de la vulnerabilidad como el otro componente esencial de los riesgos y los desastres.

1.3. Las facetas de la vulnerabilidad

Como se mencion6 anteriormente, la vulnerabilidad, junto con la amenaza, es uno de los
componentes claves del riesgo. De acuerdo con Perlo (1999, p. 293) las amenazas son el
componente fisico del desastre y representan un elemento necesario en la aparicion del
desastre, sin embargo, no son suficientes, pues es la vulnerabilidad (componente social del
desastre), o las condiciones sociales de una poblacion, las que determinardn en gran medida el

nivel de destruccion.

En este sentido, la vulnerabilidad puede ser definida como la predisposicion intrinseca a ser
afectado o de ser susceptible a sufrir un dafio ante la manifestacion de un fendmeno

desestabilizador o amenazador; por eso, se dice también que la vulnerabilidad y la amenaza se

37



38

T D\ §

Lirapotzalin

Capitulo 1. Tendencias tedricas del estudio de los riesgos y desastres

encuentran mutuamente condicionadas y que no se puede ser vulnerable si no existe una

amenaza, asi como tampoco existe una amenaza si no existe nada o nadie que sea vulnerable.

Segun Wilches-Chaux (1993, p. 23), existen multiples angulos de la vulnerabilidad que no
son mas que facetas del mismo problema, para este autor, la vulnerabilidad es un concepto
eminentemente social ya que hace referencia a las caracteristicas que le impiden a un
determinado grupo humano adaptarse o “absorber” los efectos de un cambio en el entorno que
puede acarrear dafios dada esta “inflexibilidad” o incapacidad de adaptacidn pues establece que
la vulnerabilidad es un sistema dindmico que surge como consecuencia de una serie de
elementos y factores que se presentan en una sociedad particular; y que la condicion de
vulnerabilidad de un grupo humano, puede dar lugar a nuevas amenazas, que a su vez generan

nuevas vulnerabilidades, y en consecuencia, nuevas posibilidades de desastre.

Perld (1999, p. 293) considera que la vulnerabilidad es el componente esencial de la
ecuacion del desastre y la define como el conjunto de condiciones que hacen que una sociedad
sea propensa a sufrir los impactos de un evento amenazador, este autor también menciona que
la vulnerabilidad es producto del proceso histdrico por lo que se encuentra en constante
transformacion. Ejemplo de lo anterior son los datos de dafios materiales y de muertos entre los
paises desarrollados y subdesarrollados, pues aunque el dafio a la propiedad es muy elevado en
los paises desarrollados, también es mayor su capacidad de recuperarse; ademas, el nimero de

pérdidas humanas es significativamente menor que en los paises subdesarrollados.

Es importante recordar que de los tres enfoques presentados anteriormente, el enfoque
social es también llamado “enfoque de la vulnerabilidad” dado el papel central que juega ésta
junto a las condiciones socioecondmicas y politicas de los lugares en situaciones de desastre.
En este sentido, Garcia (1995, p. 26) menciona que un desastre es el resultado de la interaccion
entre fendmenos fisicos o naturales y una sociedad vulnerable; sin embargo, la escuela
socioldgica alemana considera que todo desastre es un producto humano mas que de la
naturaleza ya que éstos ocurren cuando los controles sociales y culturales no son suficientes
para evitar consecuencias negativas (Garcia, 1995, p. 27), por eso, para que un evento natural

se convierta en desastre, dependen en gran medida de las caracteristicas de la sociedad.
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Segun Lavell (1998, p. 169) la vulnerabilidad es desigual y acumulativa en los distintos
grupos sociales. En este orden de ideas, Garcia menciona que la vulnerabilidad de un grupo
social se incrementa cuando existen problemas de tipo ecologico como deforestacion,
modificacion de laderas o contaminacion de cuerpos de agua; econdémico-social como pobreza,
construcciones precarias o bajo nivel educativo y problemas de tipo politico como
inestabilidad, autoritarismo o debilidad. Es por eso que, dadas las caracteristicas especificas de
cada sociedad, ésta es vulnerable ante una amenaza de manera distinta pues los efectos y

respuestas seran diferentes en cada grupo social.

A esto se le conoce como vulnerabilidad diferencial, que de acuerdo con Garcia (1995, p.
32) engloba tres elementos basicos de exposicidn al peligro: las condiciones fisicas peligrosas
como el clima, el relieve y otros aspectos naturales; las condiciones socioecondmicas y la
capacidad de recuperacion de un grupo social. Dado el ultimo elemento de la vulnerabilidad
diferencial, Cardona (2003, p. 16) menciona que la vulnerabilidad no se puede medir sin hacer
referencia a la capacidad de la poblacion de absorber, responder o recuperase del efecto de un

suceso peligroso.

De acuerdo con Olguin (2010, p. 9) la vulnerabilidad de la sociedad puede manifestarse a través
de distintos componentes que son resultado de un proceso social como la ubicacién de la poblacion,
la inseguridad estructural de las edificaciones, la falta de recursos econdémicos, la ausencia de una
sociedad organizada y solidaria, la carencia de educacion ambiental adecuada, el deterioro de
instituciones u organizaciones que velen por la seguridad ciudadana y promuevan la reduccion de

riesgo, entre otras.

En el mismo sentido, Perld (1999, p. 293) menciona que la vulnerabilidad es una construccién
social que involucra multiples aspectos, componentes y estructuras de la sociedad, por eso, aunque
la vulnerabilidad es una sola, Wilches-Chaux (1993, p. 23) divide, lo que él llama la vulnerabilidad
global, en “varias vulnerabilidades”; sin embargo, el autor advierte que éstas no son mas que
angulos distintos de un mismo problema y que los distintos tipos de vulnerabilidad estan

interconectadas.

La vulnerabilidad fisica se refiere a la localizacion de los asentamientos humanos en zonas que,

por sus caracteristicas fisicas, representan un riesgo para la poblacion. Por su parte, Wilches-Chaux
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(1993, p. 27) menciona que la vulnerabilidad econémica puede tratarse del eje mas significativo de
la vulnerabilidad global. Tiene su expresion a nivel local e individual mediante condiciones como el
desempleo, la insuficiencia de ingresos, la inestabilidad laboral, la dificultad o imposibilidad del
acceso a los servicios de educacion, salud y recreacion; mientras que a nivel de pais se expresa en
dependencia econémica, la balanza comercial, las politicas de comercio internacional, la imposicion
de politicas monetarias y otras cuestiones similares que implican una mayor vulnerabilidad ante las

amenazas y que se expresa en un mayor numero de muertes y de dafios materiales.

Al respecto, se dice que la pobreza por si sola, es una condicion de vulnerabilidad ante
desastres (Rodriguez, 2005, p. 300), por ejemplo, los impactos en los paises subdesarrollados
alcanzan proporciones de hasta 25% del Producto Interno Bruto, mientras que en los paises
industrializados la cifra es menor a 2% (Rodriguez, 2011, p. 125). En este sentido, la mayor parte de
la poblacién en riesgo, se concentra en los paises subdesarrollados con una tasa de riesgo hasta 88

veces mayor que en los paises de altos ingresos en el primer quinquenio del siglo XXI.

Por otro lado, en muchas ocasiones, la vulnerabilidad social se identifica como la propension
que tiene la poblaciéon de caer, en un momento determinado, en una condicién de pobreza y
marginacion; sin embargo, desde la perspectiva del estudio de los desastres, la vulnerabilidad social
se refiere al grado de cohesidn interna que posee una comunidad, pues se considera que un grupo
humano es mas vulnerable si no existen sentimientos de pertenencia o de propoésito que se traduzcan

en formas de organizacién y acciones concretas.

Segtin Wilches-Chaux, otra faceta de la vulnerabilidad es la llamada vulnerabilidad politica, 1a
cual se encuentra estrechamente vinculada con la social ya que se trata del nivel de autonomia que
poseen las comunidades para la toma de decisiones que las afectan directamente; en este sentido, a
mayor autonomia, menor vulnerabilidad. Por su parte, la vulnerabilidad técnica refiere a las
condiciones de la infraestructura y las edificaciones para resistir las distintas amenazas presentes en
un lugar determinado; las viviendas no resistentes a sismos o no adaptadas a la presencia de
inundaciones, asi como la ausencia de equipamiento necesario durante las sequias son ejemplo de

esta faceta de la vulnerabilidad.

Otra faceta de la vulnerabilidad esta vinculada a la concepcién del mundo que posee un
determinado grupo social, ésta es llamada vulnerabilidad ideologica y determina en gran medida la

manera de actuar de la poblacidon ante un desastres pues si éstos son considerados como actos
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divinos, la posible respuesta sera la espera pasiva y la resignacion, si por el contrario, se reconoce la
capacidad humana de transformar el mundo y se identifican las causas naturales y sociales de la
produccion de desastres, entonces la comunidad serd mds activa y constructiva para cambiar la

realidad.

La vulnerabilidad educativa no sélo se refiere al nivel de estudio promedio de la poblacidon, ya
que se considera a la educacion como un medio para adquirir una mejor calidad de vida, que
permite un ingreso econdémico que posibilita la reduccidn de los niveles de pobreza y marginacion,
y que al mismo tiempo, aminora la vulnerabilidad por un mejor conocimiento de las situaciones de
riesgo y por la adopcidn de medidas preventivas; sin embargo, también refiere a las condiciones del
sistema educativo y de las ensefianzas en cuestion de amenazas y prevencion que se trasmiten a las
nuevas generaciones. Finalmente la vulnerabilidad ecolégica hace alusion a la destruccion del
medio ambiente que conduce a la construccién de espacios vulnerables por acciones como la
deforestacion, la contaminacion, el desgaste de laderas, la erosion, el cambio de curso de los rios, la

pérdida de biodiversidad, y otras acciones que conllevan a la construccion de escenarios de riesgo.

Aunque el desarrollo puede conducir tanto al aumento como o la disminucion de la
vulnerabilidad a desastre mediante la adopcion o pérdida de capacidades, ésta es muchas veces
concebida como exogena al proceso de desarrollo por lo que se convierte en una variable
independiente que puede ser modificada negativa o positivamente por el desarrollo y no se
considera parte del mismo proceso de desarrollo o subdesarrollo. Por eso, si la vulnerabilidad
constituye un componente estructural del modelo econémico actual de desarrollo, es inevitable que
los desastres se manifiesten por lo que los desastres se convierten en una condicion y resultado

necesario del “desarrollo” actual (Lavell, 2000, pp. 22-23).

En este sentido, al finalizar el Decenio Internacional para la Reduccion de Desastres, la
Organizacion de las Naciones Unidas emitio el “Mandato de Ginebra” en el que reconocid que la
vulnerabilidad es un asunto estructural ligado a la toma de decisiones en el ambito politico,

principalmente en los paises de la periferia capitalista (Rodriguez, 2007, p. 15).

Una vez identificadas las principales caracteristicas de los riesgos, las amenazas y la
vulnerabilidad, en el siguiente subcapitulo, se establecera la clara relacion entre los riesgos y las
areas urbanas dado que la presente investigacion tratara sobre las condiciones de vulnerabilidad que

posee la poblacion urbana asentada en el Suelo de Conservacion de Iztapalapa.

41



42

T D\ §

Lirapotzalin

Capitulo 1. Tendencias tedricas del estudio de los riesgos y desastres

1.4. Los riesgos y los espacios urbanos

Segun informacion de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura (FAO, por sus siglas en inglés) la poblacion urbana del mundo superd por primera vez
en la historia de la humanidad a la poblacion rural en el afio 2008 (FAO, s/f)!”. En este sentido,
puede decirse que las ciudades son espacios donde se concentra y manifiesta mayormente el riesgo
debido a la degradacion ambiental, la carencia de politicas publicas, el crecimiento demografico, la
desigualdad social y la escasa planeacion del territorio que ocasionan una mayor demanda de
espacios que son ocupados por la poblacidén, sin que sean tomados en cuenta los peligros

potenciales relacionados con la dinamica interna y externa de la Tierra.

De acuerdo con Adams (1975, p. 179, citado en Rodriguez, 2005, p. 297) los procesos urbanos
son la expresion de que la modernizacion genera riqueza pero al mismo tiempo produce escenarios
de riesgos. Las ciudades se vuelven cada vez mas vulnerables a los desastres como consecuencia de
tres elementos principales: 1) la alta densidad de poblacion y de infraestructura, 2) Ia
transformacion del paisaje natural y de estilos de vida y 3) la carencia de conciencia ciudadana
respecto al tema de riesgos y desastres (Durand, 1995, p. 83). Al respecto, Ley menciona que en las
ciudades ha habido una produccion de espacios que se convierten en riesgosos a partir de procesos

sociales, por lo que los riesgos y la vulnerabilidad, no solo “estan” en la ciudad, sino que han sido

moldeados “con” ella (2008, p. 18).

Por su parte, Chardon menciona que la urbanizacion es un factor del crecimiento de la
vulnerabilidad ante desastres que presenta una doble influencia, ya que interviene antes y después
del fenomeno de riesgo. Antes, ocasiona nuevas amenazas en la medida en que la ciudad se
extiende en el espacio, y después, amplifica los factores de riesgo ya existentes, por una presencia
humana cada vez mas importante, que acentiia las presiones sobre el espacio y la amplitud de los

dafios en caso de siniestros (Chardon, 1996).

En este mismo sentido, Audefroy reconoce que la problematica de los desastres esta fuertemente
ligada a la urbanizacién donde los riesgos son el resultado de la conjugacion de factores vinculados

tanto con amenazas de origen natural como antrdpico, los cuales se multiplican por el nivel de

17 Actualmente, alrededor de 54% de la poblacién mundial reside en areas urbanas (ONU, 2014); se considera que
esta cifra seguird en aumento, pues para el afio 2030 los habitantes urbanos representaran 60% de la poblacién
total mundial dado que diariamente se incorporan alrededor de 180,000 personas a las ciudades del mundo
(Banco Mundial, s/f).
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vulnerabilidad socio-econdémica de las sociedades afectadas (2003, pp. 97, 102). De acuerdo con
este autor, los desastres aumentardn en el futuro y seran urbanos, por lo cual, los dafios humanos y

materiales aumentaran.

La premisa anterior parece estar reforzada por Perlé quien a fines del decenio de los noventa,
menciond que en afios anteriores, un numero cada vez mayor de los desastres que ocurrian en el
mundo, asi como un mayor nimero de muertes y dafios, habian sido mas frecuentes en zonas
urbanas (1999, p. 281), sin embargo, dicha premisa debe juzgarse con cuidado, ya que el mismo
autor considera que los medios de comunicacidén suelen prestar mayor atencidon a las grandes

aglomeraciones de poblacion.

Ejemplo de lo anterior es que en México los estados con menor poblacion urbana seglin los
Censos de Poblacion y Vivienda 2000 y 2010, asi como el II Conteo de Poblacion y Vivienda 2005
fueron Oaxaca, Chiapas, Hidalgo, Tabasco y Zacatecas, mientras que las entidades con mayor
poblacion urbana fueron la Ciudad de México, Nuevo Ledn, Baja California, Coahuila y Colima
(INEGI 2010b); por su parte, los estados que recibieron mayores apoyos por parte del Fondo de
Desastres Naturales en el afio 2000 fueron Veracruz, Estado de México, Coahuila, Tabasco y
Tamaulipas, mientras que en el 2011 fueron Chiapas, Veracruz, Nuevo Ledn, Tabasco y Oaxaca
(INEGI, 2013), por lo que se observa que no existe una relacion directa entre los estados mas
urbanizados y aquellos que han necesitado mayores recursos econdmicos para la recuperacion post-

desastre, pues a veces, existen dafios proporcionalmente mayores en comunidades rurales.

Tanto Perld como Audefroy identificaron una serie de factores como detonantes del riesgo y de
una mayor presencia de desastres en areas urbanas (en el contexto latinoamericano seguin el
segundo autor), algunos de ellos coinciden, pero a continuacion se enlistan los factores identificados

por ambos autores:

e Proceso de urbanizacién de la poblacién a nivel mundial. La concentraciéon de la poblacion

y de las actividades econdmicas en un lugar, ocasionan que un mayor nimero de personas e
infraestructura esté expuesta a riesgos de origen natural y antropico. Las tendencias del
crecimiento de la poblaciéon urbana continlan en aumento practicamente en todas las

regiones del planeta debido al crecimiento natural de la poblacion urbana, pero también a
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los importantes flujos migratorios que las zonas urbanas atraen (Perld, 1999, pp. 286-287;

Audefroy, 2003, pp. 101-102).

e Proceso de metropolizacién. Relacionado con el aspecto anterior, actualmente las

metropolis dominan el panorama urbano y espacial, éstas son consideradas como formas
urbanas que rompen con los patrones de la sociedad preindustrial pues ostentan importantes
flujos y relaciones funcionales con las regiones contiguas, poseen actividades
especializadas en el ambito econdmico, social, politico y cultural, los cuales pueden tener
influencia regional, nacional e internacional; sin embargo, el tamafio de la poblacion,
también es considerado como parte de las caracteristicas de las metrépolis'® cuyo limite
inferior es muchas veces una poblacion de un millén de habitantes, lo cual amplifica atin
mas la concentracién y la exposicion de elementos vulnerables como la poblacion, la

infraestructura y los medios de produccion (Perlo, 1999, pp. 287-289).

e Crecimiento urbano desordenado. El crecimiento urbano, principalmente en los paises

menos desarrollados, se ha dado de manera veloz sin respetar normas de planificacion, usos
de suelo o de construccion, por lo que se han poblado laderas de montafias, zonas
inundables o zonas industriales. Aunado a lo anterior, y dada la enorme cantidad de
poblacion, existe un suministro poco confiable de servicios e infraestructura como agua,
luz, transporte y salud. Ademas, existe permisividad y tolerancia de ocupaciones ilegales

del suelo por parte de las autoridades (Perld, 1999, p. 289).

e Degradacion ambiental o destruccién del medio ambiente. Gran parte de las expansiones
urbanas no consideran una armonizacién adecuada con la naturaleza, rompen el equilibrio
ecoldgico y transforman el medio ambiente natural hasta convertirlo en un ecosistema
artificialmente construido, lo cual, por un lado, puede acentuar las amenazas de caracter
natural al crear ecosistemas deforestados, lagos desecados, o lugares contaminados, pero
principalmente, genera amenazas de origen antropico como asentamientos humanos en

laderas, densamente poblados y con ausencia de servicios basicos e infraestructura. El

8 De acuerdo con Gottmann, en 1900, una aglomeracién de un millén de habitantes o mds era considerada una
metrodpolis, en ese entonces habia una o dos docenas de ciudades, pero a mitad del decenio de los noventa, habia
unas doscientas aglomeraciones urbanas con esta caracteristica (1995, p. 1).
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deterioro ambiental crece y estd cada vez mas alejado de la capacidad de adaptacidn de la

sociedad (Perlo, 1999, p. 290; Audefroy, 2003, pp. 100-101).

Pobreza urbana. Con el aumento de la poblacion en areas urbanas, debido principalmente a
los flujos migratorios provenientes del campo, las condiciones de pobreza en las ciudades
se ha acrecentado, ya que, contra la creencia generalizada que considera que la mayor parte
de los pobres se ubica fuera de las ciudades o que la pobreza se reduce simultaneamente
con la urbanizacién, los datos y andlisis demuestran que la pobreza urbana tiene un mayor
crecimiento que la rural. En México la poblacidén rural con carencia de acceso a la
alimentaciéon de 2008 a 2010 aumentd en un millén y medio de personas, mientras su

contraparte urbana lo hizo en mas de tres y medio millones de personas (SAGARPA, 2013).

La pobreza en zonas urbanas se expresa en situaciones de informalidad y condiciones de
vida precaria, por lo que muchos de los asentamientos urbanos de los sectores con menores
ingresos, se ubican en zonas de riesgos. Segin Gilbert, una situacién generalizada en las
ciudades latinoamericanas es la ubicacién de ricos y pobres, en donde los primeros
eligieron las mejores zonas, mientras que los pobres ocuparon las areas sobrantes y menos
favorecidas (1997, p. 108), ademas, un desastre en zonas empobrecidas, puede ser

devastador (Perlo, 1999, pp. 290-291; Audefroy, 2003, p. 102).

Construcciones de mala calidad y urbanizacidén precaria. Muchas edificaciones, pero

principalmente viviendas, son autoconstruidas, presentan problemas en la dotacion de
servicios y se ubican en terrenos inestables como resultado de la carencia de suelo urbano
servido o el dificil acceso a €l y la necesidad de tener un lugar donde vivir. Se estima que en

América Latina, hasta 70% de las viviendas son autoconstruidas (Audefroy, 2003, p. 104).

Bajo nivel de desarrollo econdémico e institucional. Aspectos como la interrupcion del

transporte y energia, la escasez de alimentos y la contaminacidon del agua son efectos
comunes de una situacion de desastre, sin embargo, éstos pueden agravarse cuando existe
un marco institucional débil e ineficiente o una economia fragil. En este sentido, la

existencia de una infraestructura sdlida y de una organizacion institucional que contenga
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capacidades de prevencion y procedimientos de evacuacidn, puede resultar vital para evitar

la intensificacion del desastre (Perlo, 1999, p. 292).

e Ausencia de una politica urbana integral. A los factores anteriores, se agrega la ausencia o

debilidad de las instituciones encargadas del desarrollo urbano, se carece de planes de
desarrollo urbano, de atlas de riesgos o de reglamentos de urbanizacion y de usos de suelo,
por lo que se “autorizan” nuevos asentamientos en zonas de riesgos o no se hace nada por
desalojar a los ya existentes. Por otro lado, tampoco se asumen medidas de adaptacidn,
prevencién o mitigacion al riesgo por falta de interés, por ignorancia, indiferencia o falta de

recursos y medios (Audefroy, 2003, p. 105).

Aunado a lo anterior, un desastre ocurrido en una ciudad puede tener efectos negativos que no se
presentan en las zonas rurales, por un lado, las ciudades controlan el mercado de los medios de
comunicacion por lo que las consecuencias del desastre son reportados intensa y continuamente,
mientras que los efectos en comunidades rurales son menospreciados, lo cual puede retardar la
ayuda post-desastre y destruir las bases de la produccidn; por otro lado, dada la concentracién de la
infraestructura en areas urbanas, los servicios de salud, de atencién de emergencias, servicios de
rescate, los sistemas y terminales de transporte como aeropuertos pueden resultar dafiados y retrasar

la ayuda.

Ademas, si el desastre ocurre en un centro urbano con importancia econdmica a nivel regional,
nacional o internacional, indudablemente las regiones dependientes sufrirdn impactos negativos. De
esta forma, el papel que desempefian los grandes centros urbanos dentro de las redes locales,
nacionales e internacionales en el ambito econdmico, politico y cultural hace que las consecuencias
de ocurrencia de un desastre, no solo afecte a la ciudad misma, sino también a muchos otros centros

de poblacion.

Por otro lado, a pesar del importante papel que juegan las ciudades en el escenario mundial,
como simbolos del actual modelo de desarrollo, son ignoradas o minimizadas como escenarios de
riesgos o bien so6lo son concebidas como receptoras de impactos y no como generadoras de espacios
en riesgo. Segiin Rodriguez, (2011, p. 143) las ciudades mexicanas en particular, son el escenario de
una modernizacion en crisis por lo que son ejemplo de la ciudad de riesgo cuya principal

manifestacion es la fragmentacion territorial (Rodriguez, 2005, p. 305). Al respecto, en la Cumbre
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Haébitat II sobre ciudad y asentamientos humanos, realizada en Estambul en 1996, ya se recalcaba el
vinculo existente entre los desastres y los procesos territoriales, en donde se menciona que la

transformacion y utilizacidn de espacios urbanizados conforma el escenario pre-desastre.

Ademas, en la Conferencia Habitat III realizada en Quito en el afio 2016, se reconocio que la
magnitud y la frecuencia de los desastres con impactos urbanos se ha incrementado, pues la
urbanizacion no sélo crea oportunidades, sino que también acelera los riesgos (ONU, 2015b, pp. 3-
4), relacionado con esta premisa esta el hecho de que en los ultimos cuarenta afios se ha triplicado el
costo de los desastres como porcentaje del PIB en algunas regiones el mundo por lo que se concluye
que los desastres pueden impedir el progreso de las naciones; ante lo que se han propuesto cinco
factores claves de accion en el manejo de riesgos de desastres en areas urbanas: planeacion urbana,
gobernanza, economia urbana, participacion e inclusion, asi como las Tecnologias de Informacién y

Comunicacion (TIC)Y.

En este sentido, se espera alcanzar para el afio 2020, un aumento sustancial del nimero de
ciudades y asentamientos humanos que hayan adoptado y aplicado politicas y planes hacia la
inclusidn, la eficiencia de los recursos, la mitigacion y la adaptacion al cambio climatico, asi como
la resiliencia a los desastres y el desarrollo e implementacion de la gestion integral del riesgo de

desastres en todos los niveles de gobierno.

Por todo lo anterior, Perlo (1999, pp. 298-301) propone seis lineas de accion para reducir la
vulnerabilidad en las grandes ciudades; la primera refiere al desarrollo de conocimiento, enfoques y
metodologias que permitan entender el riesgo y la vulnerabilidad de las grandes aglomeraciones
urbanas en las que se propone realizar estudios histdricos, desarrollar metodologias para determinar
el nivel de impacto de los desastres no sélo en cuanto a dafios a construcciones, sino en términos

urbanos que implica reconocer las fallas en el funcionamiento basico de la ciudad o en la calidad de

1% La idea de la planeacién no es sélo crear ciudades compactas, conectadas y con eficiencia en los servicios, sino
también con eficiencia de energia, informacion de riesgos y con el desarrollo de la resiliencia urbana; la
gobernanza incluye aspectos legislativos, politicas publicas y toma de decisiones enmarcadas en la
responsabilidad, la transparencia y la participacidon vinculadas a temas como la adaptacién, la mitigacion y la
resiliencia. Por su parte, la economia urbana no sélo se refiere a la infraestructura, equipamiento y servicios
urbanos, sino también a sistemas de financiamiento, fondos publicos, inversiones e incentivos; mientras que la
participacion y la inclusidn se refieren al reconocimiento de todas las comunidades y grupos que conforman la
ciudadania. Finalmente el uso de las TIC se vincula con el monitoreo de las amenazas para evitar dafios a la
poblacidon e infraestructura urbana, asi como mantener canales de comunicacién para el intercambio de
informacidn que permitan la prevencion, la mitigacion y la resiliencia en caso de desastre (ONU, 2015b, p. 7-10).
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sus servicios, asi como desarrollar modelos analiticos que permitan elaborar escenarios de desastre,

hacer predicciones y proponer estrategias de mitigacion.

La segunda linea de accion propuesta por Perld es el fomento de politicas de desarrollo que
ayuden a reducir la vulnerabilidad como aprovechar los terrenos con fallas, laderas inestables,
pantanos y otras para la creacion de espacios de recreo y evitar asi los asentamientos humanos;
también se propone realizar evaluaciones de riesgo y de los efectos de desastres, ofrecer incentivos
para la construccion de casas seguras e integrar politicas y proyectos relacionados con el medio

ambiente, la reduccion de desastres y el urbanismo.

La capacitacion de las autoridades para hacer frente a situaciones de emergencia, es la tercera
linea de accidén e incluye la planificacion de la gestion de emergencias en la que se especifican
funciones y responsabilidades; el fortalecimiento institucional que incluye capacitacion y
actualizacion del personal, la asignacion de fondos necesarios, la adecuada manutenciéon y
actualizacion de equipo tecnologico y la descentralizacion de las responsabilidades y finalmente,

establecer y/o mejorar los canales de comunicacion y alerta.

La cuarta linea de accidn es el disefio de nuevos organismos y planes de prevencion segin las
nuevas realidades territoriales como son las areas metropolitanas o los corredores industriales que
muchas veces no responden a la realidad de la division politico-administrativa. Por su parte, la
quinta linea de accidn consiste en la preparacion de los ciudadanos a desenvolverse en situaciones
de emergencia mediante programas de educacion, sensibilizaciéon y concientizacion que incluya
medidas de prevencidn, accion y solucion y en donde se incorporen los medios de comunicacion,
los centros educativos, las ONG y otros con el fin de adaptarse a las necesidades locales.
Finalmente, Perld propone una sexta linea de accion que incluye programas especiales en cuestion
de riesgos para asentamientos humanos ilegales, los servicios basicos, la poblacion mas vulnerable

y para el patrimonio historico y cultural.

Finalmente y sin el dnimo de ser exhaustivos, ya que esta informacion sera abordada en el
tercer capitulo, se debe reconocer que la zona de estudio de esta investigacion presenta varios de los
factores detonantes del riesgo identificados por Perlé y Audefroy como detonantes del riesgo en
zonas urbanas tales como el crecimiento urbano desordenado y carente de planes; la degradacion
ambiental expresada en el cambio de uso de suelo de rural a urbano, la pérdida de vegetacion

natural, la contaminacion y el cambio en la geomorfologia local debido a la actividad minera; asi
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como la pobreza, la carencia de servicios urbanos, la ocupacidn ilegal del suelo, asentamientos en
laderas y zonas inundables, la situacién precaria de las viviendas y la carencia de politicas que

resuelvan el problema, por mencionar algunas.

En el presente capitulo se abordaron los principales aspectos tedricos y conceptuales del estudio
de los riesgos y desastres, se reconocieron distintas definiciones de la nocién del riesgo, se
identific6 a la amenaza y a la vulnerabilidad como sus principales componentes, también se
exploraron distintas clasificaciones de las amenazas de acuerdo con diversos criterios o parametros;
ademas, se reconocieron las principales caracteristicas de las distintas facetas de la vulnerabilidad y
se establecio la clara relacion entre los riesgos y los espacios urbanos. En el siguiente capitulo de
este trabajo de investigacion se presentaran los antecedentes investigativos del tema y de la zona de

estudio.
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Capitulo 2

Antecedentes investigativos referentes a los riesgos y a la zona de estudio

Aunque el riesgo es una situacioén que siempre ha estado presente en la historia de la humanidad y el
interés de ésta por los acontecimientos que dafian o destruyen la vida y las actividades de la
sociedad se adentran en lo ancestral, las explicaciones de estos sucesos se hallaban enmarcadas por
avisos, signos, lecciones, castigos divinos o por la génesis del planeta, ademas, su atencidn se
centraba en el inventario y cronica de las consecuencias en numero de vidas y bienes dafiados; dicha

concepcion no fue modificada durante siglos.

La nocioén actual que se tiene de los riesgos comenzo muy recientemente, apenas en el siglo
XX, cuando fendmenos sociales como el crecimiento de la poblacion y su pronta concentracion en
areas urbanas provocaron que un mayor numero de elementos vulnerables se concentraran en un
area menor, por lo que ante la presencia de una amenaza, los dafios podrian ocurrir en poco tiempo
y en grandes proporciones, aunado a los procesos de transformacion territorial como la
deforestacion, la contaminacion, la erosion del suelo, la explotacion mineral o el cambio de cauce

de los rios, por mencionar algunos.

El presente capitulo aborda los antecedentes investigativos del estudio de los riesgos de
desastre, para ello se estructura en tres subcapitulos, en el primero se da cuenta de la evolucion
historica del estudio, conceptualizacidon y atencidon de los riesgos en México y el mundo; en la
segunda parte se hace énfasis en los antecedentes investigativos del tema especifico de la presente
investigacion, asi como en los trabajos realizados en el area de estudio, esto es, el andlisis de la
vulnerabilidad, la evaluacién de la vulnerabilidad social, los estudios realizados en el Suelo de
Conservacion y aquellos focalizados en sierra Santa Catarina y cerro de la Estrella en Iztapalapa; y
finalmente en el ultimo subcapitulo se explicaran las etapas investigativas y el area de estudio del

presente trabajo.
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2.1. Evolucion historica del estudio, conceptualizacion y atencion del riesgo a desastres
a nivel nacional e internacional

De acuerdo con Perles (2004, p. 106), las explicaciones catastrofistas de los desastres se
prolongaron hasta el siglo XIX, pero fue necesario que se produjera la desmitificacion de los
eventos extremos y que la sociedad tuviera consciencia de que tenia protagonismo en el proceso, no
solo en las consecuencias dafiinas que se le presentaban, sino también como inductor del riesgo y en
su capacidad de reaccion y prevencion. Un ejemplo de lo anterior se dio con las politicas higienistas
llevadas a cabo por gobiernos europeos durante el siglo XVIII, con lo cual comenzd a percibirse

que la naturaleza puede ser controlable.

Las primeras décadas del siglo XX se identifican como el primer momento de impulso a la
ubicacion y la atencion de las catastrofes y sus efectos, aunque no eran concebidos como en la
actualidad. El senador italiano Ciraolo impulsé proyectos de solidaridad a las victimas de desastre,
mientras que los resultados de las investigaciones del geodgrafo suizo Raoul Montandon se
concretaron en un mapa mundial de la distribuciéon de las calamidades, el cual es considerado el
primer documento espacial acerca de los riesgos, éste atrajo el apoyo de la Sociedad de Naciones
para la puesta en marcha de la Union Internacional de Socorro®, iniciativa que tuvo su declive con

la Segunda Guerra Mundial (Perles, 2004, p. 107).

2.1.1. De los primeros estudios a la conciencia social de la causa de los desastres

El primer investigador reconocido en el campo de los desastres fue el canadiense Samuel Henri
Prince (aunque él utilizo el concepto catdstrofe), con su tesis doctoral publicada en 1920, que
consistio en un estudio de caso sobre los efectos producidos, en diciembre de 1917, por el choque y

explosion de un barco francés de municiones con una embarcacion belga cerca del puerto de

20 De acuerdo con la Convencién y Estatuto por los que se establecié la Unidn Internacional de Socorro, en 1927,
ésta desempeiiaria funciones en favor de todas las personas afectadas por desastres sin importar su nacionalidad
0 su raza, sin hacer distincién alguna por motivos sociales, politicos o religiosos. Este acuerdo es considerado el
Unico tratado multilateral de alcance universal relacionado directamente con la respuesta a situaciones de
desastre; la Unidn fue establecida con el optimismo de lograr avances en el ambito de la asistencia humanitaria y
la colaboracién internacional, sin embargo, debido a dificultades financieras nunca fue capaz de proporcionar
socorro inmediato en situaciones de desastre, por lo que se limité a elaborar estudios cientificos. En 1950 se hizo
la recomendacion a los Estados miembros de las Naciones Unidas, a que tomaran las medidas necesarias para
disolver la Unién Internacional de Socorro; no obstante, en 1963, se recomendd que los activos vy
responsabilidades de dicha Unidn fueran transferidos a las Naciones Unidas, medida que fue adoptada en agosto
de 1967 (ONU, 2007, pp. 9, 20).
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Halifax, Nueva Escocia y en la que sugirio que los eventos catastroficos, inducen al cambio social

(Garcia, 1995, p. 9).

Desde entonces, muchos de los estudios empiricos tomaron como punto de partida la llamada
“hipotesis de Prince” y se han obtenido evidencias de que los desastres si evocan transformaciones
mayores en las sociedades afectadas; pero también existen investigaciones que han concluido que
los desastres pueden acelerar o disminuir la velocidad del cambio, o aquellas que mencionan que no
dejan efectos de larga duracidon en las comunidades dafiadas y que solamente se desorganizan

temporalmente (Garcia, 1995, p. 9).

Pasaron mas de dos décadas, en las que se publicaron algunos estudios aislados en revistas
norteamericanas, para que se divulgara el que es considerado como el primer estudio tedrico acerca
de los desastres: el de Pitrim Sorokin, quien utiliz6 el término calamidad e incluyd en su estudio,
que data de 1942, no soélo los efectos en el cambio social, sino también en los niveles organizativos,

culturales, mentales y de comportamiento de las sociedades afectadas (Garcia, 1995, p. 10).

Con lo antes mencionado, se puede decir que la primera mitad del siglo XX presento timidos
avances en la conceptualizacion del desastre, esto tal vez como resultado de que, hasta ese momento
la interpretacién que se tenia de ellos era que ocurrian de manera inevitable (enfoque naturalista,
véase apartado 1.1.2 de esta investigacion); sin embargo, la poblacion durante el siglo XX
experimentd un crecimiento sin precedentes, mismo que se concentro cada vez con mayor magnitud
en las ciudades, en otras palabras, crecié el nimero de elementos vulnerables y ademas, se
concentrd6 en unos pocos lugares como consecuencia de la urbanizacién. En este sentido, la
destruccion de ciudades enteras por los bombardeos durante la Segunda Guerra Mundial puede
considerarse como el primer suceso en la historia de la humanidad con suficiente impacto social
para cambiar la perspectiva del riesgo y del desastre que los concebia como irremediables, la cual

hasta ese momento, era dominante.

Como posible resultado de la reconstruccion ambiental, social, econdmica e incluso psicologica

después de la Segunda Guerra Mundial®!, aparecid la primera generacion de estudios sistematicos

21 Es importante mencionar que después de la Primera Guerra Mundial, surgieron organizaciones internacionales
para proteger y asistir a la poblacién que era victima de conflictos bélicos, es por eso, que histéricamente, la
Proteccion (o Defensa) Civil tiene su origen en un contexto de guerra para proteger a la poblacion través de la
organizacion, los primeros auxilios o el establecimiento de refugios. De esta manera, en muchos paises la
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sobre desastres enmarcado por el llamado enfoque funcionalista en el estudio de los desastres (véase
apartado 1.1.2 de esta investigacion). Esta ocurrié principalmente en Estados Unidos con el apoyo
de universidades e instituciones como la Universidad de Chicago, la Academia Nacional de
Ciencias (National Academy of Sciences) y el Consejo Nacional de Investigaciones (National
Research Council). Se realizaron estudios que generaron monografias y articulos en los que se
consideraba a los desastres como un tipo especial de “problema social”, se hicieron estudios sobre
el comportamiento humano, la conducta colectiva y la interaccion social durante periodos de
emergencias en los que se descubrio que la respuesta social se caracterizaba por altos niveles de
actividad, racionalidad y altruismo en vez de un comportamiento antisocial y criminal como se

pensaba (Garcia, 1995, p. 13-14).

Mencidn especial merecen los Convenios de Ginebra promovidos por el Comité Internacional
de la Cruz Roja en agosto de 1949 (fecha en que se revisaron y aprobaron los pactos establecidos en
1864, 1906 y 1929), los cuales son tratados internacionales que regulan y limitan las formas de
librar los conflictos armados; su principal objetivo es proteger a las personas que no participan en
las hostilidades bélicas como civiles, personal sanitario o a miembros de organizaciones
humanitarias, asi como a aquellos que ya no pueden participar en el campo de batalla como heridos,

enfermos, naufragos o prisioneros de guerra.

La concientizacion de las repercusiones negativas de las acciones de la sociedad sobre la
naturaleza como la contaminacién y la deforestacion durante el decenio de los setenta, puede
considerase como otro gran suceso en la conceptualizacion actual del riesgo pues permitieron el
desarrollo acelerado, intenso e institucionalizado de su investigacion, principalmente en el ambito
anglosajon (Perles, 2004, p. 108), donde existi6 un esfuerzo constante en la construccion de teorias
y conceptos. Desde ese momento y gracias al apoyo de instituciones reconocidas en el campo como
el Disaster Research Center, se ha estudiado la respuesta organizacional y comunitaria a los
desastres. Bajo esta perspectiva (atn dentro del enfoque funcionalista del estudio de los desastres),
las sociedades son concebidas como sistemas estables en los que los desastres actian como des-
estructuradores o desintegradores que necesariamente provocan cambios en la estructura social

(Garcia, 1995, p. 16).

Proteccion Civil solia estar bajo el mando del ejército que protegia a la poblacién civil (Muravchik, 1996, p. 77).
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Las investigaciones realizadas durante el decenio de los setenta se enmarcaron dentro del
paradigma de la ecologia humana y de las relaciones Sociedad-Naturaleza cuyas propuestas de
gestion de riesgos estaban encaminadas a la modificacion del comportamiento individual y social, a
partir de lo cual se desprendieron los trabajos sobre percepcidn de los riesgos, los cuales fueron de
tipo evaluativo e intentaron determinar la valoracidon de los individuos respecto al riesgo con miras

a adoptar nuevos patrones de comportamiento (Perles, 2004, p. 109).

Posteriormente, y derivados de las teorias y metodologias de la economia politica, surgieron
nuevos modelos analiticos (el enfoque alternativo en el estudio de los riesgos a desastre) cuya
aparicion, de acuerdo con Garcia (1995, p. 21), se debio a factores como la reaccion a las
propuestas analiticas anteriores, la realizacidon de estudios de caso en paises del entonces llamado
“Tercer Mundo” y la comparacién que podia realizarse de éstos con los estudios hechos en
sociedades altamente desarrolladas e industrializadas, asi como la necesidad de comprender los
desastres no como resultado, sino como procesos que se gestan a lo largo del tiempo de acuerdo con

las caracteristicas sociales y econdmicas de las comunidades afectadas.

De esta manera, existio un cambio de perspectiva que permitio visualizar a la sociedad humana
y su vulnerabilidad (la cual es resultado de procesos sociales, econdmicos, politicos y culturales)
como el agente activo en la construccion del riesgo y los desastres, y no sélo como un receptor
pasivo; ademds, la perspectiva historica cobrd relevancia en las investigaciones. Esta
transformacion, estuvo fuertemente influenciada por las aportaciones de la escuela socioldgica
alemana de los desastres (Katastrophensoziologie)®, que surgio a mediados del decenio de los

setenta (Garcia, 1995, p. 21-31).

También comenz6 la critica en torno al modelo general del estudio de los desastres; las
principales denuncias se hicieron respecto a la posicion secundaria asignada a los factores
socioeconomicos, la carente perspectiva historica de los estudios, la pobreza tedrica y el enfoque

tecnocratico de la gestion de los riesgos basada en medidas parciales, poco efectivas, paliativas y

22 De acuerdo con Schaffers (1997, p. 196) en Alemania, las catdstrofes eran un tema viejo de reflexion filoséfica y
religiosa, pero después del terremoto de Lisboa de 1755, se convirtidé en un asunto que dejé de ser visto a juicio
de Dios para ser vinculado con errores humanos; sin embargo, los aspectos sociales y politicos de las situaciones
de desastres fueron expuestos ineficientemente. Aunque en 1932 aparecié en Estados Unidos la primera
sociologia de los desastres, en la Republica Federal Alemana existio el primer departamento de investigacion de
los desastres en el Instituto Sociolégico de la Universidad de Kiel hasta el afio 1973, ademas, se considera que la
verdadera ruptura de los paradigmas anteriores en la escuela alemana, se dio hasta la aparicién de la obra La
sociedad del riesgo de Ulrich Beck en el afio 1986.



o A™\

Lecapotzalo

Capitulo 2. Antecedentes investigativos referentes a los riesgos y a la zona de estudio

coyunturales ante una situacion de desastre, que sdlo contribuian a reforzar el status quo y no en

atacar el problema de raiz (Perles, 2004, p. 109).

Esta nueva vision en el estudio de los riesgos , enmarcada por el llamado enfoque alternativo
(véase apartado 1.1.2 de esta investigacidon), dio lugar no sélo a aquellas investigaciones que
incorporaron por primera vez en sus analisis variables socioecondmicas, sino también a trabajos con
posturas mas radicales como la que sostiene que los desastres ocasionados por fendmenos naturales
ocurren en aquellos lugares donde la relacion Sociedad-Naturaleza enmascara la explotacion del
Hombre por el Hombre; y que son por lo tanto, resultado del desarrollo de las condiciones del
Imperialismo y las sociedades dominadas (Garcia, 1995, pp. 34-35). La perspectiva considerada
radical del enfoque de la vulnerabilidad, posee una orientacion desde la economia politica y se
centra en la busqueda de explicaciones mas amplias que las utilizadas frecuentemente, como las que

explican la desigualdad frente al desastre.

De esta manera, quedd superada la idea de que los fendmenos naturales son actos divinos,
comenzo también el cambio de discurso acerca de los “desastres naturales” en favor de los
“desastres originados por fendmenos naturales” en el sentido de eliminar la responsabilidad de los
desastres a la naturaleza y adjudicarselo a la sociedad. En este orden de ideas, los trabajos sobre
riesgos se orientaron progresivamente hacia el analisis de la vulnerabilidad; por su parte, la gestion
paso desde la perspectiva coyuntural hacia medidas preventivas y el analisis del hecho fisico hacia
la perspectiva de las ciencias sociales pues ocurri6 el transito de la comprension de los desastres

desde una perspectiva eminentemente fisica a una realidad socialmente integrada.

A mediados del decenio de los ochenta las investigaciones incorporaron los denominados
riesgos tecnologicos® debido al acontecimiento de grandes accidentes industriales®® los cuales

adquirieron resonancia social por la pérdida de vidas humanas, pero también por las repercusiones

23 E| interés por estos fendmenos obedecié a la creciente percepcién del papel dual de la tecnologia como un
factor clave en el desarrollo del nivel de bienestar de la sociedad, pero también un agente que produce riesgo
para las personas, el resto de seres vivos y el medio ambiente (Sauri, 1995, p. 148).

24 Tales como la ruptura de un reactor en una empresa quimica de Séveso (ltalia) en julio de 1976; la fuga de
sustancias toéxicas en una planta de pesticidas en Bhopal (India) en diciembre de 1984 o la explosién del reactor
nuclear de Cherndbil (Ucrania) en abril de 1986, pero también por accidentes como las explosiones en las plantas
de almacenamiento y distribucion de Petrdleos Mexicanos en San Juan Ixhuatepec (Veracruz, México) en
noviembre de 1984 y las que resultaron de la acumulacién de gasolina en el sistema de alcantarillado en la ciudad
de Guadalajara (México) en abril de 1992.
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en el territorio y el medio ambiente; ademas, en esta época, se produjo una mayor precision de la

teoria por medio del analisis de casos concretos.

A partir de los noventa se integraron los factores individuales y locales con los de orden
estructural, pues se asumia que el contexto politico, social e institucional determinaba en gran
medida la respuesta humana, la gestion y las consecuencias de los desastres. Ademas, se propuso la
relacion del riesgo con las actividades productivas, la composicion social, la estructura politica e
institucional, los valores culturales, los medios de comunicacion, la situacién ambiental, los
procesos demograficos, asi como el conocimiento y la decision individual frente a ellos (Perles,

2004, p. 113).

2.1.2. De la conciencia social al reconocimiento internacional

Con el desarrollo tedrico y practico llevado a cabo en décadas anteriores, el estudio de los desastres
presentaba ya una sélida trayectoria que era dominada por disciplinas como la geografia, la
sociologia y la antropologia (Garcia, 1995, p. 12). En este marco, el estudio de los riesgos a desastre
adquirié un nuevo apoyo a nivel institucional, esta vez desde la Organizacion de las Naciones
Unidas al proclamar el Decenio Internacional para la Reduccion de los Desastres Naturales
(DIRDN)* entre 1990 y 1999. A partir de la declaracion del DIRDN, surgieron diferentes
reflexiones teodricas acerca de los desastres en muchas partes del mundo, como resultado de estudios

empiricos, los cuales se prolongaron hasta fines del siglo XX (Garcia, 2005, p. 16).

El objetivo del DIRDN y de la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas

fue mejorar las capacidades de cada pais para mitigar eficazmente los efectos de los desastres. En

25 EI DIRDN se designé el 11 de diciembre de 1987, se proclamé en 1989 y entré en vigor el 1 de enero de 1990; en
esta declaracidn se aprobo también el Marco Internacional de Accion del Decenio Internacional para la Reduccion
de los Desastres Naturales. El DIRDN buscaba que en su periodo de accion, la comunidad internacional, con los
auspicios de las Naciones Unidas, prestara especial atencién a la cooperacidn internacional, en la esfera de la
reduccion de los desastres naturales. De acuerdo con Cutter, fue un esfuerzo internacional centrado en la
atencidn post-desastre que deberia ser proyectado en la planificacion, preparacion y prevencion (citado en Perles,
2004, p. 113), sin embargo, Rodriguez (2007, p. 12) demostrd que el DIRDN concebia aln a las amenazas (sismos,
huracanes, etc.) como desastres en si mismos, pese a que ya existian investigaciones insertas en el enfoque
alternativo del estudio de los riesgos a desastres.
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este sentido, en 1994, se celebrd la Primera Conferencia Mundial sobre Reduccion de Desastres

Naturales en Yokohama, Japon?®.

Ademads, muchos organismos internacionales como la Cruz Roja, el Banco Mundial, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la Organizacion para la Alimentacion y la Agricultura
(FAO), la Organizacién Meteorologica Mundial (OMM) y la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) han prestado apoyo en la mejora de sistemas
de alerta anticipada, bases de datos histéricas, reglamentaciones técnicas, formacién de
especialistas, provision de tecnologia, conocimientos y documentos cartograficos con el fin de

favorecer investigaciones de riesgos y medidas preventivas (Perles, 2004, p. 114).

En 1989 se designd al segundo miércoles de octubre como el Dia Internacional para la
Reduccion de Desastres Naturales®’. Posteriormente, en diciembre de 1999, la Asamblea General
de la ONU adopto6 la Estrategia Internacional para la Reduccion de los Desastres (EIRD)*® en la

ciudad de Ginebra, Suiza, la cual se basé en la experiencia adoptada durante el DIRDN, para darle

26 En esta Conferencia, y considerado como una de los principales resultados del DIRDN, se adopté la Estrategia y
el Plan de Accion de Yokohama “Para un mundo mds seguro: Lineamientos para la prevencion, preparacion y
mitigacion de los desastres naturales”, en la que se establecid un grupo de directrices para la prevencion, la
preparacién y la mitigacion del riesgo de desastres, las cuales ademas destacan la importancia de la evaluacion del
riesgo, la alerta temprana, el uso de tecnologia para prevenir, reducir y mitigar desastres, y la necesidad de una
fuerte determinacién politica en el campo de la reduccién de desastres.

27 Nétese que aun la Organizacién de las Naciones Unidas manejaba el término de “desastre natural”, aspecto que
conceptual y tedricamente ya habia sido superado en décadas anteriores, sin embargo, con la puesta en marcha
de la Estrategia Internacional para la Reduccidn de los Desastres este aspecto parece superarse ya que se
manifiesta que los desastres son consecuencia de peligros de origen natural. Por otra parte, la conmemoracion
del Dia Internacional para la Reduccion de Desastres Naturales se modificd en 2009 para el 13 de octubre de cada
afio de forma permanente.

28 E| propésito de la EIRD es lograr una reduccién considerable de las pérdidas (humanas y materiales) que
ocasionan los desastres, al igual que construir comunidades y naciones resistentes, como condiciéon fundamental
para el desarrollo sustentable a través de numerosas organizaciones, universidades e instituciones que
promueven vinculos y sinergias en las areas social, econdmica humanitaria y de desarrollo, asi como mediante la
propuesta de medidas (en el ambito de la construccidn, la legislacion o la educacién por ejemplo) para reducir los
efectos de los desastres ocasionados por peligros naturales. La EIRD también funciona como centro de difusion de
informacion sobre reduccién de desastres, desarrollo de campafias de sensibilizacion y edicion de articulos,
periddicos y otras publicaciones y materiales promocionales relacionados con el tema; en este sentido, reflejé un
cambio al pasar del énfasis tradicional orientado en la respuesta de la reduccion de los desastres hacia la
promocion de una cultura de prevencion.
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un seguimiento a los logros y establecid la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del

Riesgo de Desastres (UNISDR por sus siglas en inglés)®.

También fue durante el decenio de los noventa cuando muchos autores consideraron que el
riesgo y la incertidumbre eran elementos que definian a la sociedad moderna, entre ellos se cuenta
con Ulrich Beck y su texto La sociedad del riesgo, asi como Niklas Luhmann con su libro
Sociologia del riesgo. En este sentido, y dada la evolucion del estudio de los riesgos de desastre,
éstos adquirieron atin mas un caracter holistico, complejo, transversal y planetario que los convirtio
en uno de los denominados “nuevos problemas” (Perles, 2004, p. 115). También se inserto en el
ambito de estudio la llamada “transicion de los riesgos” (Aneas, 2000) que propone la sustitucion de
los “dafios tradicionales” ocasionados por fendmenos naturales como inundaciones, erupciones
volcénicas y sismos, por los llamados “dafios modernos” como la contaminacion, los accidentes

industriales, de transporte y vinculados con la tecnologia.

Un suceso importante a nivel latinoamericano ocurrié con la creacion de la Red de Estudios
Sociales en Prevencion de Desastres en América Latina (La RED) en agosto de 1992, ésta conto
con la participacion de diez instituciones dedicadas a la promocion de un enfoque social de los
riesgos con el proposito de colaborar interinstitucional e interdisciplinariamente. Sus objetivos
fueron la promocién de la investigacion sobre los desastres y la difusion de los resultados de las
mismas (Serrano, 2009, p. 11). De acuerdo con Rodriguez (2007, p.12) el caracter académico de La
RED estaba condicionado por el interés de erigirse como un grupo consultor dado que el organismo

britanico Intermediate Technology Development Group tenia un peso decisivo en ella.

El estudio de los riesgos de desastre lleg6 al grado de intentar articular el conjunto de

investigaciones de los riesgos en lo que George-Yves Kervern popularizd como Ciencias

29 sy antecedente inmediato es la Oficina del Coordinador de las Naciones Unidas para el Socorro en Casos de
Desastre (UNDRO, por sus siglas en inglés) creada en 1971 con sede en Ginebra con el fin de promover el estudio,
la prevencidn, el control y la prediccién de los “desastres naturales”, asesorar a los gobiernos sobre las medidas
de prevision de desastres y mejorar los sistemas nacionales de prevencion; sin embargo, con la creacién del
Departamento de Asuntos Humanitarios (DAH) el 1 de abril de 1992, éste absorbid todas las tareas de UNDRO. El
DAH tenia la responsabilidad de realizar las acciones necesarias para mitigar y prevenir los desastres, responder
de manera pronta y completa a las necesidades humanitarias en caso de desastres y asistir en los programas de
reconstruccion y rehabilitacion post-desastre. Finalmente, en 1998 este Departamento se convirtié en la Oficina
de Coordinacion de Asuntos Humanitarios (OCAH) cuyo mandato consistia en coordinar la asistencia de las
Naciones Unidas en crisis humanitarias que superaran la capacidad y el mandato de un solo organismo
humanitario.
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Cindinicas, a través de las cuales se intent6 precisar el campo, las problematicas, los conceptos y
los métodos de una disciplina concebida como nueva, cuyo objeto central y nico eran los riesgos,
con todas sus caracteristicas y propiedades; pretendia la busqueda de todos los factores, elementos e

influencias que explican los riesgos (Hugonie, 2014).

En enero de 2005, se llevd a cabo la Segunda Conferencia Mundial sobre Reduccion de
Desastres en Kobe, Japon, en la que se adoptd el Marco de Accion de Hyogo 2005-2015:
Desarrollo de la Resiliencia de Naciones y Comunidades ante los Desastres®, el cual fue firmado
por 168 paises que se comprometieron a reducir las pérdidas ocasionadas por los desastres, tanto en
numero de vidas como en bienes sociales, economicos y ambientales de las comunidades y los
paises para el afio 2015 y que ademas, solicité de modo urgente a los gobiernos que abordaran el
tema de riesgos por desastres dentro de la planificacion y los programas de desarrollo (Wamsler,

2007, pp. 94-95).

De acuerdo con la UNISDR, a cinco afios de implementacion del Marco de Accidon de Hyogo
(MAH), algunos logros de importancia fueron la descentralizacion de responsabilidades y los
recursos financieros para la reduccion de desastres, la participacion de las comunidades en la
elaboracion de planes estratégicos para la reduccion del riesgo, la promulgacion de legislaciones
nacionales alusivas a la gestion de riesgos, la creacion de plataformas nacionales que impulsaran el
MAH, los avances en la evaluacion de riesgos y en la implementacion de alerta temprana, la
integracién de la reduccion del riesgo de desastres en los planes nacionales del desarrollo, las
politicas sobre el cambio climatico y las estrategias para la reduccidon de la pobreza, asi como la

reduccién de pérdidas humanas debido a las amenazas de tipo meteoroldgico (UNISDR, s/f).

Por su parte, algunas de las limitaciones o dificultades del MAH fueron su incorporacion a
nivel local, la utilizacién de la evaluacion del riesgo para elaborar politicas, estrategias y planes de

reduccién de riesgos, asi como en planteles educativos y de salud; la capacidad de recibir y utilizar

30 E| Marco de Accién de Hyogo (MAH) fue considerado en su momento como el instrumento mds importante
para la implementacion de medidas de reduccidon del riesgo de desastres que adoptaron los Estados miembros de
las Naciones Unidas. Su objetivo general fue aumentar la resiliencia de las naciones y las comunidades ante los
desastres mediante la reduccidn considerable de las pérdidas que éstos ocasionan. El MAH tenia cinco areas
prioritarias: garantizar que la reduccién de riesgo de desastre fuera una prioridad local y nacional; identificar,
evaluar y observar los riesgos de desastre y mejorar la alerta temprana; utilizar el conocimiento, la tecnologia y la
educacién para crear una cultura de prevencion y resiliencia; reducir los factores de riesgo y fortalecer la
preparacién ante desastres.
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eficientemente la alerta temprana para salvar vidas; el desarrollo y la aplicacion de herramientas y
métodos de investigacion para evaluar multiples riesgos; la inclusion de conceptos y practicas sobre
la reduccion del riesgo en los planes de estudio y los materiales didacticos; el desarrollo de
estrategias nacionales de sensibilizacion publica para fomentar una cultura de resiliencia ante los
desastres y la reduccioén de los factores de riesgo como la pobreza, la rdpida urbanizaciéon y el

cambio climatico®' (UNISDR, s/f).

La ONU (2015¢) reconoce que gracias al Marco de Accidon de Hyogo, los paises mejoraron sus
capacidades de gestion del riesgo de desastres, pues representd un instrumento importante para la
sensibilizacion del publico y las instituciones en cuanto al tema de riesgos, ademas, proporciono
directrices para reducir el riesgo de desastres y ayudo a progresar en el logro de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio. Sin embargo, su aplicacion puso de manifiesto varias carencias en el
tratamiento de los factores de riesgo subyacentes, en la formulacién de los objetivos y prioridades
de accion, en la necesidad de promover la resiliencia a los desastres a todos los niveles y en

asegurar que se contara con los medios de aplicacion adecuados.

En el contexto en el que el grado de exposicidon de las personas y los bienes ha aumentado con
mas rapidez de lo que ha disminuido la vulnerabilidad, se han generado nuevos riesgos y se
presenta un incremento constante de las pérdidas relacionadas con los desastres; en marzo de 2015,
se celebro la Tercera Conferencia Mundial de las Naciones Unidas sobre Reduccion de Desastres en
Sendai, Japdén que concluy6 con la adopcion del Marco de Sendai para la Reduccion de Riesgos de
Desastres 2015-2030°* que busca la reduccion sustancial del riesgo de desastres y de las pérdidas y
dafios ocasionados por ellos tanto en vidas, medios de subsistencia y salud (damnificados) como en

bienes economicos, fisicos, sociales, culturales y ambientales de las personas, las empresas, las

31 E| cambio climético es definido como la variacién del valor medio de las propiedades del clima (temperatura,
humedad, presion atmosférica, viento, radiacion, entre otras) que han permanecido durante largos periodos de
tiempo, y cuyas causas pueden estar vinculadas directa o indirectamente con las actividades humanas. De
acuerdo con la Convencidon Marco de Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (UNFCCC, por sus siglas en
inglés) éste es atribuido directa o indirectamente a las actividades humanas que alteran la composicién global de
la atmdsfera que ha prevalecido en la Tierra por miles de afos, por lo que el cambio climatico es considerado un
generador de riesgos al ser modificadas las condiciones de fendmenos como ciclones tropicales, sequias y El Nifio.

32 Es el instrumento sucesor del Marco de Accién de Hyogo que garantiza la continuidad de su trabajo y sus logros,
aunque también presenta una serie de innovaciones como el marcado énfasis puesto en la gestion del riesgo de
desastres, la definiciéon de siete objetivos mundiales, la reduccién del riesgo de desastres como resultado
esperado, y que el alcance de la reduccién del riesgo de desastres se centra tanto en las amenazas naturales como
en las de origen humano, asi como en las amenazas y los riesgos ambientales, tecnolégicos y bioldgicos.



o A™\

Lecapotzalo

Capitulo 2. Antecedentes investigativos referentes a los riesgos y a la zona de estudio

comunidades y los paises, asi como el fortalecimiento de la cooperacion internacional, la mejora en
el acceso a sistemas de alerta temprana y al acceso de la informacion por parte de la poblacion ante

la presencia de un desastre para el afio 2030 (ONU, 2015c).

Para alcanzar el resultado previsto, se persigue el objetivo*® de prevenir la aparicion de nuevos
riesgos de desastres y reducir los existentes mediante la implementacion de medidas integradas e
inclusivas de indole econodmica, estructural, juridica, social, sanitaria, cultural, educativa, ambiental,
tecnologica, politica e institucional, que prevengan y reduzcan el grado de exposicion a las
amenazas y la vulnerabilidad a los desastres, aumenten la preparaciéon para la respuesta y la

recuperacion y refuercen de ese modo la resiliencia.

Este Marco expresa la necesidad de comprender mejor el riesgo de desastres® en todas sus
dimensiones relativas a la exposicidn, la vulnerabilidad y caracteristicas de las amenazas; el
fortalecimiento de la gobernanza del riesgo de desastres, la rendicion de cuentas en la gestion del
riesgo, la necesidad de preparar la reconstruccidn, el reconocimiento de las partes interesadas y sus
funciones, la movilizaciéon de inversiones que tengan en cuenta los riesgos existentes a fin de
impedir la aparicion de nuevos, la resiliencia de la infraestructura sanitaria, del patrimonio cultural
y de los lugares de trabajo; el fortalecimiento de la cooperacion internacional y las alianzas de

trabajo mundiales y la elaboracion de politicas y programas que tengan en cuenta los riesgos.

En cuanto a la produccion cientifica, el primer decenio del nuevo milenio existieron tendencias
de investigacion como las estrategias orientadas a la gestion del desastre y las politicas de las
instituciones supranacionales que llevan a cabo programas de auxilio internacional que solo

atienden la situacion en el corto plazo y que son efectivos frente a la opinion publica (Perles, 2004,

33 Con el fin de apoyar la evaluacién de los avances mundiales en el logro de los resultados y del objetivo del
Marco de Sendai, se acordaron siete metas mundiales vinculadas con los desastres a lograrse en el afio 2030:
reducir considerablemente la mortalidad mundial, reducir el nimero de personas afectadas (ambas respecto al
periodo 2005-2015), reducir las pérdidas econdmicas (respecto al PIB del afio 2030), reducir los dafios causados
en la infraestructura y los servicios, incrementar el nimero de paises que cuenten con estrategias de reduccién
del riesgo de desastres a nivel nacional y local (meta a alcanzar para el afio 2020), mejorar la cooperacidn
internacional e incrementar la disponibilidad de los sistemas de alerta temprana, de la informacion y de las
evaluaciones sobre el riesgo de desastres transmitidas a las personas.

34 De acuerdo a la experiencia adquirida con la aplicacién del Marco de Accién de Hyogo, y en aras de obtener el
resultado esperado y de alcanzar el objetivo, los Estados deben adoptar medidas especificas en todos los sectores
y niveles, con respecto a cuatro esferas prioritarias: comprender el riesgo de desastres, fortalecer la gobernanza
del riesgo de desastres para gestionar el riesgo, invertir en la reduccion del riesgo de desastres para la resiliencia y
aumentar la preparacion para casos de desastre a fin de mejorar la recuperacion, rehabilitacion y reconstruccion.
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p. 119). También existi6 un marcado interés por la evaluacion del riesgo, desde la perspectiva de la
prevencion de desastres; en este sentido la evaluacién de la amenaza y de la vulnerabilidad cobraron
importancia y permitieron un trabajo multidisciplinario; ademads, se profundiz6 en el conocimiento
de la percepcion individual y colectiva del riesgo, asi como en la indagacion de las caracteristicas
culturales, de organizacion y de desarrollo que favorecen o impiden la prevencién y la mitigacion

de desastres (Cardona, 2003, p. 13).

De acuerdo con Perles (2004, pp. 110-112) en los primeros afios del nuevo milenio, aiin existia
un sesgo fisico en el estudio de los riesgos y una tendencia a separar los aspectos fisicos y humanos
en el analisis; faltaba incorporar nuevos indicadores que representaran agentes causantes del riesgo
desde el terreno de lo espacial y lo temporal, también la mejora de los métodos para la estimacion
de la vulnerabilidad y el riesgo de las comunidades, una mayor produccion en casos de estudio y

mejorar las medidas de prevencion y no sélo de reaccion.

2.1.3. La evolucion del estudio y atencion de riesgos a desastres en México

En el decenio de los noventa, Garcia (1993, p. 128) afirmaba que las ciencias sociales y la
historiografia habian dedicado poco al estudio de los desastres de origen natural en México a pesar
de ser considerado un pais expuesto a una gran diversidad de ellos. Segun la autora, en aquella
época, los pocos estudios existentes se concentraron en el siglo XX, aunque habia investigaciones y
publicaciones del siglo XIX que daban cuenta de los fendmenos naturales, principalmente sismos,
que afectaron a la poblacion, aunque ninguno hacia un andlisis de los efectos ni respuestas frente a
las calamidades; ademas, existian muchos otros desastres desatendidos como hambrunas, epidemias

y plagas (Garcia, 1993, p. 129).

Los sismos de 1985 representaron un hito en la evolucion histdrica de la investigacion, y
conceptualizacion de los riesgos en el pais, por lo que en los afios posteriores, la produccion
cientifica del tema podia dividirse en dos periodos marcados por estos sucesos. De acuerdo con
Garcia (1995, p. 38) los estudios previos a 1985 se enmarcaron en tres lineas principales: los que
preveian efectos perjudiciales en la construccion de obras de infraestructura, los que se relacionaban

con el deterioro ecoldgico y los que eran coyunturales a algiin desastre en particular®. Por su parte,

35 A dichas lineas se les puede agregar aquellos estudios histdricos, pues existieron investigaciones relacionadas
con las inundaciones coloniales en la ciudad de México, las crisis agricolas novohispanas y los eventos
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la produccién cientifica posterior a los sismos, recogi6 la experiencia analitica previa y pudieron
distinguirse tres lineas de investigacion: obras de divulgacién y denuncia, estudios de caso y

estudios mas recientes derivados del cambio climatico global (Garcia, 1995, p. 40).

La atencion frente a los desastres®® en el pais también sufrié una transformacion radical tras los
sismos de 1985, pues fue cuando el pais asumid explicitamente los lineamientos de politica ante
desastres, aunque destacan algunos antecedentes importantes en materia de programas frente a
desastres como la formulacion del plan de auxilio a la poblacion civil en casos de desastres mejor
conocido como Plan DN-III-E*’, creado en 1966 por la Secretaria de la Defensa Nacional a raiz de
una inundacién ocurrida en Tampico; el establecimiento de la Direccion General de Prevencion y
Atencion de Emergencias Urbanas de la Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Publicas
(SAHOP) en 1977 y la publicacion del Programa de Emergencias Urbanas en el marco del Plan
Nacional de Desarrollo Urbano en 1978 (Rodriguez, 2011, p. 130).

En el ambito institucional, el sismo de 1985 permiti6 el surgimiento de diversas iniciativas para
crear un organismo que estudiara los aspectos técnicos de los desastres; en este sentido, el Gobierno
Federal estableci6 el Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC)* el 6 de mayo de 1986.
De acuerdo con Rodriguez (2005, p. 290), la creacion del SINAPROC atendid tres objetivos
principales: politico pues era necesario que el gobierno no se quedara atras ante la movilizacion
popular, técnico debido a la ausencia de programas, normas, instituciones, recursos y equipo
destinado a la respuesta ante desastres y simbdlico en el que se cred un discurso institucional

centrado en la proteccion de la vida.

meteoroldgicos desde la época prehispanica (Garcia, 1993, p. 128). Es importante reconocer que dichos estudios
se realizaron principalmente por sismélogos, vulcandlogos y climatélogos (Garcia, 1995, p. 40).

36 | os desastres son una concepcién proveniente de las ciencias sociales en el sentido de los efectos negativos que
producen en la sociedad en cuanto a muertes, dafios a la infraestructura, servicios, los medios de produccion e
incluso el medio ambiente.

37 Es un plan de auxilio a la poblacién civil en caso de desastre que es operado por la Secretaria de la Defensa
Nacional y que establece los lineamientos generales de accidn del Ejército y Fuerza Aérea Mexicanos para la
realizacidn de actividades de auxilio en caso de desastre.

38 | a historia de la Proteccién Civil en México se remonta a la entrada de este pais a la Segunda Guerra Mundial,
cuando se instituyé la Defensa Civil en el territorio nacional como un medio que deberia poner en practica la
poblacidn, en cooperacion con las autoridades, contra todo acto que lesionara la soberania, la integridad, el orden
y la seguridad nacionales por parte de los enemigos de guerra. Este decreto fue derogado el 15 de octubre de
1945, cuando desaparecié la posibilidad de una agresién bélica (Muravchik, 1996, p. 77).
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Con el transcurrir de los afios, la division propuesta por Garcia en el decenio de los noventa,
respecto a la produccion cientifica del estudio de los riesgos a desastres en el pais, fue superada; al
respecto, Rodriguez (2007, p. 11) periodiza los estudios realizados a partir del afio 1985 en cinco
etapas de acuerdo con los desastres ocurridos, la movilizacidn social, las politicas gubernamentales
y la produccién académica. La primera etapa (“El sismo, 1985-1987”) estuvo vinculada al sismo de
1985, considerado como el mayor desastre de la historia contemporanea del pais, en la que aspectos
como la presion politica y el debate publico que cuestionaba la “causalidad” del desastre fueron la
base que permitieron a las ciencias sociales incursionar en un campo de conocimiento que parecia

exclusivo de las ciencias naturales, al menos en el caso mexicano.

Aunque en 1996 Dettmer clasific los estudios derivados del desastre de 1985 en nueve
categorias (caracteristicas econoémicas y sociodemograficas, organizaciones y movimientos sociales,
impacto de la politica econdmica, caracteristicas técnicas de las construcciones y reconstruccion
habitacional, impacto en equipamiento e infraestructura, papel de los medios de comunicacion,
diagnédstico de evaluacion de dafios y resefias histéricas), Rodriguez considera que faltaba incluir
otros aspectos como el marco juridico , el dafio a actividades economicas, el desarrollo regional y
politica urbana, el impacto a otras ciudades, el sector agropecuario, las finanzas publicas, aspectos

psicoldgicos y la organizacion gubernamental, los cuales si habian sido estudiados®.

La segunda etapa identificada por Rodriguez (“Aproximaciones, 1988-1992”) se enmarco por
las consecuencias negativas del huracan Gilberto en 1988, los incendios forestales en Quintana Roo
en el afio 1989, las explosiones de las instalaciones de la fabrica de pesticidas y fertilizantes
Agricultura Nacional de Veracruz en 1991, asi como las explosiones ocurridas en abril de 1992 en
el subsuelo de la ciudad de Guadalajara, el segundo desastre mas estudiado por las ciencias sociales

en México® (Rodriguez, 2007, p. 12).

39 El marco juridico fue estudiado por Arteaga (1986) y Trigueros (1986), el dafio a actividades econdmicas por
Alonso (1986), el desarrollo regional y la politica urbana por Bassols (1986), Bustamante y Delgadillo (1986) y
Méndez (1986), el impacto a otras ciudades por Delgadillo y Bassols (1986), el sector agropecuario por Sdnchez
(1986) y las finanzas publicas por Pérez (1986). Consultese Rodriguez (2007, p. 12, 16-18) para las referencias
completas.

40 Rodriguez menciona que la produccién académica de este evento se inserta en la tercera etapa con temas
como la relacién entre la sociedad y el gobierno y las causas del desastre (Alonso, 1993; Macias, 1993; Macias y
Calderdn, 1994; Padilla y Macias, 1994), los efectos econémicos (Medina, et al., 1993), la movilizacién social
(Ramirez, 1993), la solidaridad de las iglesias (Gonzalez, 1993), la politica urbana y ambiental (Garcia, et al., 1995)
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Por otra parte, pero inserto en esta segunda etapa propuesta por Rodriguez, el Gobierno de
Japon, ofrecid ayuda al pais para mejorar los conocimientos alusivos a los riesgos sismicos y la
Universidad Nacional Autéonoma de México (UNAM) impulsé actividades de investigacion de
prevencion de desastres. Dichas acciones derivaron en la creacion el 20 de septiembre de 1988 del
Centro Nacional de Prevencion de Desastres (CENAPRED)*, 6rgano administrativo
desconcentrado y subordinado a la Secretaria de Gobernacién (CENAPRED, 2015). Ademas, de la
creacion del CENAPRED, se instituyo el Consejo Nacional de Proteccion Civil, se publico el
Primer Programa Nacional de Proteccion Civil 1990-1994 y se conformé el Grupo Especializado de

Trabajo sobre Desastres.

Durante la tercera etapa propuesta por Rodriguez (“Consolidacion relativa, 1993-1996)* se
puso en marcha el Sistema de Alerta Temprana en la ciudad de México, se cred el Centro
Universitario para la Prevencion de Desastres Regionales (CUPREDER) en la Benemérita
Universidad Autonoma de Puebla (BUAP), se realizé la reunién que conmemord los cincuenta afios
de la erupcion del volcan Paricutin, el seminario internacional “Sociedad y Prevencion de
Desastres”, se consolidaron los estudios historicos sobre desastres principalmente en el Centro de
Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social (CIESAS) y al desaparecer el Grupo
Especializado de Trabajo sobre Desastres, se instituyd la Red Mexicana de Estudios

Interdisciplinarios para la Prevencién de Desastres (Rodriguez, 2007, p. 13).

Los principales desastres de esta etapa fueron las inundaciones y deslaves en Tijuana en 1993,

las cuales no sélo manifestaron la construccion social del riesgo por la urbanizacion en zona de

y los balances de conjunto (Padilla y Reguillo, 1993; Ramirez y Regalado, 1995; Reguillo, 1996). Consultese
Rodriguez (2007, p. 12, 16-18) para las referencias completas.

41 La responsabilidad del CENAPRED es la de apoyar al SINAPROC en requerimientos técnicos, asi como crear,
gestionar y promover politicas publicas en materia de prevencién de desastres y reduccion de riesgos mediante la
investigacion, capacitacion, instrumentacion, monitoreo y difusion de los procesos naturales y de origen antrépico
que pueden originar desastres; ademas, realiza acciones para reducir o mitigar los efectos negativos de tales
fendmenos, se responsabiliza del Atlas Nacional de Riesgos y de la conducciéon de la Escuela Nacional de
Proteccion Civil, asi como de la alerta ante fendmenos perturbadores y del fortalecimiento de la resiliencia de la
sociedad (DOF, 2014, articulo 23).

42 En esta etapa la produccién cientifica estuvo a cargo de Marquez (1993) quien expuso los efectos psicosociales
de los desastres; Torres y Rodriguez (1996) quienes realizaron un estudio pionero en la integracion de
conocimientos en la perspectiva interdisciplinaria; Garcia (1993), Garcia y Suarez (1996) y Molina (1996) quienes
se encargaron de la perspectiva histérica de los desastres. Consultese Rodriguez (2007, p. 13, 16-18) para las
referencias completas.

65



66

T D\ §

Lirapotzalin

Capitulo 2. Antecedentes investigativos referentes a los riesgos y a la zona de estudio

laderas y la escasa presencia institucional en la regulacion de los usos del suelo, sino que también
evidencio el contraste de los efectos de los fenomenos naturales entre los paises desarrollados y los
subdesarrollados, pues las lluvias no afectaron de igual manera a la vecina ciudad de San Diego,
Estados Unidos. Ademas, el volcan Popocatépetl inicid un nuevo periodo eruptivo en 1994 y los

huracanes Opal y Roxana afectaron a cientos de comunidades en el Golfo de México.

En 1996 se cre6 el Fondo de Desastres Naturales (FONDEN)*, el cual es un instrumento
interinstitucional que tiene por objeto ejecutar acciones, autorizar y aplicar recursos para mitigar los
efectos que produzca un fendémeno natural perturbador (DOF, 2010a, articulo 1). Desde su
designacion, el FONDEN expreso la persistencia del naturalismo tecnocratico en el discurso y en la
practica de las autoridades; ademads, los recursos destinados por €ste son principalmente dirigidos a

acciones post-desastre en vez de enfocarse a la prevencion de los mismos.

En la cuarta etapa (“El futuro llegd, 1997-2001")*, Rodriguez menciona que los principales
desastres fueron la presencia del fendmeno de El Nifio en 1997-1998, el huracan Paulina en 1997, el
mayor desastre por incendios forestales del pais en 1998 y los deslaves ocurridos en Teziutlan,
Puebla en el afio 1999 (evento conocido como la “tragedia de la década”). Ademas, a consecuencia
de los desastres ocurridos en zonas costeras por la presencia de ciclones tropicales, se cred el
Sistema da Alerta Temprana en el afio 2000 y la Camara de Diputados aprobo la Ley General de

Proteccidn Civil en el afio 2000%.

43 En 2004, se instituyé el Fondo para Atender a la Poblacién Rural Afectada por Contingencias Climatoldgicas
(FAPRACC), al separar del FONDEN el componente agropecuario y pesquero (Rodriguez, 2007, p. 14).

4 La produccién cientifica de esta etapa estuvo enmarcada por temas como el desarrollo regional (Rodriguez,
1997), el trabajo multidisciplinario (Garza y Rodriguez, 1998), el vinculo de los desastres con la salud (Seaman et
al.,1999; Savage y Annesley, 1999), el cambio climatico (Gay, 1999), el fendmenos de El Nifio (Magaia, 1999), el
papel de la ciencias naturales (Martinez y Cocho, 1999; Moran y Lommitz, 1999), los trabajos alusivos a algun
evento en particular (Dominguez, 2000; referente a la “tragedia de la década”), la evaluacidn de dafios
ocasionados por desastres (Bitrdan, 2000) y aquellos estudios pioneros de algin tema vinculado al desastre
(Rodriguez, 2000 quien discutié el papel del ejército y Rodriguez, 2001 que estudio a los desastres como factor de
causa de la emigracion). Consultese Rodriguez (2007, p. 14-15, 16-18) para las referencias completas.

4> Aunque el SINAPROC se establecié a fines de los 80’s, éste actud sin un marco juridico especifico pues la Ley
General de Proteccion Civil aparecio en el Diario Oficial de la Federacion hasta el 12 de mayo de 2000, después de
una serie de disposiciones normativas dispersas, insuficientes y locales (Santiago, s/f, p. 295).
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Finalmente, la quinta etapa descrita por Rodriguez (“;Vuelta al pasado?, 2002-2007)* se
enmarcd por la presencia de huracanes como Isidoro en Yucatdn (2002), Stan y Wilma en el sureste
mexicano (2005) en donde prevalecié la marginacion y la exclusion incrementada por la politica
discriminatoria de las autoridades quienes dieron prioridad a la reconstruccion de la zona turistica
de Cancun y se descuidaron las comunidades urbanas y rurales del estado de Chiapas (Rodriguez,
2007, p. 16). En esta etapa, con la reforma a la Ley General de Proteccion Civil en el afio 2003, se
cred el Fondo de Prevencion de Desastres Naturales (FOPREDEN) con el objetivo de promover y
fomentar medidas de prevencion para reducir riesgos, asi como disminuir o evitar efectos

destructivos en caso de eventos inminentes y adversos de origen natural (DOF, 2010b, articulo 4).

En este desarrollo histérico, se observa cémo las ciencias sociales salieron poco a poco del
letargo en cuanto al estudio de los riesgos a desastres se refiere, en el marco del planteamiento
teorico que considera a la vulnerabilidad como una construccién social. Ademas, con el
posicionamiento del cambio climatico en el debate internacional, éste comenzé a relacionarse con
los riesgos, la vulnerabilidad y los desastres; de acuerdo con Rodriguez (2015) pueden distinguirse

tres periodos de produccion cientifica mexicana relacionados con el tema.

En el primer periodo (1994 y 1999) los trabajos cientificos se enfocaron en las repercusiones
ambientales, sociales y economicas de la variabilidad climatica (se reconocid al fendmeno de El
Nifio como la causa principal), aparecieron los primeros estudios sobre mitigacion, asi como los
acercamientos pioneros en el campo de lo multidisciplinario. Durante el segundo periodo (2000-
2009) existié una mayor profundizacién en el analisis del cambio climatico, pues se incorporaron
modelos, escenarios, emisiones atmosféricas, acciones de mitigacion y estudios de impactos
regionales y/o nacionales; asimismo, los aspectos sociales econémicos y energéticos se incluyeron
con mayor presencia en el estudio de la vulnerabilidad y la adaptacion. Fue la etapa de las mejoras y

avances en los métodos de medicion y prondstico de las condiciones atmosféricas,

Finalmente, el tercer periodo comenzd en el afio 2010 y en €l ha existido una mayor incidencia
en estudios empiricos y teoricos sobre riesgo, vulnerabilidad, cambio climatico y seguridad. Se

inscriben ademas nuevas lineas de investigacion como la percepcion social del riesgo ante el disefio

4 En esta etapa los estudios se relacionaron con la problemética del riesgo industrial (Lezama, 2004), las
preocupaciones tedricas y conceptuales desde las ciencias sociales (Calderén, 2004; Siembieda, 2005; Rodriguez,
2005; Garcia, 2005; Ruiz, 2005) y los veinte afios de los sismos de 1985 (PUEC, 2005; Lommitz, 2005). Consultese
Rodriguez (2007, p. 15-18) para las referencias completas.
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y aplicacion de politicas publicas en mitigacion de cambio climatico y temas como las ciudades,
género, resiliencia y ayuda humanitaria global adquieren mayor relevancia. Se plantean nuevos
conceptos como el de riesgo climatico y la justicia climatica; mientras que se consolidan estudios
que vinculan la ocurrencia y recurrencia de las amenazas de origen hidrometeoroldgico con los

peligros geoldgicos.

Con lo expuesto anteriormente, se pudo identificar la evolucion histérica de la
conceptualizacion, estudio y atencion de los desastres y el riesgo, la cual es eminentemente
antropocéntrica pues si bien, los fendémenos perturbadores han existido desde antes de la aparicion
del Hombre moderno, éstos cobraron importancia a partir del impacto social que provocaban, esto
significa no solo que si no existen posibles efectos adversos en la sociedad, el riesgo de desastre no
existe o no es objeto de atencion, sino que ademas, es la sociedad mediante la transformacion-
invasion del medio natural quien construye espacios de riesgo, y en este aspecto, la urbanizacion
mundial acelerada durante el siglo XX tiene un papel protagonico al invadir zonas de ladera, desviar
el curso de los rios, impedir la infiltracion de agua con el concreto o alterar los microclimas con la

pérdida de vegetacion natural.

Importante es reconocer a la Segunda Guerra Mundial (1939-1945), el cambio climatico global
(a partir de 1990 cuando el Grupo Intergubernamental sobre el Cambio Climatico presentd su
primer informe de evaluacién en el afirmaba que el calentamiento atmosférico de la Tierra era real,
aunque ya existian sospechas desde inicios del siglo XIX) y el sismo de 1985 en México como
sucesos importantes en la construccion actual de la concepcion del riesgo a desastre; ademas, la
evolucion de la atencion de desastres transitdé desde la vision del espectador, a la reaccion y

finalmente a la prevencion.

Una vez expuesto el panorama historico de la construccion del concepto de riesgo a desastres
en el que fue posible identificar que su concepcion actual se basa en el impacto social y en el que se
reconocieron autores importantes, investigaciones emblematicas, instituciones y momentos clave en
su estudio, se procede ahora a realizar una semblanza de las investigaciones alusivas a la evaluacion

de la vulnerabilidad y de la zona de estudio relacionadas con el riesgo a desastre.
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2.2. Antecedentes investigativos del tema y zona de estudio

Reconocer los antecedentes investigativos resulta importante ya que permitird saber qué temas y
bajo qué parametros han sido abordados, para tal efecto este subcapitulo de la investigacion se
divide en cuatro apartados principales, en el primero se identificaran los antecedentes en materia de
analisis de vulnerabilidad como tema central de este trabajo; posteriormente se enfatiza en los
criterios utilizados en las investigaciones previas vinculadas a la evaluacién de la vulnerabilidad
social. La tercera parte versara sobre aquellas investigaciones realizadas exclusivamente en el Suelo
de Conservacion, y el cuarto apartado abordara el tema de los asentamientos ilegales en Iztapalapa,
especialmente aquéllas realizadas en la sierra Santa Catarina y el cerro de la Estrella; cabe resaltar,
que la revision de los antecedentes se basd en la busqueda de tesis, dada la naturaleza de esta

investigacion, pero también en articulos cientificos.

2.2.1. Antecedentes investigativos del anadlisis de la vulnerabilidad

De acuerdo con la Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres, la evaluacion de la
vulnerabilidad es un complemento indispensable para cualquier estudio serio para la reduccion de
desastres; sin embargo, gran parte del trabajo vinculado a la evaluacion de la vulnerabilidad se ha
centrado los aspectos fisicos como las zonas de amenaza, la ubicacion y exposicion de la

infraestructura de salud, de servicios, educativos, entre otros (EIRD, 2004, p. 74).

Al respecto, Wilches-Chaux (1993, p. 22) menciona que la vulnerabilidad es un sistema
dindmico que surge como consecuencia de la interaccion de una serie de factores y caracteristicas
internas y externas que convergen en una comunidad particular; en este sentido, existen multiples
tipos de vulnerabilidad como la fisica, la econdémica, la social, la técnica, la ideoldgica, la

educativa, la ecoldgica o la institucional (véase apartado 1.3 de esta investigacion).

Por lo anterior, desde que la sociedad dejo de ser vista y entendida como un ente pasivo en las
situaciones de desastre y comenzo6 el estudio de la vulnerabilidad, éste ha sido tema de importantes
y numerosos casos de estudio en disciplinas como la geografia, la antropologia, la sociologia, la
planeacion urbana e incluso la ingenieria y la psicologia. Los primeros trabajos de tesis comenzaron
en el decenio de los noventa con estudios generales como el de Pérez Rincon (1996) en el que hace

uso de los Sistemas de Informacién Geografica como una herramienta util en el urbanismo para
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determinar la vulnerabilidad en las ciudades y el trabajo de Villegas (1997) que versa sobre la

vulnerabilidad abordada desde la teoria social.

A finales de los noventa surgieron los primeros estudios de caso como el de Lagunes (1998)
quien realiz6 un analisis de la vulnerabilidad en la zona urbana de Miguel Hidalgo y los municipios
de Naucalpan y Huixquilucan en los que se identificaron zonas vulnerables a colapsos y deslaves
como consecuencia de la influencia de las actividades humanas en la modificacion del relieve, la
deforestacion, el azolve de corrientes naturales de agua y la urbanizacidon en laderas de gran

pendiente. Cuéllar (1998) hizo lo propio con la vulnerabilidad sismica en Nezahualcoyotl.

Posteriormente, comenzaron los trabajos del analisis de la vulnerabilidad en comunidades
rurales como en La Yerbabuena, Colima (Hernandez, 2000; Gonzalez, 2000) en las que no deja de
existir deterioro ambiental y transformaciones del medio fisico natural que desencadenan la
construccion de escenarios de riesgo. En los afios siguientes, las zonas de estudio se transformaron
en regiones como el curso bajo del rio Papaloapan (Pérez, 2001), la peninsula de Yucatan (Diaz,
2001) o la costa de Guerrero (Martinez, 2002) en las que con ayuda de cruces cartograficos fue

posible identificar las zonas de riesgo.

Los estudios posteriores de la vulnerabilidad se enmarcaron en algin tipo de fenomeno natural
como el de inundaciones en la parte alta de la cuenca del rio Lerma (Pefia, 2006), el del huracan
Isidoro (Salinas, 2006), el de la inestabilidad de laderas en Zacatlan, Puebla (Sanchez, 2005) o el de
la actividad simica en Acambay, Estado de México (Monroy, 2009). En el primer caso se
expresaron las bondades del estudio de la vulnerabilidad social como soporte para incrementar la
sensibilidad personal, colectiva e institucional ante los riesgos y desastres, y aunque se denuncio la
carencia de informacion, ésta pudo subsanarse. En el trabajo de Sanchez se concluyod que la falta de
prevencion y cultura, aunado a las condiciones de pobreza de la poblacién, permitieron la ocupacion
de laderas, pero que en muchas ocasiones, este tipo de construcciones son utilizadas como

atractivos turisticos, en otras palabras, el riesgo no es exclusivo de viviendas precarias.

Por su parte, Espinola y Salvador (2005), en su trabajo titulado Vulnerabilidad obstaculo para
la cultura de proteccion civil concluyeron que la urbanizacion sin planificacion de la ciudad de
Meéxico ocasiono la construccion de viviendas en zonas de riesgo, la degradacion ambiental y la
profundizacion de la pobreza, todos ellos, factores de la construccion social del riesgo. Trabajos

mas recientes basan sus estudios en la creacion de indicadores de vulnerabilidad o riesgo como el de



o A™\

Lecapotzalo

Capitulo 2. Antecedentes investigativos referentes a los riesgos y a la zona de estudio

Preciado (2007) y el de Castilla (2007), ambos en la sierra Norte de Puebla donde se puede apreciar
que el indicador de vulnerabilidad es ttil para establecer comparaciones, mientras que el del riesgo,
es una generalizacion de la realidad que esta restringida a la temporalidad de los datos disponibles,

y que ambos son de utilidad en la confeccion cartografica.

La construccién social del riesgo, el desastre y la vulnerabilidad cobr6 importancia durante el
primer decenio del nuevo milenio. Entre los trabajos mas destacados se encuentran el de Barrios
(2007) que da cuenta de la importancia del proceso histérico y posee la particularidad de hacer
alusion a una comunidad reubicada, lo cual conduce a incrementar la vulnerabilidad de la poblacion
dada la complejidad del proceso, la ruptura de los lazos vecinales y la posible nocion de seguridad
que proporciona la reubicacién. Las investigaciones de Serrano (2009) en Juan de Grijalva,
Chiapas; el de Morales y el de Macias (ambos realizados en el aflo 2009 en Motozintla, Chiapas) y
el de Salazar (2010) en Tzucacab, Yucatan, recurren también al estudio de la construccidn social de
la vulnerabilidad en comunidades reubicadas por medio del reconocimiento de los procesos
socioeconomicos, politicos y culturales del territorio que crean espacios riesgosos y vulnerables,

aun después de ser reubicados.

El trabajo de Malcon (2009) abordé el analisis de la vulnerabilidad desde la perspectiva
historica y de los procesos sociales en la comunidad de Tigre Grande, Yucatan; Corona (2009) en
su trabajo titulado Vulnerabilidad en la Ciudad de Morelia a inundaciones concluye su
investigacion con una serie de recomendaciones como la de actualizar y detallar las bases de datos
utiles para futuras investigaciones asi como la de no urbanizar espacios susceptibles a peligros. El
estudio de Velasquez (2011) sobre la vulnerabilidad en Managua, Nicaragua, también versa sobre
las inundaciones, pero desde una perspectiva mas geomorfologica; lo mismo ocurre con el estudio
de Villar (2013) cuyo objetivo fue determinar el grado de vulnerabilidad ambiental en la cuenca de
Motozintla, lo cual no deja de ser util para reconocer areas susceptibles a erosion, a reubicacion de

viviendas o al desarrollo urbano.

Surgieron también investigaciones relacionadas con nuevos temas como el cambio climatico,
tal fue el caso de la investigacion sobre la adaptacion a este fenomeno en la region costera del Golfo
de México (Ramirez, 2008) en la que se manifestd que el nivel de urbanizacidn esta relacionado con
la capacidad de adaptacion y vulnerabilidad; el trabajo de Salcedo (2013) cuyo objetivo fue estimar

la vulnerabilidad al aumento del nivel del mar en las poblaciones costeras de la Reserva de la
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Biosfera de Sian Ka’'an, Quintana Roo y el de Meza (2013), el cual es un diagnostico de la

vulnerabilidad social frente a los efectos del cambio climatico en Puerto Sisal, Yucatan.

En el trabajo realizado por Chavez (2013) se analizé la percepcion y la comunicacion de la
vulnerabilidad ante el cambio climatico desde la perspectiva psicoldgica, en su investigacion se
reconoce el papel de las autoridades como comunicador de los riesgos y los desastres; mientras que
Rios (2014) propuso una metodologia para la construccion de un indice compuesto para evaluar la

vulnerabilidad al cambio climaticos en las entidades del pais.

Otro tema novedoso en el estudio de la vulnerabilidad es el relacionado con la perspectiva de
género, este fue un tema trabajado por Cadena (2009) en el municipio de San Mateo Atenco, Estado
de México, en la cual se demostrd que la vulnerabilidad de las mujeres no sélo se da por el hecho de
ser mujer, sino porque su condicion de género las ubica en lugares y circunstancias que las hacen
estar mas expuestas a los dafios; Manzo (2012) estudidé la relacion entre el género y la
vulnerabilidad en la ciudad de México, y concluyé que la construccion historica de la ciudad, con
todas las transformaciones fisicas, econdmicas, sociales y politicas fueron hechas tras las decisiones
tomadas unicamente por varones por lo que propone una politica publica que reconozca y potencie

al género como recurso humano.

Por su parte, Garcia (2012) trabajé la vulnerabilidad de las mujeres en zonas rurales, pero
agregd la variable del cambio climatico, mientras que Granados (2015) realizé el estudio titulado
Vulnerabilidad social por género al cambio climdtico en México, en la que expuso la necesidad de
incluir la perspectiva de género en las medidas de adaptacion, mitigacion y resiliencia al cambio
climatico; su estudio es relevante al presentar resultados de vulnerabilidad a nivel municipal de todo
el pais mediante el uso de indicadores socioecondmicos y la identificacion de ocho zonas de alta

vulnerabilidad en el pais.

Ademas de la perspectiva de género, la vulnerabilidad también ha sido relacionada con otras
variables sociales como la edad, tal es el caso de la investigacion de Tudela (2011) quien estudio la
vulnerabilidad de la poblacion infantil ante inundaciones en Tlacotalpan, Veracruz, en su
investigacion, la autora concluyd que la participacion de los nifios en la reduccion de desastres en
nuestro pais esta subvalorada a pesar de tratarse de uno de los sectores mas vulnerables de la
poblacién y de presentar un enorme potencial, ya que reducir la vulnerabilidad en la infancia no

solo disminuye la posibilidad de sufrir dafios en el presente, sino también en el futuro.
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Debido a la existencia de una acumulacion de riesgo y vulnerabilidad en las ciudades como
consecuencia de la expansién urbana, la vulnerabilidad en la periferia de los centros urbanos
también ha sido estudiada como es el caso de Valle de Chalco Solidaridad (Lopez, 2010), en donde
se argumenta que la urbanizacion en zonas de riesgo, es un error desde el origen, por lo que es
necesario impedir nuevos asentamientos, regular los existentes y sensibilizar a la poblacion acerca
de su condicion de vulnerabilidad. Juarez (2012) hizo lo propio al estudiar la percepcién de riesgo y
vulnerabilidad urbana en Teziutlan, Puebla, la cual obtuvo por medio de una encuesta; un hallazgo
importante fue que algunas estructuras de mitigacion y prevencion de desastre (como la
construccidon de muros de contencion) ha mermado la convivencia familiar por la afectacion a las

viviendas.

Relacionadas también con aspectos urbanos se encuentra la investigacion de Sanchez (2013)
quien se enfoco al mercado inmobiliario como constructor de la vulnerabilidad ante fenémenos
hidrometeoroldgicos en una colonia de Campeche, su investigacion permitio ligar aspectos
ambientales, politicos, legislativos y economicos con el tema de los riesgos y desastres. Por su
parte, Segundo (2014) realiz6 un analisis de la vulnerabilidad socio-ambiental en la ciudad de

Ensenada, Baja California misma que fue dividida en cinco categorias.

Ademas, han existido investigaciones que introdujeron el desarrollo tecnologico como los
Sistemas de Informacion Geografica o el desarrollo de paginas web como estrategia para reducir la
vulnerabilidad ante procesos de remocion en masa con el objetivo de crear un inventario de estos

fenémenos, asi como reconocer zonas susceptibles a ellos (Cruz, 2012).

El estudio de Barrios (2012) se enfoco en la vulnerabilidad social ante las inundaciones de 2007
en Villahermosa, Tabasco; la investigacion considerd la reubicacion como en casos anteriores y
concluyd que la vulnerabilidad social no disminuird mientras se tomen malas decisiones que
generen contextos desfavorables al grueso de la poblacién. Un fendmeno poco estudiado en México
son los tsunamis, pero la investigacion de Corona (2012) sobre la evaluacion de la vulnerabilidad
ante estos fendmenos en Cuyutlan, Colima compensa este hecho; en ella, se muestra que a pesar de
que en esta comunidad se presentd el segundo tsunami mas severo de la costa del Pacifico

mexicano, aun presenta altos indices de vulnerabilidad.

Po su parte, en su trabajo de investigacion titulado Vulnerabilidad urbana en el conjunto

habitacional Nonoalco-Tlatelolco, Distrito Federal, Munive (2015) concluye que los desarrollos
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habitacionales son una solucion a la demanda de vivienda, pero que su disefio se rige por criterios
financieros que deja de lado aspectos socioculturales, las necesidades reales y los lazos vecinales de
los residentes; lo cual a su vez genera abandono de la vivienda, falta de mantenimiento y el aumento

de la vulnerabilidad.

Existen pocos trabajos relacionados con la situacion de vulnerabilidad de la poblacion que
habita en Iztapalapa, Olguin (2010) abordé el tema de la vulnerabilidad social a hundimientos en
todo el territorio delegacional, el resultado encontrado fue que la mayoria de la poblacion de esta
demarcacion posee un grado medio de vulnerabilidad social asociada al riesgo de hundimiento ya
que no poseen un conocimiento concreto de la amenaza, y tampoco saben a donde acudir en caso de

desastre, lo cual es responsabilidad tanto de la poblacion como de las autoridades correspondientes.

Ante el panorama realizado anteriormente, se puede comentar que muchos de las
investigaciones que han abordado el tema de la vulnerabilidad se han enfocado en comunidades
rurales o ciudades pequefias, ademas, algunas han terminado con la creacion de indices o mapas que
pueden ofrecer una vision fotografica del tema y no como un aspecto dinamico en el tiempo y el
espacio. También es importante comentar que las investigaciones que versan sobre solo algun tipo
de amenaza, pueden resultar mas detalladas en el andlisis, pero también llegan a perder la vision

global del resto de las amenazas.

Un aspecto interesante resulta con las investigaciones sobre comunidades reubicadas, en las que
se demostrd que justo la reubicacidon puede causar nuevos escenarios de riesgos dado que no existe
la seguridad absoluta. La inclusion de la perspectiva histérica y factores ambientales como la
geomorfologia de los lugares estudiados permite tener una vision mas completa al considerar
aspectos que antes no habian sido tomados en cuenta; lo mismo ocurre con aquellas variables
sociales como el género, la edad y las relaciones vecinales que permiten diversificar el

conocimiento y el campo de estudio.

Finalmente, los estudios sobre la vulnerabilidad en Iztapalapa han sido muy escasos a pesar de
ser la demarcacion que concentra al mayor numero de habitantes en la ciudad (y con ello ser la
demarcacién potencialmente con el mayor niimero de poblacion vulnerable), se han enfocado sélo
en algunos fendmenos naturales y han abarcado el area total de la demarcacion, lo cual puede

repercutir en problemas de generalizacion.
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2.2.2. Antecedentes investigativos del estudio de la vulnerabilidad social

Debido a que la presente investigacion se enfoca en la vulnerabilidad social, es pertinente reconocer
los antecedentes investigativos vinculados al tema. Perles (2010, p. 72) menciona que la
vulnerabilidad social (véase apartado 1.3 de esta investigacion) frente a riesgos ha sido definida
fundamentalmente desde dos puntos de vista: como un factor de exposicion fisica frente al peligro y
como una nocién mas compleja, que alude a la capacidad de la sociedad para enfrentarse a

situaciones que implican riesgo, para hacer frente al peligro y al dafio.

Por su parte, Wilches-Chaux (1993, p. 28) menciona que la vulnerabilidad social se refiere a la
unidn interna que existe en una comunidad, pues €sta serd vulnerable si no existen los sentimientos
de pertenencia y de propdsito, formas de organizacion social que encarnen dichos sentimientos y se
traduzcan en acciones concretas o si se carece de un liderazgo efectivo. Este autor asume que el
nivel de traumatismo social resultado de la presencia de un desastre, es inversamente proporcional

al nivel de organizacion existente dentro de la comunidad afectada.

Kuroiwa (2002, p. 392) por su parte, menciona que la vulnerabilidad social es una serie de
factores psicologicos, econdmicos, sociales, politicos y culturales que determinan el grado en que
un grupo social estd capacitado para la prevencidn, la atencion de una emergencia, su rehabilitacion
y su recuperacion frente al desastre. Bohdrquez (2012, p. 80) propone una definicion similar ya que
menciona que la vulnerabilidad social ante desastres se entiende como el nivel de exposicion y
fragilidad que poseen los grupos humanos ante ciertos eventos peligrosos, en funcién de un
conjunto de factores socioeconomicos, institucionales, psicoldgicos y culturales que determinan la
capacidad de preparacion, resistencia y recuperacion de las comunidades ante eventos

potencialmente destructivos.

De acuerdo con este autor, este tipo de vulnerabilidad es mayor en los estratos mas pobres de
los paises en desarrollo (y dentro de ellos se consideran mas vulnerables los grupos de nifios,
mujeres y ancianos), ya que su capacidad de preparacion, respuesta y recuperacion ante amenazas
es muy reducida. Finalmente, el Centro Nacional de Prevencion de Desastres (CENAPRED, 2006,
p. 75) menciona que la vulnerabilidad social asociada a los desastres es el conjunto de
caracteristicas sociales y economicas que posee la poblacion y que limita el desarrollo de la
sociedad, en conjunto con la capacidad de prevencion y respuesta de la misma frente a un fendmeno

y la percepcion local del riesgo de la poblacion.
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En consideracion con lo expuesto anteriormente, la vulnerabilidad social, no so6lo es aquella
exposicion o probabilidad de sufrir dafios ante la presencia de una amenaza y que estd en funcion de
las caracteristicas sociales, econdmicas, institucionales, culturales y psicoldgicas que determinan la
capacidad de prevencidn, atencidn, mitigacion y recuperacion ante un desastre como proponen

Kuroiwa y Bohorquez, sino también el grado de cohesion social como propone Wilches-Chaux.

Por la diversidad de aspectos tomados en cuenta dentro de la vulnerabilidad social, existen
diversas estrategias para su andlisis que muchas veces depende de la experiencia de quien las
califica, casi siempre de forma subjetiva, ya que no existen criterios establecidos para su
cuantificacion. Al respecto, Perles (2010, p. 81) aport6 un resumen de las propuestas metodologicas
para el tratamiento de la vulnerabilidad social (Cuadro 2.1). Sin embargo, de acuerdo con la
Estrategia Internacional de Reduccion de Desastres, una evaluacion de la vulnerabilidad debe
considerar qué o quiénes son vulnerables, donde se es vulnerable, y como o por qué se hicieron

vulnerables, aunque es pertinente incluir a qué se es vulnerable.

El Centro Nacional de Prevencion de Desastres propuso una metodologia para la evaluar la
vulnerabilidad social en el pais que consiste en tres fases: la primera es la busqueda de las
condiciones sociales y econdmicas de la poblacion en aspectos de salud, educacion, vivienda,
empleo e ingresos apoyada de fuentes estadisticas; la segunda es el reconocimiento de la capacidad
de prevencion y respuesta mediante un cuestionario a los responsables de la atencidon de
emergencia, mientras que la tercera fase se enfoca en la percepcion local del riesgo obtenida

mediante una encuesta.

Por su parte, el Banco Interamericano de Desarrollo, realizé un estudio en doce paises de
Latinoamérica en el que se aplicaron cuatro indicadores que permitieran reconocer el impacto
potencial de las amenazas naturales, de los elementos esenciales de la vulnerabilidad y de la
capacidad para la gestion de riesgos: indice de déficit por desastre (el riesgo del pais en términos
macroecondmicos y financieros para hacer frente a los eventos), el indice de desastres locales (el
riesgo social y ambiental derivado de eventos frecuentes que afectan a la poblacion local), el indice
de vulnerabilidad prevalente (la exposicidn en areas propensas, fragilidad socioeconomica y falta de
resiliencia social) y el indice de gestion de riesgos (desempefio de la gestion de riesgos del pais,
organizacion, capacidad, desarrollo y accidn institucional para reducir la vulnerabilidad, prepararse

y recuperarse con eficiencia).
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Cuadro 2.1. Indicadores de vulnerabilidad social

senerales
EXPOSICION (Magnitud de los elementos | Volumen de la poblacién
expuestos) Niimero de bienes y actividades afectables
Localizacion respecto a las amenazas
%‘; Localizacion respecto a zonas seguras
8 ’g « Grupos de edad vulnerables
E > 5 Debilidad Bienes y actividades vulnerables
= o E = Afectacion potencial de bienes
g E 20 g Lg Bienes de valor patrimonial
< d g s Ocurrencia espacio-temporal de varios peligros
E 8 A = = Tolerancia Estado previo de afectacién
g —_ 8 &é Recuperacién | Capacidad de recuperacion
g g % o o= Normativas y sistemas preventivos
= a2 P~ SANS} Normativas y planes de gestién de emergencias
> < & o 32 . Normas de vigilancia y control de peligro
g & S o Debilidad Sistemas de informacién social
= D o
m s 'g Cohesiodn social, nivel de cooperacién
§ 8 Conocimiento y percepcién del peligro
%J = 9 § ic-; - Grado de dependencia respecto a la pérdida
2 28 S E g Debilidad
E § & 2 « Desarrollo de sistemas de compensacién

Fuente: Perles, 2010, p. 81.

Cutter y Finch (2008) mediante un Andlisis de Componentes Principales (ACP) construyeron el
indice de Vulnerabilidad Social (SoVI) en Estados Unidos basado en el perfil socio—econémico y
demografico que incluyd variables como el nivel socioecondmico, edad, empleo género, grado de
desarrollo del ambiente construido, raza—etnicidad y nivel de ruralidad. Por su parte, Chardon
(2002) estableciéo dos grandes grupos de variables que definen la vulnerabilidad en una ciudad
colombiana: los factores naturales como las experiencias pasadas, los procesos erosivos, la
pendiente, los rellenos, las zonas inundables; y los factores socioeconémicos como las zonas por
reubicar, el nivel socioecondmico, la densidad, la organizacién comunitaria, puestos de socorro,

nivel de accesibilidad, zonas educativas y ubicacion de las estaciones de gasolina y gas.
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Bohoérquez realizdé su estudio en Manzanillo, Colima y Cali, Colombia ¢ identific6 doce
variables?’ 5 : nivel d icid localizacio blacional, nivel
que concentr6 en cuatro grupos: nivel de exposicion por localizacion poblacional, nive

de exposicion por condiciones socio—economicas, nivel de exposicion por empatia con la amenaza y
nivel de exposicién por organizacion institucional frente a la amenaza. En su metodologia, este
autor aplicd 143 cuestionarios por medio del muestreo simple, transformo las variables cualitativas
en cuantitativas, realizd6 una matriz de correlacion entre las variables, y finalmente, mediante
ponderaciones, se construyo un indicador parcial para cada grupo y luego uno final llamado Indice

de Vulnerabilidad Social ante Amenazas Naturales (IVSA).

La Agencia Nacional Oceanica y Atmosférica (NOAA por su siglas en inglés) en Estados
Unidos, elabord un sistema para evaluar la vulnerabilidad social de las comunidades en el que se
trabajé a nivel de barrio por medio de encuestas en las zonas de estudio que se identificaron por
cuestiones como pobreza, con mayoria de personas de la tercera edad, donde vivian minorias
étnicas, hogares monoparentales, bajo nivel educativo, comunidades que no hablaban el idioma

nacional o incluso en comunidades con tasas bajas de disponibilidad de vehiculos.

El Programa de Emergencias Provincial de Columbia Britdnica en Canada identificé cuatro
tipos de vulnerabilidad ante la ocurrencia de un desastre: social, fisico, econémico y ambiental.
Dentro de la esfera social, incluye aspectos de la poblaciéon como el confinamiento en carceles, la
edad avanzada, el género, alta densidad, enfermedades, personas con discapacidades de vision, de
movilidad e incluso mentales. Nétese que en estos ultimos casos, la vulnerabilidad se reduce a datos
estadisticos en los que la inclusion de variables econdmicas, ambientales y aquellas que examinen

las capacidades, fortalezas y debilidades de la poblacion frente al desastre aun es un desafio.

En este panorama relativo al estudio de la vulnerabilidad social, se identifican una serie de
aspectos comunes como las caracteristicas socioeconomicas de la poblacion, el grado de exposicion
que presenta la poblacion ante las amenazas e incluso la capacidad de gestion por parte de las
autoridades en el tema de prevencion, mitigacion y atencion de los desastres; pero también aspectos
que son estudiados con menor frecuencia como el nivel de organizacion social de la poblacidn, la

percepcion del riesgo o el sentimiento de pertenencia a la comunidad.

47 La poblacién dependiente, el grado de concentracién de la poblacién, la actividad antrdpica instalada, los
ingresos, el nivel de escolaridad, la informalidad de la vivienda, la informalidad del barrio, el conocimiento del
individuo, la percepcion del individuo, el conocimiento histérico, la existencia de planes de prevencién y la
capacidad de respuesta de la comunidad.
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2.2.3. Antecedentes investigativos del Suelo de Conservacion

El concepto de Suelo de Conservacion (véase apartado 3.1 de esta investigacion) es una categoria
establecida por la legislacién urbano-ambiental de la ciudad de México que hace alusién a aquellas
zonas que presentan fuertes condiciones en el uso del suelo (principalmente vinculados al desarrollo
urbano) dadas las caracteristicas naturales y los servicios ambientales que de él emanan como la

recarga de acuiferos, el mejoramiento de la calidad del aire o la belleza escénica.

Desde su declaratoria de creacion, el Suelo de Conservacion Ecoldgica ha sido objeto de
multiples investigaciones; en el 2000 Baltazar presentd su tesis titulada La inoperancia de los
programas parciales en los asentamientos humanos irregulares en el Suelo de Conservacion
Ecologica del Distrito Federal, en la que concluyd que el desarrollo urbano ha presentado un
importante papel como instrumento politico, pero expuso problemas como el tipo de planeacion
adoptada por el gobierno de esta entidad y la falta de reconocimiento de los derechos humanos de

los habitantes de asentamientos ilegales por el hecho de no ser reconocidos como ciudadanos.

El estudio de Del Castillo (2001) verso6 sobre el crecimiento y las politicas urbanas en el Suelo
de Conservacion Ecoldgica, en éste se concluyd que la politica urbana ha estado lejos de incidir en
el control de los asentamientos en zonas de reserva ecoldgica pues muchas veces solo se marcan las
poligonales de las areas naturales protegidas, pero no se aplican las politicas de conservacidn, por lo
que los asentamientos informales son una constante, pues el suelo es visto como un elemento de
explotacion comercial ilegal. Por su parte, Hernandez (2003) presentd un estudio sobre las
consecuencias sociales y ambientales de los asentamientos humanos en el Suelo de Conservacion en
la que concluyd que el acelerado proceso de urbanizacién ha propiciado la ocupacion de areas

naturales con importantes dafios al medio ambiente y la salud humana.

Como puede observarse, los asentamientos humanos fuera de los canales legales han
representado un tema toral en las investigaciones realizadas sobre el Suelo de Conservacion;
ejemplo de lo anterior es el trabajo de Casiano (2004) quien menciona que la planeacion no se
concibié como un instrumento correctivo, sino mas bien preventivo con una falta de vision a largo
plazo que no le concedié la importancia necesaria a la ocupacion ilegal del suelo hasta que se
convirtid6 en un problema severo que actualmente representa para las autoridades un asunto
importante, pero no urgente. Sanchez (2005), Mondragoén (2006), Pérez (2008) y Morales (2013)

estudiaron las repercusiones sociales, juridicas, ambientales y urbanas de ocupar el Suelo de
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Conservacion Ecologica en Milpa Alta, Tlalpan y Tlahuac, en estos trabajos, se da cuenta de la
urbanizacion de esta importante zona ambiental como consecuencia de la necesidad de vivienda de

los sectores de la poblacion de menores ingresos.

En este contexto, Lindoro (2008) presentd una propuesta metodologica para la evaluacion de
impacto ambiental que provoca los asentamientos humanos en el Suelo de Conservacion, mientras
que Escalante (2009) realizd un estudio de las alternativas para el suministro de agua potable,
coleccion y tratamiento de aguas residuales en los asentamientos con posibilidad de regularizacion
ubicados en esta reserva ecologica. La investigacion de Mondragon (2012) sobre los asentamientos
humanos en el Suelo de Conservacién de Tlalpan, concluyd que éstos son resultado de la escasez de
suelo que demandd el sector de la poblaciéon con menores ingresos, lo cual es un hecho que ha

tomado parte de la dinamica inmobiliaria.

Casiano (2006) realizé una investigacion que demostrd que la preservacion del Suelo de
Conservacién es un asunto publico debido a la implementacion de politicas, programas e
instrumentos que buscan su preservacion; pero reconoce que la connotacion de “lo publico” abarca
no sélo la participaciéon gubernamental, sino también la de grupos sociales. En sintonia con lo
anterior, Ruiz (2007) realizo una investigacion en la que se demostro la importancia de las politicas
publicas del entonces Distrito Federal para la preservacion del Suelo de Conservacion, mientras que
Castro (2016) analizo las politicas publicas ambientales relacionadas con el uso sustentable de esta

categoria de suelo en el periodo 2000-2012.

En afios posteriores, la urbanizacion y el poblamiento del Suelo de Conservacidon fue un tema
recurrente, que se abordd bajo diversas perspectivas y se relacioné con otros temas. Reflejo de ello
es la investigacion de Cuaxospa (2008) que abordo el tema del impacto de los proyectos
productivos en la urbanizacion del Suelo de Conservacion en Xochimilco, el trabajo de Cruz (2008)
que verso sobre el control de la expansion urbana en este suelo y el de César (2008) que relaciond el

saneamiento y la urbanizacion de los asentamientos ilegales del Suelo de Conservacion.

La investigacion de Martinez (2009) abord¢ el caracter estratégico del Suelo de Conservacion
dentro de la dinamica urbana de la capital del pais y los impactos negativos de la urbanizacion en
los servicios ambientales que dicho suelo ofrece, Gonzalez (2012) trabajo el tema de la pobreza
urbana en los asentamientos ilegales alli localizados como resultado de la centralizacién de la

ciudad de México, que atrajo a importantes flujos migratorios en busca de mejores oportunidades,
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pero que no encontraron por la via legal el acceso a la vivienda; Camacho (2013) estudi6 la
urbanizacion en el Parque Ecoldgico Urbano de las Fuentes Brotantes en Tlalpan y Garcia (2016)

analizo el poblamiento del Suelo de Conservacion de Milpa Alta.

Por su parte, Morales (2014) realizé el estudio titulado Contradicciones de la planeacion
urbano-ambiental en el Suelo de Conservacion, delegacion Tlalpan 1940-2012 en la que mencion6
que el habitar este tipo de suelo es una problemadtica originada tras las ineficaces politicas de acceso
a la vivienda, asi como a la falta de cumplimiento de la normatividad vigente, lo cual origind
condiciones de pobreza y marginacion en la poblacidon que habita el lugar, pero también importantes
dafios ambientales. Heredia (2015) realizé una evaluacion de proyectos urbanos en el Suelo de

Conservacidn bajo amenaza de expansion de los asentamientos humanos ilegales en Tlahuac.

Otros temas trabajados en el Suelo de Conservacion Ecoldgica son los servicios ambientales
que brinda, la degradacion del paisaje, el potencial turistico y su relacion con el proceso de
urbanizacion; su estudio estuvo muchas veces involucrado con el uso de tecnologias como los
Sistemas de Informacion Geogréfica y la Percepcion Remota. El aspecto juridico fue abordado por
Rodriguez (2015) en su tesis titulada Manejo y gestion administrativa del Suelo de Conservacion
del Distrito Federal, factores que conllevan a la inefectividad del marco juridico del ordenamiento
ecologico en la que concluyd que aunque la problematica del Suelo de Conservacién es
multifactorial, no se puede negar que existe una incongruencia e incumplimiento en la normatividad
del ordenamiento ecoldgico, lo cual incide de manera negativa en la solucion de los problemas que

aquejan a esta zona de valor ambiental.

Pocos trabajos han abordado el tema de la vulnerabilidad ante riesgos en los asentamientos
humanos ilegales en el Suelo de Conservacion Ecologica, el trabajo de Velazquez (2012) se enfocd
al tema en Tlalpan, en su investigacion, se concluyd que gran parte de los habitantes de dichos
asentamientos presentan elevados indices de marginaciéon y pobreza, lo cual les confiere
vulnerabilidad, ademas, se ubican en espacios accidentados que los hace estar expuestos a peligros;
esto le permite validar la importancia de los Atlas de Riesgos, la implementacion de planes en
materia de prevencion de desastres y de regulacion de uso del suelo y la creacion de conciencia de

la poblacién de la situacion en la que viven.

El Suelo de Conservacion Ecoldgica es un espacio en constante conflicto pues se encuentra

invadido por asentamientos humanos ilegales que, debido a la ausencia de planeacioén urbana, el
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acelerado proceso de urbanizacion y la falta de un marco legal so6lido, han ocupado este suelo y han
mermado los importantes beneficios ambientales que ofrece a los habitantes como la recarga de
acuiferos, la purificaciéon del aire o servicios de recreacion y belleza. De esta manera, la
degradacion ambiental de la zona ha sido también uno de los temas recurrentes para su estudio, lo
mismo que el &mbito politico que no ha logrado preservar la zona; sin embargo, se observan pocas
investigaciones alusivas a los riesgos, desastres y vulnerabilidad en el Suelo de Conservacion, a
pesar de que la poblacion ahi asentada, se ubica en zonas de peligro dada la informalidad que los

rodea para acceder al suelo en aras de construir una vivienda.

2.2.4. Antecedentes investigativos de la zona de estudio

También han existido investigaciones referentes al Suelo de Conservacién de Iztapalapa, los
asentamientos humanos ilegales de la demarcacion fueron estudiados por Azuara (2002) quien en su
trabajo titulado Asentamientos humanos irregulares en Sierra de Santa Catarina, delegacion
Iztapalapa, D. F. 1990-2000 estipulo la existencia de ocupacion ilegal del suelo en ese lugar,
principalmente por edificaciones destinadas a la vivienda, autoconstruidas con técnicas poco
adecuadas, en terrenos ocupados de manera ilegal con condiciones ambientales, urbanas y sociales
no aptas, sin servicios y con altos indices de pobreza, consecuencia de los importantes flujos
migratorios de pobres provenientes de Puebla, Oaxaca, Michoacan y Estado de México, que ante la
demanda de tierra, se establecieron en las abrupta topografia de la sierra caracterizada por

barrancas, zonas de minas y zonas vulnerables a procesos de ladera.

También alusiva al tema antes mencionado, se encuentra el trabajo de Zamora (2012) que
presentd la investigacion titulada La politica del Gobierno del Distrito Federal ante el fenomeno de
los asentamientos irregulares y el caso de la delegacion Iztapalapa, en la que se menciona que en
afios recientes ha existido interés por parte de las autoridades para detener el problema de la
ocupacion ilegal del suelo por medio de politicas de regularizacién y el marco juridico, pero que
¢éstos han tenido efectos insuficientes pues aun con la regularizacion, ésta no atiende las condiciones
de precariedad en la que la poblacion esta sumergida; ademas, uno de los principales obstaculos que

enfrenta el ordenamiento territorial es la de lidiar con intereses particulares.

El estudio de Gopar (2004) se centra también en estos asentamientos humanos, pero tiene la

particularidad de referirse a la forma de organizacion en el predio Lomas del Paraiso pues reconoce
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que en este tipo de poblamiento operan diversas organizaciones civiles que intentan satisfacer sus
necesidades como la de la vivienda. El caso de estudio, como el resto de los asentamientos de la
sierra, se gestd mediante el proceso de invasidn, expropiacion y regularizacién en la que la
organizacion de los colonos tuvo un papel muy importante, pero que al momento de la
investigacion, ya no ejercia una forma de gestion social muy fuerte ante el gobierno que solo daba

paliativos a la problematica de los asentamientos humanos ilegales en la sierra Santa Catarina.

La zona de estudio ha sido escenario de investigaciones desde hace muchos afios,
principalmente desde la perspectiva del medio fisico, por ejemplo el estudio de Garay (1975) se
ocupd de la morfologia de la region volcanica Chimalhuacan-cerro de la Estrella-sierra Santa
Catarina, la investigacion de Pérez (1992) es un estudio geomorfoldgico de la sierra Santa Catarina,
el de Magaia (2003) estudioé la misma zona desde el punto de vista geoldgico y Gomez (2009)

presento un estudio de las condiciones hidrogeologicas también de la sierra Santa Catarina.

Aunque pocos, también existen trabajos enfocados al 4rea de estudio bajo una perspectiva
urbana y de la degradacion ambiental como el de Trejo (1994) y Hernandez (2003) que versan sobre
la integracion de una comunidad mediante un plan de desarrollo para el cerro de la Estrella, el de
Guadalupe (2015) que abordo el tema de la produccion de la vivienda social como detonante de la
degradacion socio-ambiental y economica de la misma zona o el de De Tuoni (2014) quien abordd
el tema del deterioro de las Areas Naturales Protegidas y se enfocé al cerro de la Estrella como caso
de estudio, en su investigacion, la autora concluydo que Iztapalapa es la zona con mayor
desequilibrio de la ciudad de México, pues se trata de la demarcacion con mas poblacion y con
menos areas verdes, como lo demuestra la pérdida de hasta 87% del Parque Nacional cerro de la

Estrella desde su decreto en 1938.

A los anteriores, se suma el trabajo de Ibafiez (1994) quien abordd la ocupacién urbana en la
zona de conservacion ecologica de la sierra Santa Catarina, el de Bravo (2002) que propuso el
rescate de la mencionada sierra mediante la aplicacion del derecho penal ante la explotacion de
yacimientos pétreos y la existencia de asentamientos humanos ilegales en la zona de estudio.
También estan el ya mencionado trabajo de Azuara (2002) y el de Duran y Fernandez (2003)
quienes presentaron su trabajo titulado Alfernativas de desarrollo urbano en la Sierra de Santa

Catarina, Iztapalapa ZMVM.
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La investigacion de Garcia (2008) versé sobre la ocurrencia de incendios forestales en el Suelo
de Conservacion de la sierra Santa Catarina mientras que Cortés (2010) present6 un analisis de las
principales fuentes de impacto ambiental el mismo sistema orografico, en su estudio, el autor
concluy6 que la extraccion de materiales pétreos, la invasion al 4rea natural protegida por parte de
los asentamientos humanos ilegales y el relleno de minas abandonadas son algunas de las

principales causas del deterioro ambiental de la zona de estudio.

Por su parte, Rodriguez (2014) realizé un estudio sobre las organizaciones sociales también en
la sierra en la que se menciona que los habitantes se organizan principalmente para resolver el
problema de la tenencia de la tierra, pues los vecinos ya cuentan con vivienda pero requieren de
certeza juridica, de acuerdo con los resultados, la manera de luchar de los habitantes de la zona
proviene de los valores indigenas de las areas de origen de la poblacion que actualmente vive en la

sierra, la cual se basa en que la autoridad proporciona lo que la comunidad pide.

En cuanto a los riesgos y la vulnerabilidad, existe el trabajo de Cortés (2000) quien realizé un
estudio geofisico-geoldgico para determinar zonas de riesgo en el cerro de la Estrella, en su trabajo,
la autora menciona que debido a la ausencia de una autoridad competente en materia de desarrollo
urbano, se permitid que grupos politicos en la zona de estudio apoyaran y engafiaran a personas de
escasos recursos para ofrecerles un terreno en el que pudieron construir viviendas, pero sin ofrecer

certeza al respecto.

En sierra Santa Catarina existe el trabajo de Cruz (2003) titulado Estudio y clasificacion de
riesgos y vulnerabilidad de los asentamientos de la Sierra Santa Catarina en la que se concluyo
que las condiciones de precariedad en la que se ubican los habitantes de la parte alta de la sierra los
hacen mas vulnerables a desastres aunado a la situacion del terreno, pues aunque existan

construcciones de buena calidad, si éstas se ubican en suelos inestables, se encuentran en riesgo.

En la zona de estudio se observa un marcado interés por los asentamientos humanos que se
encuentra fuera de los canales legales de ocupacion del suelo, pues ya se vislumbrd que Iztapalapa
es conflictiva en términos urbanos; especificamente al Suelo de Conservacion de la mencionada
demarcacion, se reconoce el interés existente en la identificacion de la degradacion ambiental que
ha causado el proceso de urbanizacidn, pero también las formas de organizacion social y el tema de

riesgo y vulnerabilidad en los asentamientos humanos de esta parte de la ciudad.
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2.3. Propuesta del analisis de la vulnerabilidad social y area de estudio

Como ya se menciono, se considera a la vulnerabilidad social como la susceptibilidad de ser dafiado
por una amenaza la cual esta en funcion de las caracteristicas sociales, econdmicas, institucionales,
culturales y psicoldgicas que determinan la capacidad de prevencion, atencidon, mitigacion y
recuperacion ante eventos perturbadores asi como del grado de cohesion social; en este sentido, la
propuesta de trabajo para lograr el objetivo de esta investigacion incluyd el andlisis de las
caracteristicas antes mencionadas por medio de la revision documental y de estrategias de indole

cuantitativa, por lo que se compuso de tres aspectos:

1. Los aspectos sociales y econdmicos se obtuvieron por medio de la revision de fuentes
documentales y estadisticas como los Censos de Poblacién y Vivienda del Instituto Nacional de
Geografia y Estadistica. En esta parte del trabajo investigativo se incluyeron indicadores como
poblacion total, densidad de poblacion, edad, sexo, hacinamiento, analfabetismo, asistencia escolar,
grado promedio de escolaridad, derechohabiencia, materiales de construccion y del piso; servicios
de agua, drenaje, energia eléctrica; bienes como radio, television, refrigerador, automdvil, teléfono;
Poblacion Economicamente Activa, razon de dependencia, pobreza, marginacidén, poblacion

hablante de lengua indigena y poblacidn con limitaciones fisicas o mentales.

2. Los aspectos de indole institucional se refieren a las capacidades de las autoridades
competentes para la puesta en marcha de acciones encaminadas a la prevencion, mitigacion,
atencidon y recuperacion ante situaciones de desastres. En esta parte del trabajo investigativo se
realizaron tres entrevistas a las autoridades delegacionales encargadas de Proteccion Civil, Impacto

Ambiental y Evaluacion de Riesgos.

3. Finalmente, los aspectos de indole cultural y psicoldgica incluyeron la percepcion local de
la poblaciéon ante los riesgos, asi como el nivel de cohesidon social, elemento que no solo fue
importante dentro de la vulnerabilidad social, sino también en la hipotesis de la investigacion que
colocd a la cohesion social como un elemento central que disminuye la vulnerabilidad de la
poblacion a los peligros de origen natural. En esta parte de la investigacion se aplicd un cuestionario

a la poblacion residente de las colonias que conforman la zona de estudio.

Por su parte, para la realizacion del trabajo de campo de esta investigacion, se eligieron cuatro

colonias, tres en la sierra Santa Catarina y una en el cerro de la Estrella (ambas zonas categorizadas
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como parte del Suelo de Conservacion de la ciudad de México en Iztapalapa), el criterio de
seleccion de las colonias fue que en éstas han sucedido desastres relacionados con la dinamica
geoldgica e hidrometeoroldgica del planeta. En el cerro de la Estrella, la colonia seleccionada fue El
Manto, mientras que en sierra Santa Catarina las tres colonias que conformaron el area de estudio
fueron: Lomas de San Lorenzo, Palmitas y Xalpa (Mapa 2.1); a continuacioén se expone la razon

especifica de la eleccion de cada colonia:

Mapa 2.1. Iztapalapa: Ubicacién de las colonias que conforman el area de estudio*

1929
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Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI, 2010c.
*Nota: Debido a una reduccién del mapa, sélo la escala grafica es valida.

L. El Manto. Ante la presencia de lluvias, en el afio de 1977 se desprendieron dos toneladas de tierra
y roca en la barranca de El Zapote en esta colonia, lugar habitado desde afios atras por familias con

casas de madera y lamina.

II. Lomas de San Lorenzo. En julio de 2007, debido al movimiento de una fractura, se presentd la

ruptura de un ducto de gasolina en la Colonia Lomas de San Lorenzo, posteriormente (el sabado 7

de julio de 2007), la misma fractura origind un socavon en la zona de diez metros de ancho y hasta
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veinte de profundidad en el que perdi6 la vida una persona (Fotografia 2.1). Este es considerado el

primer sitio de movimiento critico por fracturas que se presento en la delegacion.

III. Palmitas. EIl 22 de enero de 2009, un deslave de 400 toneladas de tierra en esta colonia
ocasioné la muerte de dos personas (Fotografia 2.2). El proceso de ladera se presentd a
consecuencia de la humedad provocada por las lluvias de dias precedentes; el muro de quince
metros construido por la delegacidon fue insuficiente y destruido por el fendmeno que obligo la

reubicacion de sesenta familias en la zona.

IV. Xalpa. En junio de 2001, una roca de 500 kilogramos y dos metros de diametro se desprendi6
del cerro Tecuatzin y cayd sobre una vivienda construida de ldminas de carton y madera en el
predio Las Cabras en la colonia Santa Maria Xalpa. Dos personas perdieron la vida. Un mes antes a
53 familias en el predio se les habia notificado que debian desalojar la zona por tratarse de un area

de riesgo y de proteccién ambiental, pero se opusieron.

Fotografia 2.1. Socavon en la colonia Fotografia 2.2. Derrumbe en la colonia
Lomas de San Lorenzo en julio de 2007 Palmitas en enero de 2009

*‘ = — -
Fuente: Periddico El Universal, julio 2007.

o -

Fuente: Peiédico El Universal, enero 200.

Aunque podria pensarse que las situaciones antes presentadas no son desestabilizadores de una
comunidad como menciona la definicion clasica del desastre, éstos podrian ser enmarcados bajo la
categoria de desastres extensivos como los define la Oficina de las Naciones Unidas para la
Reduccion de Riesgos de Desastres (UNISDR, por sus siglas en inglés), la cual menciona que los
desastres extensivos son aquellos cuya intensidad es baja pero presentan alta frecuencia pues estan

asociados con amenazas muy localizadas (véase apartado 1.1.1 de esta investigacion).
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En este sentido, la pertinencia del estudio de las colonias seleccionadas no sélo estriba en que
representan ejemplos claros de la construccion social del riesgo en areas urbanas al habitarse zonas
con condiciones naturales adversas como laderas inestables o presencia de grietas, sino que ademas,
simbolizan a los desastres ocasionados por amenazas de origen geologico o hidrometeorologico mas
recientes y con mayor cobertura medidtica en la zona de estudio debido a la cantidad de muertos,
los dafios materiales y la mala imagen que adquirieron las autoridades, lo cual refleja que existen

también condiciones de vulnerabilidad en la zona de estudio que son dignas de analizarse.

A lo largo del presente capitulo, se pudo reconocer la evolucion historica del estudio,
conceptualizacidon y atencion de los riesgos y desastres en México y el mundo, también fue posible
identificar los antecedentes investigativos del tema y de la zona de estudio, algunos de los cuales
representan una base para la presente investigacion. El capitulo siguiente versara exclusivamente
sobre la zona de estudio, se identificaran las principales caracteristicas del medio geografico que
representan una amenaza para los habitantes de la zona, se reconocera el proceso historico del
poblamiento con el fin de comprender la situacion actual y se exploraran las principales
caracteristicas urbanas, demograficas y socioeconomicas que definen actualmente el area de

estudio.
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Capitulo 3

Contexto geografico, historico y urbano del
Suelo de Conservacion de Iztapalapa

Iztapalapa se ubica en la porcion oriental de la ciudad de México, tiene limites al norte con
Iztacalco y el municipio mexiquense de Nezahualcdyotl, al este con los municipios de La Paz y
Valle de Chalco Solidaridad, al sur con Tlahuac y Xochimilco, y al oeste con Coyoacan y Benito
Juarez. Se trata de la demarcacion mas poblada pues concentra hasta 20.5% del total de la poblacion

del antes llamado Distrito Federal (DF) segtin datos del afio 2010 (INEGI, 2010a).

Por su extension de casi 117 kilémetros cuadrados, Iztapalapa ocupa practicamente 8% del total
de la superficie de la ahora llamada Ciudad de México, misma que se compone de Suelo Urbano y
de Suelo de Conservacion, este ltimo, objeto de estudio en la presente investigacion, que, como se
comentd en capitulos precedentes, se analizara desde el enfoque social dentro del estudio de los
desastres, por tratarse de la vision mas completa que toma en cuenta una gran cantidad de variables,
que tiene como centro de atencion a la vulnerabilidad de la sociedad establecida por las condiciones
economicas, sociales y politicas de cada comunidad y que considera a la sociedad como un agente

activo en la construccion del desastre.

El objetivo de este capitulo es describir las caracteristicas del medio fisico del Suelo de
Conservacién de Iztapalapa y reconocer la historia del poblamiento y el proceso de urbanizacion de
la zona de estudio por lo que se compone de tres subcapitulos, en el primero se hara el
reconocimiento de las caracteristicas geograficas, en principio so6lo del medio natural del area de
estudio como el relieve, el clima o la biodiversidad para identificarlos como componentes de la
amenaza, del riesgo y de la vulnerabilidad; en la segunda parte, se reconocera la historia del
poblamiento y de la urbanizacion y finalmente, en el tercer apartado se identificaran las principales

caracteristicas sociodemograficas y socioecondmicas de la zona de estudio.
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3.1. Sintesis del medio geografico-fisico

Aunque la definicidn del Suelo de Conservacion tiene sus antecedentes en el Plan Director para el
Desarrollo Urbano del Distrito Federal de 1978, fue hasta 1996 en el Programa General de
Desarrollo Urbano de dicha entidad, cuando se habl6 por primera vez de “Suelo de Conservacion™?®
en sustitucion del término de “Area de Conservacién Ecoldgica” que se introdujo en las
modificaciones al Programa General de Desarrollo Urbano de 1982. Ademas, con la aprobacion del
Programa General de Ordenamiento Ecologico del Distrito Federal en el afio 2000, se contd con un
instrumento de politica ambiental, y no sélo urbana, para regular los usos de suelo y las actividades

productivas de esta porcion de la ciudad (Sheinbaum, 2011, p. 13-14).

Segun datos oficiales, el Suelo de Conservacion representa 59% del total de la superficie del
antes llamado Distrito Federal con aproximadamente 87,291 hectareas (SEDEMA, 2013, p. 34)%
que se extiende por nueve de las dieciséis delegaciones que lo conformaban, principalmente en la
zona sur, a saber: Alvaro Obregon, Cuajimalpa de Morelos, Gustavo A. Madero, Iztapalapa,

Magdalena Contreras, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan y Xochimilco.

El Suelo de Conservacion es la principal reserva ecoldgica de la ciudad, brinda enormes
servicios ambientales como el mantenimiento del ciclo hidroldgico de la Cuenca de México, ya que
abarca las zonas mas importantes para la recarga de acuiferos; ademas, su vegetacion natural regula
los escurrimientos superficiales, el clima y la composicion quimica de la atmosfera por la captura de
particulas; protege al suelo de la erosion y representa un importante generador de oxigeno. Se trata
de una regién con una gran diversidad bioldgica que provee de importantes recursos maderables y
no maderables, ademas de proporcionar una alternativa de recreacion y belleza a los habitantes de la

ciudad (GODF, 2000, p. 13).

El Suelo de Conservacién muestra problemas comunes en toda su extension, como la amenaza
del crecimiento urbano debido a asentamientos humanos ilegales que es un constructor del riesgo y

la vulnerabilidad; el cambio de uso de suelo, las actividades productivas que destruyen al habitat

48 De acuerdo con la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, el Suelo de Conservacion se define como
aquella zona que, por sus caracteristicas ecoldgicas, provee servicios ambientales necesarios para el
mantenimiento de la calidad de vida de los habitantes de la ciudad de México (GODF, 2010, articulo 3).

49 Sin embargo, un estudio realizado por el Instituto Politécnico Nacional revelé que la superficie real apenas
cubria 35% del territorio de la ciudad de México (Delgado, 2005).
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natural en favor de actividades agricolas, ganaderas, forestales o mineras; una débil politica
ambiental y la carencia de recursos financieros y humanos. El presente estudio hara énfasis en los
problemas de vulnerabilidad ante riesgos de origen geoldgico e hidrometeorolégico en el Suelo de
Conservacion de Iztapalapa por lo que primero, es necesario reconocer las caracteristicas del medio

fisico del area de estudio.

3.1.1. Localizacion geogrdfica

El Suelo de Conservacion de Iztapalapa representa apenas 1.4% del total de la ciudad de México
con aproximadamente 1,222 hectdreas (SEDEMA, 2012), que representan aproximadamente 10.5%
de la superficie total de la demarcacion y que se encuentra repartido en dos regiones bien
diferenciadas, no continuas y que han sido establecidas como areas naturales protegidas: la sierra

Santa Catarina y el cerro de la Estrella.

La sierra Santa Catarina, es un subsistema orografico que se localiza en la porcion sureste de
Iztapalapa, ya en los limites con la Tlahuac y el Estado de México; representaba la division de los
antiguos lagos de Chalco y Xochimilco al sur, con el de Texcoco al norte; actualmente es uno de los
sistemas serranos mas prominentes de la Cuenca de México, forma parte de la provincia del Sistema
Volcanico Transversal y estd conformado por siete elevaciones de origen volcanico®, las cuales de
occidente a oriente son el volcan Yuhualixqui, el volcan Xaltepec, el cerro Tetecon, el volcan
Mazatepec, el cerro Tecuahtzin, el volcan Tetlalmanche y el volcan (de doble crater) La Caldera

ubicado en el Estado de México (Bravo, 2002, p. 11; Hidalgo, 2011, p. 22; Cruz, 2003, p. 40).

La sierra Santa Catarina (Mapa 3.1) se orienta paralelamente a la sierra Chichinautzin y es
perpendicular al sistema de sierras Rio Frio y de la sierra Nevada (GODF, 2014a, p. 10), asi como a
la sierra de las Cruces, tiene una longitud aproximada de doce kilometros en direccion este-oeste y
puede tener hasta seis kilometros de ancho (Lugo, Mooser, Pérez y Zamorano, 1994, p. 45).
Presenta un intervalo altitudinal que varia entre 2,375 y 2,740 metros sobre el nivel del mar

(msnm), en la que el volcan Guadalupe es la mayor elevacién; cuenta con una extension

50 El volcan Yuhualixqui también es llamado San Nicolds, San Lorenzo, Tehualqui, Yohualiuhqui, Tezonchichila o de
Las Minas; el volcan Mazatepec también es conocido como Tecomatitlan, el cerro Tecuahtzin se identifica también
con el nombre de Santiago, el volcan Tetlalmanche (cuyo nombre significa “cerro que arroja piedras rojas o
calientes”) también es llamado Guadalupe, Santa Catarina, Borrego, cerro de la Tortuga o San Pablo.
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aproximada de 2,166 hectareas (GODF, 2005, p. 7), de las cuales 748.5 corresponden al Area
Natural Protegida; los conos volcanicos presentan una estructura casi perfecta de laderas con

pendientes de entre 30° y 33° (Azuara, 2002, p. 54; Bravo, 2002, p. 11).

Mapa 3.1. Iztapalapa: Ubicacion del Suelo de Conservacion*
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Fuente: Elaboraciéon propia con base en INEGI, 2010c, 2010d, 2016a; y PAOT, 2011.
*Nota: Debido a una reduccién del tamarfio original del mapa, sélo la escala grafica es valida.

Por su parte, el cerro de la Estrella se ubica en la porcidon centro-occidente de la demarcacion; se
trata de un edificio volcénico extinto que forma parte de la cadena de volcanes cerro de la Estrella-
Pefion de Marqués—Chimalhuacan que a su vez pertenece a la provincia fisiografica del Sistema
Volcanico Transversal; en la Cuenca lacustre de México, este monticulo representa el limite entre la

region sur (lago de Xochimilco) y el centro (lago de Texcoco).

El cerro de la Estrella tiene una altitud de 2,458 msnm, o una altura de 225 metros respecto al
nivel medio de la ciudad de México (GODF, 2014b, p. 12), su superficie es de 1,100 hectareas de

las cuales el Area Natural Protegida es de soélo 143 (Ramirez, 2012, p. 343). Fuentes historicas
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sefialan que se le conocia con el nombre de Huizachtécatl (“cerro del hombre de los huizaches™) o

Huizachtépetl (“cerro de los huizaches”).

Respecto a la localizacion de la zona de estudio vinculada con el estudio de los desastres hay
que rescatar es que ésta se encuentra categorizada dentro de la zona sismica del pais. De acuerdo
con el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano, 50% del territorio de Iztapalapa se encuentra
en peligro sismico en virtud de que los mayores dafios por eventos teliiricos ocurren en la zona
geotectonica del antiguo lago de Texcoco (Mapa 3.2). Sin embargo, en las porciones altas, la
presencia de un sismo, puede ocasionar procesos de ladera o bien, el resurgimiento de la actividad

volcanica, pues tanto la sierra Santa Catarina como el cerro de la Estrella tienen origen volcanico.

Mapa 3.2. Iztapalapa: Riesgos geolégicos*
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Fuente: Elaboracién propia con base en PAOT, 2010b; Delegacién Iztapalapa, 2011 y Garcia 2015.
*Nota: Debido a una reduccidn del tamafio original del mapa, sdlo la escala grafica es valida.

3.1.2. Origen geoldgico y geomorfologia

La sierra Santa Catarina es un conjunto joven de conos volcanicos que data del Pleistoceno, cuya

edad se ha estimado en menos de 20,000 afios, por su morfologia y composicion petroldgica se
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considera que este sistema orografico es contemporaneo a la sierra de Chichinautzin. De acuerdo
con Lugo, la zona de estudio representa la etapa de actividad volcanica mas joven de la historia

geologica de la cuenca de México (Lugo, et al., 1994, p. 44).

Su formacion esta asociada a fracturas en la corteza terrestre por las que ascendid material
igneo del interior de la Tierra entre el Pleistoceno y el Holoceno; la sierra muestra una migracion de
la actividad volcanica en sentido occidente-oriente® pues los conos volcanicos se hallan
controlados por una fisura principal, en la cual se encuentran los centros eruptivos que migran al

sellarse por solidificacion del magma (Lugo, et al., 1994, p. 50).

De esta manera, la sierra esta constituida por rocas de origen volcénico (rocas igneas basalticas
y cenizas) emplazadas en derrames de lava originadas por la actividad volcanica del cuaternario, y
cuya formacion, fue aparentemente en un periodo muy breve de tiempo. El estudio geomorfoldgico

de la sierra establece la presencia de tres tipos de relieve principales (Mapa 3.3):

e Fl endogeno de tipo volcanico acumulativo que se refiere a las formas de relieve
ocasionadas por los procesos del interior del planeta y en el que las transformaciones por
procesos exdgenos como la erosion y otros de origen natural, son minimas, incluye geo-
formas como los conos, crateres, domos y derrames de lava

e El exdgeno erosivo y acumulativo se refiere a las formas de relieve que son el resultado de
procesos ocurridos sobre la superficie terrestre debido a factores como la temperatura, el
agua, el viento, la gravedad, meteoritos, plantas y animales, en este grupo se incluyen
formas de relieve como los barrancos incipientes y los depdsitos coluviales y aluviales.

e El antropico, que es parte del relieve exdgeno, pero a consecuencia de su importancia en la
zona, se prefirio considerarlo por separado; es resultado de las actividades humanas,
principalmente de la mineria que ha dado como resultado crateres erosionados, laderas

escarpadas y bancos de materiales (Lugo, et al., 1994, p. 47).

Todos los volcanes que conforman la sierra han presentado derrames de lava por lo que han

evolucionado cubriéndose parcialmente uno a otro; en apariencia se trata de volcanes

51 El Yuhualixqui es el volcdn mas antiguo (aunque le anteceden otro conos ya sepultados), mientras que el mas
joven es el volcan Tetlalmanche, sin embargo, la actividad mas reciente esta representada por el domo Tecuatzin
que tiene las laderas mas empinadas e incluso verticales (de mas de 40 grados de pendiente).
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monogenéticos (de un solo evento eruptivo), sin embargo, debido a la juventud de esta unidad
volcanica, no se puede descartar que aun se encuentre en actividad (Lugo, et al., 1994, p. 51), lo
cierto es que su origen volcanico ha permitido la actividad minera que provoca la constante

destruccidn del relieve natural.

Mapa 3.3. Iztapalapa: Unidades geoldgicas y geomorfoldgicas*
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*Nota: Debido a una reduccién del tamano original del mapa, sélo la escala grafica es valida.

Por otro lado, la edad del cerro de la Estrella se estima entre 45,000 y 65,000 afios, por lo que es
contemporaneo a la sierra de las Cruces y a la sierra Nevada, su formacion se considera como el
levantamiento de la superficie producido por gases subterraneos que no tuvieron la suficiente fuerza
para producir una erupcion. Se cree que el material se enfrié rapidamente, lo cual originé fracturas y
grietas que por colapsos o derrumbes incidieron en la formacion de cavernas, elementos comunes
en el paisaje de este volcan compuesto, pues se tienen contabilizadas hasta 144 cavidades de hasta
36 metros de largo y 15 metros de profundidad que en ocasiones presentan derrumbes y azolves

(GODF, 2014b, p.13).
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La forma original del cerro de la Estrella (incluso sus dos crateres) se ha perdido a
consecuencia de la erosion acelerada provocada por el viento y la precipitacion. Actualmente es
posible distinguir tres unidades geomorfologicas en el cerro de la Estrella (Mapa 3.3): I) las
planicies lacustres de la parte baja que estin conformadas por materiales aluviales, II) el
piedemonte que estd constituido principalmente por lavas y cenizas volcanicas y III) las laderas
montafiosas de la parte alta que se integra por domos, conos volcanicos y derrames de lava (GODF,
2014b, p. 13); dicha variedad morfoldgica se debe a los distintos procesos volcanicos de formacion

como vapores atrapados, rapido enfriamiento de la lava o la bajada de agua desde la cumbre.

Aunque el peligro volcanico es bajo, es justo el origen magmatico de ambos conjuntos
montafiosos lo que permite la presencia de amenazas en ambas zonas. Por un lado, el rapido
enfriamiento del material que conforma el cerro de la Estrella (volcan efusivo™), ocasiond la
formacion de cavidades, grietas y fracturas que actualmente se encuentran pobladas y, por otro lado,
en el caso de la sierra Santa Catarina (volcanes cineriticos>), el origen de los materiales que la
conforman ha propiciado su explotacion y ha creado paisajes artificiales caracterizados por

agujeros, escarpes y laderas inestables como consecuencia de la actividad minera de la region.

También es comun en la zona de estudio, la existencia de fallas, grietas, grutas, barrancas y
socavones; ademas, por tratarse de zonas elevadas, las laderas son inestables y procesos como
caidas y deslizamiento de rocas, tierra y otros materiales granulosos son frecuentes, principalmente
en la temporada de lluvias, pues si la pendiente del terreno excede los 30°, resultan inestables por
naturaleza. Se estima que aproximadamente 40% del territorio delegacional se encuentra afectado

por grietas, hundimientos®*, socavones, cavidades de minas y laderas inestables (Mapas 3.2 y 3.5).

52 De acuerdo con Garcia (2015, p. 70), los edificios volcanicos efusivos son elevaciones constituidas por derrames
de lava que fueron emitidos y acumulados alrededor de una boca eruptiva que se desarrollan en un ambiente
tranquilo sin explosiones violentas.

53 Los volcanes cineriticos son estructuras de morfologia de cono truncado que se forman por la acumulacién de
lavas y piroclastos que se depositan en las margenes de la chimenea (Garcia, 2015, p. 57) generalmente con
explosiones violentas.

54 La sobreexplotacién de los mantos acuiferos provocan hundimientos regionales y diferenciales en la zona del
antiguo lago de Texcoco, en la que ademas ocurren agrietamientos que dafian e inutilizan viviendas,
equipamiento e infraestructura. Los hundimientos y los agrietamientos afectan aproximadamente a la mitad de la
zona plana de la delegacion Iztapalapa (GODF, 2008, p. 50).
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3.1.3. Condiciones climadticas

El clima es resultado de una seriec de elementos y factores como la latitud, la altitud, la
continentalidad, las corrientes marinas, la radiacion solar, la temperatura, la presion atmosférica, los
vientos, la precipitacion, la nubosidad y la evaporacion. Existe una discordancia de las fuentes
respecto al tipo de clima de la sierra Santa Catarina (Mapa 3.4), ya que el Programa Parcial de
Desarrollo Urbano del afio 2000 menciona que la zona presenta un clima templado subhumedo
[C(wo)], el cual coincide con la clasificacion del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), pero el Programa de Manejo del Area Natural Protegida del afio 2005 sefiala que el clima

de la sierra es semiseco (BS).

Mapa 3.4. Iztapalapa: Clima y sistema hidrico*
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*Nota: Debido a una reduccién del tamafo original del mapa, sélo la escala grafica es valida.

El Programa Parcial de Desarrollo Urbano del afio 2014, menciona que las lluvias en la sierra Santa
Catarina se presentan en verano con un promedio anual que varia entre 480 mm y 607 mm, el mes
de julio es el mas lluvioso, y se registra una evaporacion de hasta 1,667 mm; segun esta fuente, la

temperatura media anual de la region oscila entre 12°C y 18°C en el que mayo es el mes mas calido
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y enero el mas frio. Ademas, por tratarse de un conjunto montafioso, se presenta un patron de
vientos tipo montafia-valle en el que durante el dia el aire caliente asciende suavemente por las

laderas del monte, pero en la noche es el aire frio el que desciende por las mismas laderas.

En el cerro de la Estrella, el clima es templado subhiumedo con lluvias en verano [Cb(Wy)
(w)(1")g]. La temperatura media anual es de 16.6° C y al igual que la sierra Santa Catarina, las
temperaturas mas calidas se presentan en mayo y las mas frias en enero. La precipitacion se
encuentra entre los 400 y los 600 mm anuales, con un promedio mensual de 53.4 mm, pero que
puede llegar a 99 mm en julio. En verano predominan en la zona los vientos alisios humedos y

durante el invierno predominan los vientos secos del oeste (GODF, 2007, p. 8).

Dicho lo anterior, en cuanto a amenazas de origen hidrometeoroldgico, el Suelo de
Conservacion de Iztapalapa no es una zona de presencia de huracanes (aunque su régimen de
precipitacion en verano obedece a la temporada de estos fendmenos en México), nevadas o sequias
(aunque éstas se pueden presentar ocasionalmente como resultado de la presencia de masas polares
o durante la canicula), por lo que se puede decir que presenta un clima bastante regular, sin
embargo, éste puede cambiar como consecuencia del cambio de uso de suelo de rural a urbano y por

la pérdida de vegetacion natural.

3.1.4. Sistema hidrolégico

Tanto la sierra Santa Catarina como el cerro de la Estrella pertenecen a la subcuenca del lago
Texcoco-Zumpango que corresponde a la cuenca del rio Moctezuma y que a su vez forma parte de
la region hidroldgica del rio Panuco. En la sierra coexisten cinco subcuencas hidrologicas que
presentan problemas como consecuencia del crecimiento urbano y la extraccion minera. En dichas
subcuencas drenan escurrimientos intermitentes que no tienen aprovechamiento alguno (Delegacion
Iztapalapa, 2011, p. 21), ademas, la densidad del avenamiento natural es baja (Mapa 3.4) debido a la
escasa precipitacion pluvial, a la alta permeabilidad de los materiales de la sierra que permite una

importante infiltracion de la precipitacion y a la alta evaporacion.

Los rios intermitentes se presentan durante la época de lluvias, pero los materiales volcanicos
que conforman este sistema orografico infiltran hasta 50% de la precipitacion (GODF, 2014a, p.

12), ademas, dada la elevada evaporacion y la escasa precipitacion, no es posible la formacion de
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cuerpos de agua importantes ya que segun el Programa de Manejo del Area Natural Protegida, la
sierra Santa Catarina se ubica en la zona de menor precipitacion y de mayor evaporacion de la
ciudad (GODF, 2005, p. 8); sin embargo, este déficit hidrico no impide que la zona tenga un

importante papel en la recarga de acuiferos.

Mapa 3.5. Iztapalapa: Riesgos geoldgicos e hidrometeoroldgicos*
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Fuente: Elaboracién propia con base en Delegacion Iztapalapa, 2011 y Garcia, 2015.
*Nota: Debido a una reduccién del tamafo original del mapa, sélo la escala grafica es valida.

En el cerro de la Estrella se tienen registradas seis corrientes intermitentes principales y veintiocho
secundarias que en la temporada de lluvias crean corrientes torrenciales. Tampoco es posible la
formacion de cuerpos de agua superficiales debido a la alta permeabilidad del material geoldgico,
pero se tienen identificadas dos zonas que permiten la infiltracion, circulacidon y almacenamiento
del agua en el subsuelo cuyos caudales de extraccion pueden llegar a los 100 litros por segundo. Al
igual que la sierra Santa Catarina, el cerro de la Estrella se considera una importante zona de

recarga de acuiferos (GODF, 2007, p. 6).

En la temporada de lluvias intensas, ocasionado principalmente por la baja capacidad de los

torrentes ante flujos extraordinarios, ocurre tal saturacion de las corrientes fluviales que exceden su

99



T D\ §

Lirapotzalin

Capitulo 3. Contexto geografico, historico y urbano del
Suelo de Conservacion de Iztapalapa

cauce normal de conduccion lo que, aunado a la deficiencia del drenaje y la acumulacion de
desperdicios, disminuye la capacidad hidraulica en los cauces y provoca inundaciones (Mapa 3.5);
sin embargo, por tratarse de zonas montafiosas y por la carencia de corrientes superficiales
permanentes no son eventos comunes en el area de estudio; no obstante, la situacion de pendiente
puede ocasionar la bajada torrencial de las corrientes intermitentes, las cuales, al tener caudales
poderosos, provocan erosion y arrastre de materiales que finalmente desencadenan en procesos de

ladera como flujos (véase apartado 1.2.1 de esta investigacion).

3.1.5. Caracteristicas edafologicas

En toda el area de la sierra Santa Catarina existen suelos de textura media que permiten una
retencion moderada de agua y nutrientes asi como un drenaje interno eficiente; en esta zona se han
identificado cuatro tipos de suelo: Feozem, Litosol, Regosol y Solonchak (GODF, 2005, p. 8&;

GODF, 2014a, p. 11) cuyas caracteristicas principales se enlistan a continuacion:

e Feozem: son suelos bien desarrollados con una capa superficial blanda de color oscuro
debido a su alto contenido en materia organica y nutrientes, son suelos pedregosos a mas de
50 centimetros de profundidad; su fertilidad va de moderada a alta por lo que son aptos para
el uso agricola. Se ubican principalmente al sur de area natural, en la parte baja de las
laderas y en la planicie lacustre de la sierra.

e Litosol: son suelos incipientemente desarrollados a partir de materiales volcanicos, se
caracterizan por ser muy someros con una profundidad menor de 10 centimetros, lo cual
permite que la capacidad de infiltracion del agua de estos suelos sea elevada, pero que su
cubierta vegetal sea escasa.

e Regosol: son suelos poco desarrollados debido a su origen reciente, se forman a partir de
materiales no consolidados y de textura gruesa y media por lo que se trata de suelos de alta
permeabilidad. La presencia de fragmentos de roca los hace particularmente importantes en
la explotacion de materiales de construccion. Se ubican al norte y noreste de la sierra.

e Solonchak: se trata de suelos poco comunes caracterizados por acumular sales solubles
cerca de la superficie o en alguna parte del suelo, por contener bajas cantidades de materia
organica y alto contenido en arcilla. Su localizacién en la sierra es minima, principalmente

en las zonas mas aridas o en las areas estacionalmente inundadas.
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Por su parte, el cerro de la Estrella presenta suelos jovenes resultado de la erosion, la sedimentacion
y la acumulaciéon de materiales volcanicos; poseen caracteristicas poco desarrolladas pues
frecuentemente se trata de mantos rocosos expuestos, grava gruesa suelta, materia organica
adyacente a la roca madre, con gran contenido de arcilla o sales de sodio que los hace ser pegajosos
ante la presencia de agua, perder su estructura y presentar fuerte compactacion (GODF, 2007, p. 6).

Las principales caracteristicas de los suelos de esta zona se describen a continuacion:

e Andosol: son suelos derivados de cenizas volcanicas que presentan una capa superficial
oscura, textura esponjosa, gran capacidad para retener la humedad y el foésforo; son
susceptibles a la erosion. En la zona se localizan principalmente en la parte baja de la ladera
norte, a altitudes menores de 2,330 msnm y en sitios con poca pendiente.

e (Cambisol: son suelos de color claro, con bajo desarrollo, alta compactacién y baja
permeabilidad. Se localizan en la parte media del cerro a altitudes entre 2,330 y 2,350
msnm o en pendientes de entre 10° y 30° en cuyo subsuelo predominan arcillas, carbonatos
de calcio, fierro y manganeso. Presenta indicios de incendios frecuentes y en la ladera sur
muestran alteraciones severas como resultado de las actividades humanas.

e Litosol: se hallan combinados con los cambisoles en altitudes de entre 2,350 y 2,400 msnm
o en pendientes de entre 10° y 45°, tienen una profundidad de entre 10 y 50 cm y alto
contenido de materia orgénica. Se presentan puros en altitudes superiores a los 2,400 msnm
o en pendientes mayores de 45°; se trata de un suelo muy somero que es susceptible a la

erosion pero con gran capacidad de infiltracion.

Dicho lo anterior, en ambas zonas, los suelos son jovenes, poco desarrollados, someros y carecen de
una vegetacion arbdrea abundante que ocasiona que los cuerpos edaficos sean poco consolidados,
que presenten problemas de estabilidad y que sean propensos a la erosion en época de estiaje, lo que
puede desembocar en deslizamientos de materiales sueltos. Ademas, se trata de suelos con alta
permeabilidad por lo que los acuiferos son susceptibles a la contaminacion debido a las actividades

de la superficie y, la extraccion el agua del subsuelo, puede ocasionar hundimientos.

Por otro lado la pavimentacion, producto del crecimiento de la zona urbana, desencadena
alteraciones en las caracteristicas naturales del suelo, lo cual ha mermado la capacidad de
infiltracion de la lluvia y ocasiona que mayores cantidades de agua fluyan por la superficie y se

presenten inundaciones y erosion de laderas, pues aunque el terreno, la forma, la altura y la posicion
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geografica del Suelo de Conservacion de Iztapalapa hacen que esté predispuesto naturalmente a la
degradacion por viento y lluvia, un alto porcentaje de la erosion lo ha provocado la actividad

humana.

3.1.6. Biodiversidad en flora y fauna

La importancia de reconocerla radica en identificar los procesos de degradacion a los que ha sido
expuesta. A pesar de que la sierra Santa Catarina se ubica dentro de la Regiéon Mesoamericana de
Montafia dentro del Sistema Volcanico Transversal, con areas montafiosas aisladas que propician el
endemismo, se considera que esta zona presenta baja representatividad y naturalidad de las
comunidades vegetales y que ademas, tiene poca importancia bioldgica en comparacion con otras
areas, sin embargo, la distribucién de la especie Argythamnia pringlei se reduce a las partes bajas

de la sierra Santa Catarina (GODF, 2005, p. 9).

La vegetacion natural de la sierra se concentra principalmente en el Area Natural Protegida y en
el Suelo de Conservacion de la zona, estd conformada principalmente por vegetacion herbacea,

pastizales y matorrales (GODF, 2005, p. 8-9; GODF, 2014a, p. 15-16).

e Las plantas herbaceas se hallan asociadas a arboles y arbustos dispersos.

e Los pastizales se localizan en las partes bajas (entre 2,550 y 2700 msnm) y en ocasiones se
mezclan con los arbustos del matorral xerdfilo, se trata de un tipo de vegetacion secundaria
que surgid tras la destruccion de la vegetacion original, y aunque su extension es
importante, principalmente en el sur de la sierra, su diversidad floristica es baja. Destacan
especies como el zacate tres barbas (Aristida adscensionis) y la navajita (Bauteloua
simplex), que se asocian a menudo con pirul (Schinus molle).

e Los matorrales son comunidades dominadas por arbustos que se desarrollan en las
porciones mas secas de la sierra, en donde predominan especies como la siempreviva
(Sempervivum tectorum), el sedum (Sedum praealtum), la nolina (Nolina parviflora), el
palo loco (Senecio praecox), el palo dulce (Eysenhardtia polystachya), la vara negra (Rhus
standleyi), el espino de capulin (Condalia mexicana), el tepozan (Buddleia cordata o
Buddleja parviflora), el nopal chamacuero (Opuntia tormentosa) y el huizache (Acacia

schaffneri).
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e En algunas zonas existen también encino (Quercus laeta), cedro blanco (Cupressus
lusitanica), eucalipto (Eucalyptus camaldulensis), ciprés (Cupressus sempervirens),
jacaranda (Jacaranda mimosifolia), aile (Alnus acuminata), acacia (Acacia mimosa),
casuarina (Casuarina equisetifolia), fresno (Fraxinus uhdei), trueno (Ligustrum lucidum),
negundo (Acer negundo) y alamo (Populus alba) los cuales no llegan a formar bosques
pues se hallan dispersos y se encuentran en bajas densidades debido a que en muchas

ocasiones son producto de las actividades de reforestacion de la zona.

Por su parte, la fauna originaria de la sierra incluye mamiferos, aves, reptiles y anfibios como el
gato montés (Felis silvestris), el coyote (Canis latrans), el raton abazéon (Chaetodipus sp.), la rata
canguro (Dipodomys sp.), la liebre (Lepus sp.), el lince (Lynx rufus), el aguila real (Aquila
chrysaetos), el zopilote (Coragyps atratus), la codorniz (Coturnix coturnix), el gavilan cola roja
(Buteo jamaicensis), la vibora de cascabel (Crotalus sp.) y el camaledn (Chamaeleo sp.), pero ésta
ha sido en gran medida devastada por la accién humana, aunque otras especies como la tuza
(Cratogeomys merriami), el aguililla cola roja (Buteo jamaicensis) y la vibora de cascabel (Crotalus

sp.) se han beneficiado.

Las especies que aun existen son de tamafio pequefio y pueden ser abundantes en las zonas
agricolas como el zorrillo (Mephitidae sp.), el tlacuache (Didelphis virginiana), el zanate
(Quiscalus mexicanus) y la tortolita (Columbina talpacoti). De acuerdo con la Secretaria del Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) las especies que se encuentran amenazadas son el
falso camaledn (Phrynosoma orbiculare), el cincuate (Pituophis deppei), la culebra listonada
(Tamnophis eques), el chilpe de Tolmiei (Oporornis tolmiei) y el murciélago hocicudo

(Leptonycteris curasoae).

Las especies sujetas a proteccion especial son el falso escorpion (Barisia imbricata), la lagartija
escamosa de mezquite (Sceloporus grammicus), la vibora de cascabel cola negra (Crotalus
molossus), la cascabel pigmea (Sistrurus ravus), la culebra parchada (Salvadora bairdi), el halcon

peregrino (Falco peregrinus) y el clarin jilguero (Myadestes occidentalis) (GODF, 2005, p. 9).

En cuanto a la flora del cerro de la Estrella estaba conformada por encino (Quercus laeta),
liquiddmbar (Liquidambar styraciflua) y huizache (Acacia schaffneri), ésta tltima especie fue la

que le dio el nombre nahuatl a este monticulo, sin embargo, ésta practicamente ha desaparecido en
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favor de especies inducidas como el eucalipto (Eucalyptus camaldulensis), el cedro blanco
(Cupressus lusitanica) y el pino (Pinus sp.) como resultado de las numerosas y sucesivas

reforestaciones. Ademas, es posible encontrar matorral xerdfilo en el que se distinguen tres estratos:

e El estrato arboreo que no supera los 6 metros de altura pero se halla conformado por
individuos dispersos de pirtl (Schinus molle), nixtamaxochitl (Tecoma stans), cazahuate
(Ipomoea murucoides), casuarina (Casuarina equisetifolia), trueno (Ligustrum lucidum),
yuca (Yucca filifera), colorin (Erythrina coralloides) y palmita (Nolina parviflora).

e El estrato arbustivo que puede llegar a 3.5 metros de altura, posee una mayor densidad que
el estrato arbdreo y estd integrado por especies como el palo loco (Pittocaulon praecox), el
cardon (Opuntia imbricata), palo dulce (Eysenhardtia polystachya), ufia de gato (Mimosa
aculeaticarpa), cuajiote (Bursera fagaroides) y especies de mamilarias (Mammillaria spp.).

e FEl estrato herbaceo se compone de especies como el quintonil (Amaranthus hybridus), el
girasol morado (Cosmos bipinnatus), altamisa (Ambrosia psilostachya), manto de virgen
(Ipomoea orizabensis), flor de tigre (Tigridia vanhouttei), cebolleta (Allium glandolosum) y

gallitos (Calochostus barbatus).

Existen ademas franjas dispersas de maguey (Agave potatorum) y nopal (Opuntia ficus-indica), asi
como manchones de pastizales en donde dominan las gramineas como el zacaton (Muhlenbergia
robusta), el zacate cerdoso (Setaria parviflora) y la grama (Cynodon dactylon). En cuanto a las

flores, se estima que 90% de las especies que habitan el cerro son nativas (GODF, 2014b, p. 15).

El cerro de la Estrella tiene un registro de 68 especies de vertebrados terrestres distribuidas en
dos especies de anfibios, cinco de reptiles, cuarenta y cinco de aves y dieciséis de mamiferos
(GODF, 2007, p. 9). La fauna original incluia animales como el conejo (Oryctolagus cuniculus),
coyote (Canis latrans), gato montés (Felis silvestris), zorro (Vulpes vulpes), tlacuache (Didelphis
virginiana), comadreja (Mustela nivalis), lagartija de collar (Sceloporus torcuatus), cincuate
(Pituophis deppei), ardilla gris (Sciurus aureogaster), tuza (Cratogeomys merriami), raton de
campo (Permyscus difficilis), murciélago cola suelta (Tadarida brasiliensis), rana Moctezuma
(Rana moctezumae), ranita (Tomodactylus nitidus), serpientes, aracnidos, insectos, gasteropodos y
aves migratorias como la golondrina (Hirundo rustica), €l colibri lucifer (Calothoraz lucifer), el
tirano griton (Tyrannus vociferans), el carbonero mexicano (Poecile sclateri), el gorrion palido

(Spizella pallida) y el picogordo (Pheucticus melanocephalus).
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La vegetacion de ambas zonas representa un importante “pulmén” para la region y la ciudad
pues proporciona oxigeno, retiene particulas contaminantes y regula la temperatura ambiental, sin
embargo, la urbanizacion ha provocado la pérdida de la cobertura vegetal natural, entre cuyos
efectos principales estd la incapacidad de purificacion y humidificacion del aire ya que las
comunidades vegetales no solo captan el bidoxido de carbono de la atmdsfera (uno de los principales
gases de efecto invernadero causantes del aumento de la temperatura de la superficie terrestre), sino

que ademas, capturan contaminantes atmosféricos.

De acuerdo con el Programa Parcial de Desarrollo Urbano “Cerro de la Estrella”, la erosion de
este promontorio volcanico esta favorecida por la topografia accidentada, la naturaleza de los
materiales y la pérdida de la cubierta vegetal lo cual permite que tenga una tasa de erosion de 10
ton/ha/afio, dato considerado como la tasa maxima permisible de pérdidas de suelo establecido por

la Organizacion para la Alimentacion y la Agricultura (FAO).

Por otra parte, la deforestacion y el cambio de uso de suelo tienen como consecuencia la
erosion de los cuerpos edaficos cuyos efectos en la produccion de desastres no sélo esta
representado por la pérdida del suelo o de su estabilidad (que origina procesos de ladera), sino
también la formacidn de carcavas en las partes altas que incrementan la velocidad de escorrentia y
puede provocar inundaciones en las partes bajas que son mas intensas si se carece de vegetacion que
absorba o retenga la presencia abundante de agua. Finalmente, el desplazamiento de las
comunidades faunisticas de la zona de estudio ocasionado por el crecimiento urbano, tiene

consecuencias en la distribucion y abundancia de las especies que ahi habitan.

3.1.7. Importancia y procesos de degradacion ambiental de la zona de estudio

Al formar parte del Suelo de Conservacion de la ciudad de México, tanto el cerro de la Estrella
como la sierra Santa Catarina brindan importantes servicios ambientales, uno de los principales es
que representan zonas de recarga de mantos acuiferos por la infiltracion de agua de lluvias; la
vegetacion es un importante purificador del aire y productor de oxigeno, la sierra Santa Catarina
constituye una importante barrera natural contra los vientos y ambas zonas estan conformadas por

una importante variedad de especies vegetales y animales (Ramirez, 2012, p. 345-347).
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Las zonas bajas de las regiones montafiosas son las mas importantes para la recarga de
acuiferos, sin embargo, en la zona de estudio dichos mantos se encuentran en peligro debido a la
sobreexplotacion a la que estan sometidos como consecuencia del crecimiento demografico y
urbano. El problema es doble, ya que por un lado, la urbanizacion ha mermado la capacidad
ambiental relacionada con la recarga de acuiferos, y por otro, los pocos mantos freaticos son

sobreexplotados, lo cual ocasiona hundimientos y grietas en la region.

Relacionado con el cambio de uso de suelo de pastizal a urbano, se encuentra también la
pérdida de vegetacion natural y dado que ésta regula la temperatura y la humedad del ambiente en
que se encuentra, su ausencia ocasiona un fenomeno conocido como “isla de calor”, el cual consiste
en la permanencia de altas temperaturas en el medio, aun sin la presencia del calor del Sol (ocurre
principalmente en ciudades o en zonas carentes de vegetacion) dado que los materiales de
construccion en las ciudades capturan el calor durante el dia y lo irradian lentamente durante toda la
noche; se estima por ejemplo que la ciudad de México presenta una diferencia de temperatura entre
cuatro o cinco grados mayor respecto a la zona rural que la rodea y que en el ultimo siglo la
temperatura promedio de la ciudad se ha incrementado en 3°C. Una consecuencia mas de la
ausencia de la vegetacion es la inestabilidad de los suelos, ya que las raices de las plantas

proporcionan soporte y solidez al suelo.

En este sentido, la pérdida de vegetacion por el proceso de urbanizacidon, puede producir
cambios en el microclima de la region, pérdida de la biodiversidad floristica y faunistica, asi como
la privacién y/o el detrimento de los servicios ambientales de la zona en su conjunto. Ademas, es
importante mencionar que existe otro problema con la vegetacion de la zona, el cual esta
representado por la introduccion de especies no nativas, consecuencia de las sucesivas
reforestaciones que se han hecho en la zona de estudio™. Un problema similar se presenta con la
fauna, pues la introduccidon de animales domésticos y de aquellos relacionados con actividades
humanas como perros, gatos, ratas, palomas comunes y algunas plagas de insectos, han provocado

la desaparicion de muchas especies autoctonas.

55 Las reforestaciones en la zona se realizaron con la finalidad de remediar los servicios ambientales
proporcionados por las zonas boscosas deforestadas, sin embargo, el uso de algunas especies fue excesivo, en
otros, no fue adecuado para el medio urbano, desplazaron a las especies naturales o no fueron adaptados al tipo
de suelo y pendiente del area lo cual las hace sensibles a los vientos y a las lluvias (GODF, 2014b, p. 19).
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Se estima que desde el decenio de los ochenta, la flora del cerro de la Estrella ya no estaba
representado por ecosistemas naturales; segiin un estudio realizado por la Direccion General de la
Comision de Recursos Naturales en 1999, mas de 60% del Area Natural Protegida del cerro era
vegetacion introducida; ademads, aunque se carecen de inventarios recientes que confirmen la

situacion de la fauna natural, se estima que se ha perdido 85% de ésta (GODF, 2014b, p. 18-19).

Otro problema ambiental estd representado por la contaminacién, la cual proviene de
automoviles, industrias y las actividades humanas. En cuanto a los contaminantes emitidos por
automoviles estan relacionados con la velocidad a la que los vehiculos pueden circular dada la
pendiente de la zona de estudio y la traza urbana irregular que no permite mantener una direccion
recta y una velocidad constante; segiin un estudio belga, la reduccion de la velocidad en el interior
de las ciudades puede tener ventajas en la seguridad, pero no en la calidad del aire, pues supone que

muchas veces los automdviles contaminen mas (El Pais, 2011).

Por otro lado, la presencia de la industria en la zona de estudio es minima pues se trata de
pequefias unidades econdémicas generalmente ubicadas en casas-habitacion y no de grandes
complejos industriales (GODF, 2014a, p. 95); sin embargo, la contaminacion del aire de la zona
también es resultado de la pérdida de la vegetacion natural ya que las plantas capturan gran parte de

las particulas contaminantes presentes en el aire.

Las tendencias a futuro de la contaminacién en la zona son inciertas, ya que si bien se llevan a
cabo acciones como el Programa Hoy No Circula para mejorar la calidad del aire o la misma
declaracion de la Zona de Conservacion Ecoldgica que prohibe tirar basura, el crecimiento
demografico y urbano de la zona imprimen presion al entorno natural; ademas, la contaminacion,
principalmente la del aire, no s6lo depende de las emisiones locales, sino de las provenientes de las
zonas industriales y de los miles de automdviles que circulan en la ciudad de México y su area
metropolitana, pues al tratarse de un valle, la circulacion de los vientos en la zona, presentan una

dindmica que muchas veces impide la salida del aire contaminado.

La sierra Santa Catarina es una zona de explotacion de materiales de construccién como arena,
grava, tezontle, gravilla y balastro desde hace muchos afios. Dicha explotaciéon ha sido
indiscriminada y sin control, lo cual ha repercutido en el cambio de la morfologia del relieve no

solo por la formacion de oquedades a cielo abierto de donde se extrae el material, sino también por
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el desgaste de las laderas que ha repercutido en un paisaje artificialmente creado y caracterizado por

agujeros, escarpes, grietas, laderas inestables y dafios ambientales.

En sierra Santa Catarina la explotacion de materiales de construccion no solo repercute
negativamente en la calidad del agua, aire y suelo (GODF, 2003, p. 51) al dejar huecos en la
superficie terrestre que después son convertidos en rellenos sanitarios y que perjudican la calidad
del agua en los acuiferos de la zona y del suelo donde se acumula basura y se generan plagas
nocivas a la salud, sino que también representa un riesgo a la salud de los habitantes. Sin embargo,
los efectos de la destruccion de la sierra desde el punto de vista geomorfologico, no afecta sélo a los
habitantes de la region pues las cadenas montafiosas son barreras naturales para el clima®®, lo cual
no soélo repercute en la temperatura y la humedad de la region, sino también en la vegetacion, la

fauna y el régimen pluvial.

Si bien, la sierra Santa Catarina no tiene la altitud suficiente como para incidir en los climas de
una ladera y de otra, si es un importante regulador de la dinamica de la Cuenca de México pues
constituye una barrera fisica que desvia y mitiga los efectos provocados por las tolvaneras
recurrentes entre los meses de septiembre y noviembre procedentes del norte y oriente de la ciudad
de México, y que generalmente, acarrean particulas solidas suspendidas de diverso origen que
pueden ocasionar problemas para la salud (GODF, 2003, p. 51); ademas, la sierra impide la entrada

de las particulas suspendidas provenientes del volcan Popocatépetl (GODF, 2014a, p. 10).

Aunque la declaracion de Zona de Conservacion Ecologica de la sierra Santa Catarina prohibe
la explotacion de yacimientos pétreos, la extraccion de materiales se ha hecho desde hace mucho
tiempo y representa una fuente de ingreso para la poblacion de la region, pero ha sido tan voraz y
descontrolada que se estima por ejemplo que el Tetecon se encuentra destruido en mas de 50% de
su volumen original, este volcan y el Yuhualixqui han desaparecido casi por completo debido a la
extraccion de materiales de construccion (GODF, 2014a, p.11), pero no son los tnicos edificios

volcanicos de la sierra Santa Catarina que han visto modificados sus laderas por la actividad minera.

%6 Se consideran barreras naturales pues una ladera (generalmente el barlovento o ladera expuesta al viento)
tiene gran humedad, mientras que la otra (sotavento o ladera resguardada al viento) presenta un clima mas arido
como consecuencia del efecto Foehn el cual consiste en que las grandes montafas no permiten el paso de las
nubes de tormenta, lo cual provoca que éstas precipiten en una sola ladera de la montafia (barlovento).
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El transformar la morfologia del relieve por la actividad minera, ocasiona importantes fuentes
de riesgo para la poblacion asentada en los alrededores pues las laderas se vuelven inestables ante
movimientos teluricos, la fuerza de la gravedad o ante la erosion eodlica y pluvial que puede
ocasionar flujos de materiales desprendidos. La presencia de bancos de materiales abandonados,
cuyas extracciones dejan cortes de taludes con inclinacién mayor a los 70° tienen alta probabilidad

de desprendimientos de bloques de roca, arenas, gravas e incluso, deslizamiento de masas de suelos.

Pese a la declaratoria de ambas zonas como Zonas Sujetas a Conservacion Ecoldgica, la
degradacion ambiental sigue presente como lo demuestra la reduccién de hasta 90% de la zona
original del cerro de la Estrella que fue declarada como Parque Nacional en 1938 por el presidente
Cardenas pues actualmente estan asentadas hasta veinticinco colonias en la superficie original del
parque; por su parte, la degradacion de la sierra Santa Catarina no es menor, pues se estima que

86% de su superficie ha sido afectada por factores como la deforestacion y la urbanizacion.

Hasta ahora se concretd en informacién alusiva al medio fisico de la zona de estudio y su
relacion con la construccion del riesgo de desastre por amenazas de origen geoldgico e
hidrometeoroldgico pues las caracteristicas naturales del territorio no representan una amenaza por
si solas, pues fueron el poblamiento y urbanizacion del cerro de la Estrella y la sierra Santa Catarina
los constructores de escenarios de riesgo, por lo que es necesario reconocer el proceso historico que

permitid el desarrollo urbano y la construcciéon social del riesgo en la zona de estudio.

3.2. Desarrollo historico del poblamiento

En el proceso de la llamada construccion social del riesgo, la historia adquiere un papel relevante,
cada vez mas investigaciones sobre desastres se ocupan de reconocer los principales aspectos
historicos de las zonas de estudios con el objetivo de identificar los procesos que han conformado
las relaciones de la Sociedad con la Naturaleza, como se ha adaptado la humanidad o como ha
transformado el medio en el que vive, pero también para examinar como ésta ha confeccionado
contextos vulnerables que se convierten en una amenaza, al tiempo que se obtiene una perspectiva

mas completa de las caracteristicas de los lugares estudiados.
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3.2.1. Del origen del poblamiento a la situacion rural (antes del siglo XX)

Los estudios antropologicos y arqueoldgicos del area circundante de la sierra Santa Catarina
demuestran que muchos asentamientos de la zona datan de épocas anteriores al florecimiento de la
cultura azteca, incluso, y de acuerdo con informacion del Archivo Histdrico de Iztapalapa, la zona
aledafia a dicha sierra comenzo a poblarse hace unos 22,000 afios por cazadores, pescadores y

recolectores que se agrupaban en comunidades no mayores de 200 integrantes.

Alrededor del afio 1,300 a. n. e. Tlapacoya®’ era el centro de mayor influencia politica, religiosa
y econdmica de la region. Posteriormente, durante la llamada “cultura o fase Manantial”, destacaron
asentamientos como Aztahuacan, Cuauhtlalpan, Coatepec, Tetelpan, Tlatilco y Tulyehualco
asentados en las riberas de los lagos Chalco y Texcoco (Mapa 3.4). Ademads, se cree que la sierra
fue la ruta que siguieron los pobladores de Cuicuilco rumbo a Teotihuacan después de la erupcion
del volcan Xitle entre los afios 250 y 300 d.n.e., por lo que los poblados al pie de la sierra y al

margen del lago de Texcoco, se convirtieron en la nueva residencia de algunos de estos migrantes.

Pese a estos célculos, la evidencia mas antigua de presencia humana en la zona aledafia a la
sierra Santa Catarina son los restos humanos del llamado Hombre de Aztahuacan, que en realidad se
trata de una pareja integrada por un hombre de entre 25 y 30 afios y una mujer de entre 25 y 35
afios, los cuales fueron descubiertos en 1953 por George O'Neill de la Universidad de Columbia en
el pueblo de Santa Maria Aztahuacan (en la ladera norte de la sierra Santa Catarina donde se ha
documentado la existencia de asentamientos humanos desde el siglo XIV). Se considera que se trata
de “restos humanos pre-ceramicos” pues mediante la técnica de hidratacion de obsidiana, se les

concedid una antigiiedad aproximada de 9,400 afios (Delegacion Iztapalapa, s/f).

En 1991 vecinos de San Miguel Teotongo encontraron un entierro prehispanico a
aproximadamente 2.5 metros de profundidad pero a unos 2,600 metros de altitud en el volcan
Tetlalmanche, en el que también habia algunas vasijas, objetos de barro y joyas como pulseras y
collares, con lo cual, crearon un museo comunitario. El cuerpo estaba encorvado, lo cual se

considera un simbolo caracteristico de los entierros a personajes importantes en la época

57 Tlapacoya significa “lugar donde se lava” se ubicaba en la ribera del antiguo lago de Chalco, en la porcién
sureste de la sierra Santa Catarina; actualmente es una zona arqueoldgica localizada en el municipio de Ixtapaluca
en el estado de México.
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prehispanica. Otras evidencias anteriores a la llegada de los espafioles se han localizado en las

colonias Emiliano Zapata, San Miguel Teotongo, Ixtlahuacan y Miravalle.

A partir del siglo XII, aparecieron los centros urbanos que se convertirian en los focos de
cultura y poder de la zona: Texcoco al norte, Chalco al sur e Iztapalapa al oeste (Mapa 3.6). Pese a
las evidencias aisladas de la ocupacién humana prehispanica, el poblamiento de la zona en los
siglos siguientes estuvo principalmente representado por los llamados pueblos originarios, los
cuales, pueden definirse como aquellas poblaciones que tienen un pasado prehispanico (y que
fueron refundados durante la Colonia) o al menos, son preexistentes a la estructura juridico-
administrativa que en la actualidad conforma la ciudad, y que ademas, poseen una cultura
comunitaria territorializada a partir de la produccion-reproduccion de la tierra, propiedad de los
recursos naturales, formas propias de organizacion y de representacion politica, una vida ritual y
religiosa, un patrén de asentamiento espacial a partir de una plaza central, una toponimia mezcla del
nahuatl y el espafiol, nucleos de familias troncales, un sistema agricola tradicional y memoria

historica (Portal, 2013, p. 55; Olivares, 2013, p. 285-286; Medina, 2007, p. 12-22).

En las cercanias de la sierra Santa Catarina, que era una peninsula rodeada por los lagos de
Chalco, Xochimilco y Texcoco, se establecieron los pueblos originarios (Mapa 3.6) que en nahuatl
eran conocidos como Acatitla (“entre las cafias”), Acahualtepec (“en el cerro del Acahual o de las
flores amarillas™), Aztahuacan (“lugar de los que tienen garzas”), Meyehualco (“lugar rodeado de
magueyes”) y Tezonco (“en el lugar del tezontle”) mismos que, ante la llegada de los
conquistadores y la consecuente construccion de templos y castellanizacion del lenguaje, se les
antepusieron nombres de santos y santas por lo que actualmente tienen nombres compuestos como
Santa Martha Acatitla, Santiago Acahualtepec, Santa Maria Aztahuacan, Santa Cruz Meyehualco y

San Lorenzo Tezonco (Ramirez, 2012, p. 4).

Dichos pueblos tenian como actividades principales la pesca y la caza, asi como la agricultura
en chinampas y en tierra firme; se mantuvieron alejados de la capital mexicana hasta la época pos
revolucionaria pues la actividad agricola no desaparecio de Santa Maria Aztahuacén y Santa Cruz

Meyehualco hasta fines del decenio de los setenta del siglo XX (Delegacién Iztapalapa, s/f).
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Mapa 3.6. Iztapalapa: Conformacion territorial en tiempos prehispanicos*
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Por su parte, la zona del cerro de la Estrella ha estado habitada desde el Preclasico medio
(aproximadamente en el afio 1000, a. n. e.) cuando se fundaron aldeas cuya poblacion practicaba
una incipiente agricultura y tenia una organizacion social rudimentaria, pero que realizé algunos

petroglifos (Ramirez, 2012, p. 344). Durante el periodo clasico mesoamericano (siglo III al VII d. n.
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e.) los colhuas®®, un pueblo némada procedente del norte y descendientes de la cultura teotihuacana,
se establecieron en la falda suroeste del cerro de la Estrella (que en aquella época era conocido
como Huizachtépetl) y fundaron alrededor del afio 670 d. n. e. la ciudad de Culhuacan, la cual fue

una de las primeras poblaciones en el Valle de México.

Entre el siglo XIV y XV derivado de una politica de alianzas entre los colhuas y los mexicas,
éstos ultimos fundaron el Seforio de Iztapallapan®® en la ladera norte del Huizachtépetl donde cada
52 afios tenia lugar la ceremonia del Fuego Nuevo®. Posteriormente, en 1429 se mandé a construir
la calzada de Iztapalapa® (Mapa 3.6) que conectaba a dicho Sefiorio con México-Tenochtitlan, no

solo para la ceremonia del Fuego Nuevo, sino también para facilitar el trato y el comercio.

Ademas de Culhuacén, Mexicaltzingo e Iztapalapa, en las cercanias del cerro de la Estrella se
desarrollaron los pueblos originarios de San Andrés Tomatlan y Santa Maria Tomatlan. Los
espafioles llegaron y se establecieron en Iztapalapa el 6 de noviembre de 1519, en aquel entonces, la
poblacién era de unos diez mil habitantes, sin embargo, con la posterior llegada de enfermedades, la

poblacion de Iztapalapa decayd®. Unos meses mads tarde, el pueblo de Iztapalapa y algunas

%8 Los colhuas tuvieron contacto con los mexicas en el siglo XIV, tras varios conflictos bélicos, los mexicas se
convirtieron en sus aliados, tanto que de la ciudad de Culhuacan surgié el primer gobernante de los mexicas:
Acamapichtli (Ramirez, 2012, p. 6).

59 De acuerdo con Nolasco, |ztapalapa fue fundada en 1430 (citado en Robles, 1989, p. 34) llegd a representar un
reino semi-independiente de Tenochtitlan, si bien sus habitantes estaban sujetos a la entrega de contribuciones
econdémicas y a la prestacidon de servicios (principalmente militares), no tenian que pagar tributo como otras
ciudades sometidas; ademas, era miembro de la confederacién de aliados del pueblo mexica llamada nauhtecutin
o in tlaloque nautecutli mitoa (cuatro sefiorios) integrada también por Churubusco, Culhuacdn y Mexicaltzingo.
Asimismo, Iztapalapa contaba con una fuerte influencia religiosa y militar debido a que era la sede de ceremonia
del Fuego Nuevo al tiempo que tenia la funcidén de proteger a Tenochtitlan por el sur (Ramirez, 2012, p. 344).

80 En la ceremonia del Fuego Nuevo o Texiuhmopolli los habitantes crefan poder comunicarse con sus dioses y
asegurar lluvias, cosechas, animales y que el mundo y el universo continuaran su existencia, pues ésta marcaba el
fin y la renovacion de ciclos entre los antiguos mexicanos. El fuego se encendia en la cima del cerro cuando la
constelacion de las Pléyades (llamada Tianquiztli) se encontraba en el cénit en la cuenca de México y después se
distribuia a todos los pueblos de la region, la ultima ceremonia del Fuego Nuevo ocurrié en el afio 1507 (Robles,
1989, p. 35).

61 Era un camino que pasaba por el centro de Iztapalapa, iba de Meyehualco a Mexicaltzingo de donde partia
hacia el centro de Tenochtitlan y que segun informacién de Pérez (1988, p. 14) fue escenario del encuentro entre
Herndan Cortés y Moctezuma Xocoyotzin (Ramirez, 2012, p. 5).

52 Fue la epidemia de célera morbus, que se propagd en agosto de 1833 y que generd un alto indice de
mortandad, la que dio inicio con el tradicional viacrucis de Semana Santa en el cerro de la Estrella que organizaron
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comunidades aledafias quedaron bajo el control de Gonzalo Sandoval hasta la conquista en 1521,
fueron los franciscanos y los agustinos los encargados de los edificios religiosos de la zona, muchos

de los cuales fueron construidos sobre basamentos prehispanicos (Ramirez, 2012, p. 7-8).

Durante la época colonial las actividades productivas principales fueron la agricultura en
chinampas, la caza de aves, la pesca, la explotacion de sal y en menor medida la explotacion
forestal; pero a partir del siglo XVI, la desecacion de los lagos permitio la entrada de cultivos
europeos y de la cria de ganado (GODF, 2014b, p. 12), proceso que continud hasta fines de la época
porfiriana cuando se habia afectado irreversiblemente el sistema de canales de la region. Ademas,
las canteras del cerro de la Estrella fueron explotadas desde la Colonia por los agustinos de
Culhuacan, y la existencia de la Hacienda de la Estrella desde la época novohispana, parece ser la

causa del actual nombre del cerro.

En el siglo XIX Iztapalapa contaba con un paisaje eminentemente rural caracterizado por
caminos que conectaban los poblados de la region con Chalco, Ixtapaluca, Xochimilco, Tlalpan,
Coyoacan, Tacubaya y México; asi como por canales® por los que se transportaban productos
agropecuarios de los pueblos de Iztapalapa que abastecian a la ciudad (Ramirez, 2012, p. 8). Con la
creacion del Distrito Federal en 1824% como capital y sede de los poderes, Iztapalapa paso6 a formar
parte de dicha entidad federativa junto con los pueblos de Iztacalco, Santa Cruz Meyehualco, Santa
Martha Acatitla, Santa Maria Aztahuacan, San Lorenzo Tezonco, Santiago Acahualtepec, Santiago

Zapotitlan, San Francisco Tlaltenco y Santa Catarina Yecahuizotl (Ramirez, 2012, p 10).

Esta division sufrié cambios ya que en 1861 el Distrito Federal se dividia en cinco territorios, en
1899 un nuevo decreto lo dividié en la municipalidad de México y en seis distritos (Azcapotzalco,

Guadalupe-Hidalgo, Tacubaya, Coyoacan, Tlalpan y Xochimilco) y en 21 municipalidades

los habitantes en honor al sefior de la Cuevita con el fin de que les concediera el milagro de terminar con la
epidemia.

83 Los canales partian de los lagos de Chalco y Xochimilco, los cuales se unian poco antes de su paso por Culhuacan
y Mexicaltzingo para formar el lamado Canal Nacional que se convertia en Canal de la Viga al atravesar el poblado
de Iztapalapa. El Canal de la Viga llegaba hasta el embarcadero de Roldan en el mercado de la Merced de la ciudad
de México (Ramirez, 2012, p. 8).

64 E| 18 de noviembre de 1824 se expidié el decreto de creacién del Distrito Federal, mientras que sus limites
geograficos, que consistia en un circulo de dos leguas de radio a partir de la Plaza de la Constitucidn, se
establecieron en 1826.
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comprendidas en los limites de los distritos; sin embargo, un afio mas tarde, se establecieron trece
municipalidades (Tacuba, Mixcoac, Cuajimalpa, San Angel, Milpa Alta e Iztapalapa, ademés de los
seis distritos ya mencionados y México, que se convirtieron en municipalidades). Entre 1924 y 1928
se incorporaron cuatro nuevas municipalidades: General Anaya, Iztacalco, Tlahuac y Magdalena

Contreras.

A partir de 1929, el Distrito Federal se dividié en un Departamento central (integrado por los
municipios de México, Tacuba, Tacubaya, Mixcoac y parte de Guadalupe-Hidalgo, Iztapalapa y
Azcapotzalco) y trece delegaciones (Guadalupe-Hidalgo, Azcapotzalco, Iztacalco, General Anaya,
Coyoacan, San Angel, La Magdalena Contreras, Cuajimalpa, Tlalpan, Iztapalapa, Milpa Alta,
Tlahuac y Xochimilco). Posteriormente, en 1970 desaparecio el Departamento central y se crearon
cuatro nuevas delegaciones, por lo que se conformaron dieciséis delegaciones (dado que en 1941
desaparecid la delegacion General Anaya), ademas, se homologaron los términos de Ciudad de

Meéxico y Distrito Federal (Espinosa, 2003).

Con la Reforma Politica del afio 2015, el Distrito Federal desaparecié para convertirse en la
Ciudad de México, que tendra su propia constitucién, las mismas atribuciones del resto de las
entidades federativas y que estard conformada por dieciséis alcaldias (Alvaro Obregon,
Azcapotzalco, Benito Juarez, Coyoacan, Cuajimalpa, Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero, Iztacalco,
Iztapalapa, La Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan, Venustiano

Carranza y Xochimilco).

3.2.2. El incipiente proceso de urbanizacion (primera mitad del Siglo XX)

El proceso de urbanizacion de la delegacion Iztapalapa estuvo enmarcado por el crecimiento de la
ciudad de México, el cual inici6 en el siglo XX a consecuencia del movimiento armado de la
llamada Revolucion Mexicana. Este conflicto bélico tuvo a los flujos migratorios, que pretendian
alejarse de la guerra, como uno de sus principales consecuencias sociales; y dado que en ese
entonces, las ciudades ofrecian una mayor seguridad no es de extrafiar que la ciudad de México se

convirtiera en uno de los destinos mas importantes de la migracion.

En los primeros decenios del siglo XX apareci6 en Iztapalapa el transporte de carro tirado por

mulas y caballos que partian del centro del pueblo hacia la ciudad de México, dicho medio de
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transporte fue sustituido después por el tren eléctrico y camiones de pasajeros. Ademas, el
Ferrocarril de San Rafael y Atlixco S.A.® atravesaba la region por lo que los medios de
comunicacion y transporte facilitaron el proceso de urbanizacién que ya habia comenzado en el
centro de la ciudad y que para 1930 habia acelerado la desecacién de la zona, lo cual desplazo a la

actividad agricola y facilito la urbanizacion de la region (Ramirez, 2012, p. 344).

El aumento constante de la poblacién en el Distrito Federal e Iztapalapa (Cuadro 3.1), acelero
la urbanizacién y con ella, surgieron nuevas demandas por parte de los habitantes. El Estado
revolucionario respondid a estas necesidades mediante una serie de decretos que permitieron por
ejemplo aumentar la oferta de vivienda para los sectores populares durante el segundo decenio del
siglo XX, sin embargo, existian normas sumamente relajadas en torno a la creacion de las colonias,
por lo que no se garantiz6 que las nuevas viviendas contaran con servicios. Ademas, el
Ayuntamiento de la ciudad contaba con limitadas facultades econdmicas para introducirlos, por lo
que a partir de entonces, inicid la brecha entre la creacion de colonias para sectores populares y la

dotacion de los servicios urbanos (Cruz: 2004, p.382).

16, aparecieron los ejidos®’, los

Con la aplicacion de la reforma agraria en el Distrito Federa
cuales estuvieron relativamente al margen de la urbanizacidon hasta por lo menos los primeros
treinta afios del siglo XX%; sin embargo, con la solicitud de tierras por parte de los pueblos de los

alrededores de la ciudad, los terratenientes se vieron amenazados en perder sus propiedades a través

65 Este conectaba la ciudad de México con Ozumba en el Estado de México, su construccidn inicié en 1898, con el
fin de abastecer la Fabrica de Papel de San Rafael y Anexas, cuya materia prima provenia de la regién sur del
volcan Popocatépetl, pero ademas, permitid crear un acceso mas rapido a la capital desde el Valle de Atlixco.

% De hecho, la Reforma agraria en el Distrito Federal comenzé en Iztapalapa, en el pueblo de Culhuacén. Este no
solo fue el primer poblado en presentar su solicitud de restitucidon al gobierno de Carranza, sino también, el
primero que lo logré el 15 de noviembre de 1916 (De Tuoni, 2014, p. 50).

57 El reparto agrario en el Distrito Federal fue muy intenso entre 1920 y 1929 cuando se repartié 60% de la
superficie destinada para la creacion de ejidos. Dada la inexistencia de luchas violentas por el acceso a la tierra, se
considera que el movil de este temprano reparto fue la busqueda, por parte del nuevo Estado, de la
institucionalizacidn de las demandas campesinas y por lo tanto, el control de éste.

68 |a reforma agraria en el Distrito Federal fue cuestionada con el proceso de urbanizacién en la zona central, se
planted que los ejidos no constituian un elemento indispensable en la dindmica econémica de la ciudad y que
gran parte de los habitantes de los alrededores trabajaban mas en la ciudad que en la agricultura, por lo que las
tierras ejidales podrian ser utilizada para la urbanizacién y la industria (Cruz, 2001, pp. 98-99).
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de la expropiacion de terrenos para la creacion de ejidos®, por lo que fue maés lucrativo para ellos
venderlas para fines urbanos, dicho proceso tuvo gran intensidad en el oriente del Distrito Federal
(Cruz, 2004, p. 378-379), asi que apenas habia culminado el reparto agrario en dicha entidad,

cuando los ejidos ya se enfrentaban al proceso de urbanizacion.

Cuadro 3.1. Crecimiento de la poblacion total del Distrito Federal
y la delegacion Iztapalapa 1900-2010

Poblacion total

A0 Distrito Federal Iztapalapa
1910 720,753 24,507
1920 906,063 23,553
1930 1,229,576 21,917
1940 1,757,530 25,393
1950 3,050,442 76,621
1960 4,870,876 254,355
1970 6,874,165 522,095
1980 8,831,079 1,262,354
1990 8,235,744 1,490,499
2000 8,605,239 1,773,343
2010 8,851,080 1,815,786

Fuente: Elaboracion propia, con base en Hernandez, 2008.

Durante el Cardenismo, se promovio la organizacion y unificacién de las masas bajo la direccion
estatal, aparecieron en forma masiva las llamadas colonias proletarias (nombre que hacia alusién a
la composicién de sus habitantes) y junto con ellas, una serie de respuestas estatales que intentaron

solucionar los problemas que éstas presentaban (Azuela y Cruz, 1989, p 112). Los principales

89 E| reparto agrario en el Distrito Federal, no sélo benefici6 a campesinos, tuvo como resultado el
fraccionamiento de las haciendas en pequefias propiedades, lo cual no sélo permitid la supervivencia de la
actividad agricola, sino la facilidad de la expansion de la urbanizacidn. La superficie ejidal y comunal del entonces
Distrito Federal lleg a representar hasta 70% de la superficie de la entidad (Cruz, 2001, pp. 86-87).
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mecanismos para formar estas colonias fueron la compra o renta de lotes y las invasiones de tierra,
lo cual complicéd la problematica de estas colonias, que no s6lo debian enfrentarse al déficit de
servicios, sino también a los conflictos derivados de la propiedad de la tierra como resultado del
proceso de invasion, la cual se convertiria en un elemento caracteristico del poblamiento popular”

en afios sucesivos (Cruz, 2004, p. 385).

La constante creacion de colonias populares en la ciudad obligd a las autoridades a intervenir
de manera institucionalizada en el ambito urbano, una de las principales medidas fue Ia
regularizacion de las colonias ya existentes mediante la expropiacion, proceso que no sélo permitid
construir infraestructura para la ciudad como lineas de alta tension, estaciones de comunicaciones 0
zonas industriales; sino también establecer el poblamiento popular’! mediante la creacion de nuevas
colonias’ y la solucidén de los problemas de la tenencia de la tierra en las colonias mas antiguas, en
este sentido, se le considera como el primer antecedente de regularizacion de la tierra en sectores

populares (Cruz, 2004, p. 386).

Por lo anterior, la lucha se convirti6 poco a poco en un método institucional y las
movilizaciones fueron sustituidas por la negociacion y aunque colonias proletarias no eran
consideradas como una alternativa habitacional durante el cardenismo, su aparicion progresiva y las

fuertes presiones por parte de los colonos, impulso al gobierno a intervenir mediante la tolerancia a

70 De acuerdo con Cruz (2004, p. 376), el poblamiento popular se refiere a los diversos procesos a través de los
cuales, los grupos sociales caracterizados por precarias condiciones econdmicas, han conformado asentamientos
urbanos con peculiaridades distintas a otros sectores de la sociedad. Dichos procesos involucran la forma
especifica de acceso al suelo (principalmente modalidades como la invasion, la venta fraudulenta de lotes
urbanos o la urbanizacién ilegal de terrenos ejidales), las caracteristicas de la vivienda, la localizacién espacial en
la ciudad y hasta el establecimiento de una cultura urbana particular.

"1 De acuerdo con Cruz (2001, pp. 156-158), entre 1950 y 1970 la urbanizacién popular pasé de 23 a 50% del area
construida de la ciudad de México, entre 1970 y 1980 las colonias populares ocuparon 56% del area urbanizada,
mientras que en 1990 representaron 61% del drea urbana. Lo anterior, permite afirmar que el poblamiento
popular fue la fuerza promotora del intenso crecimiento urbano de la ciudad de México (Cruz, 2001, pp. 164) y la
mayor parte de este crecimiento, se dio en tierras ejidales (Cruz, 2001, pp. 152). La localizacidn de las colonias
populares se concentré en Ecatepec, Nezahualcdyotl, Chimalhuacan, La Paz, Chalco, Tlalnepantla y Naucalpan en
el Estado de México, asi como Tlalpan, Gustavo A. Madero, Iztapalapa y Milpa Alta en el Distrito Federal (Cruz,
2001, p. 184).

72 La creacién de centros de poblacidn en el periodo presidencial de Manuel Avila Camacho fue considerada como
un motivo de utilidad publica por lo que la formacidn de nuevas colonias mediante la expropiacion de ejidos, fue
incorporada en la politica urbana del Departamento del Distrito Federal (Cruz, 2004, p. 388).
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las invasiones, la conciliacion de conflictos entre fraccionadores y colonos, ¢ incluso, la formacion

de nuevas colonias por medio de la expropiacion de terrenos (Azuela y Cruz, 1989, p 113).

Ademas, dado que las colonias populares no contaban con los requisitos establecidos para la
urbanizacion, ni se encontraban en ninguna de las zonas previstas por los planes existentes, éstas se
hallaban en una situacién de “ilegalidad” por lo que, con la aplicacion de los recién creados canales
institucionales, el gobierno no soélo logré el control de las colonias populares, sino también la
mediacion politica con las organizaciones de colonos (Cruz, 2004, p. 387), situaciéon que seria

aprovechada posteriormente con fines politicos.

De esta manera las practicas entre colonos y autoridades de la época, consistian en la invasion
de terrenos, la expropiacion por parte del Gobierno del Distrito Federal”? y la posterior
regularizacion de la tenencia de la tierra’. Esta situacion permitié el crecimiento de la ciudad y la
ocupacion del territorio actual de Iztapalapa, especificamente la zona de estudio, mediante la
creacion de colonias populares. Ademas, provocd un crecimiento urbano desordenado en la que se

obstruyo la aplicacion de politicas urbanas de largo plazo (Hernandez, 2008, p. 199).

Entre 1940 y 1946 la mayoria de las colonias proletarias se encontraban en Iztapalapa,
Azcapotzalco, Gustavo A. Madero y la entonces delegacion General Anaya; cuando el
Departamento del Distrito Federal (DDF), pudo elegir la ubicacion de estas colonias, las dirigid
hacia las zonas industriales que se fomentaron en la época. De esta manera, existieron tres tipos de
intervencion por parte del DDF en las colonias proletarias: la fundacion de nuevas colonias
mediante la expropiacion de terrenos, la regularizacion de las colonias existentes también mediante
la expropiacion y la posterior venta a los colonos y la regularizacion de las colonias existentes

mediante la negociacion entre propietarios y colonos (Azuela y Cruz, 1989, p 118).

73 Seglin Hernandez (2008, p. 199) este proceso hizo que hasta 800 km? de tierras ejidales o comunales se
convirtieran en terrenos susceptibles a ser urbanizados mediante la construccion de viviendas y de colonias
proletarias que beneficié principalmente a los grupos pertenecientes al corporativismo estatal.

74 De acuerdo con Gopar (2004, p. 21), la regularizacién de la tierra surgié como una prioridad en 1971; se le
considera tanto un medio como la meta en si misma ya que, por un lado, es un mecanismo para incorporar a la
poblacion a la base fiscal y recuperar la inversidon gubernamental en servicio, también es un medio para ejercer
un control de la planeacidn, pero ademas, se ha convertido en un modo de ampliar la influencia del Estado y sus
instituciones en los pobres, asi como garantizar y desarrollar el control y el apoyo politico.
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El proceso de urbanizacion ejidal en Iztapalapa inicio en el decenio de los cuarenta, éste se
agudizé cuando se declard en 1943 al oriente de la ciudad como zona industrial (Ramirez, 2012, p.
345), decision que estuvo enmarcada por la politica proteccionista de sustitucion de importaciones o
de crecimiento hacia adentro conocida como “milagro mexicano” que entre 1935 y 1954 tuvo su
expresion en la ciudad con la llamada “primera acumulacion industrial”, que sumado a la
contrarreforma agraria iniciada en 1945, repuntd la migracion campo-ciudad en la que la periferia

de la ciudad de México fue el principal destino.

Posteriormente, se amplio la infraestructura carretera que fortalecio el patrén concentrador en la
region central del pais lo cual permitié que la ciudad capital se consolidara como el principal polo
de desarrollo industrial y de servicios del pais, las actividades econdmicas y la poblacion se
concentrd atin mas, y dio inicio el proceso de metropolizacion de la ciudad de México” (Séanchez,
2004, p. 51-53). La demanda no solo fue de tierra, sino también de agua, lo que con el tiempo,
impacté de manera negativa a las chinampas que eran cada vez menos productivas y mas costosas

de mantener (Garma, 2004, p. 46).

De acuerdo con Hernandez (2008, p. 198), el apabullante proceso de urbanizacién e
industrializacion que experimentd el entonces Distrito Federal generd desigualdad social que se
convirtié en un factor que amenazaba la estabilidad del gobierno; ante lo cual, la administracién
federal decidi6 utilizar al partido oficial como mediador social. En este sentido, las organizaciones
gremiales, de barrio, de colonias populares y de fracciones comenzaron a exigir; y para evitar
conflictos, eran las organizaciones de partido quienes mediaban, mientras que el gobierno del

Distrito Federal solucionaba.

Durante la segunda mitad del decenio de los cuarenta del siglo pasado, las expropiaciones para
crear nuevas colonias populares perdieron importancia a tal grado que durante el gobierno de

Miguel Alemén no se realizaron mas’®. La politica urbana de aquella época fue consistente en no

75 En 1957, se decretd en el Distrito Federal la “prohibicién de fraccionamientos” en esta entidad lo que generé
que parte de las obras inmobiliarias se realizaran en los municipios del Estado de México cercanos, con lo cual dio
inicio el proceso de expansion metropolitana de la ciudad.

76 pese a la creciente expansidon urbana del Distrito Federal, en el decenio de los cincuenta, se restringié la
creacién de nuevas colonias; esta medida no impidié la formacién de colonias populares mediante las invasiones y
por medio de la ocupacién de tierras ejidales. Bajo la figura de “zona urbana ejidal” aparecié un gran nimero de
colonias populares en lztacalco e Iztapalapa (Cruz, 2001, pp. 180).



o '--_f:f-lf\\

Lecapotzalo

Capitulo 3. Contexto geografico, historico y urbano del
Suelo de Conservacion de Iztapalapa

promover la creacion de nuevas colonias para sectores populares por lo que éstos ya no tuvieron
ninguna alternativa para acceder a terrenos de bajo costo. Sin embargo, la eliminacion de las
expropiaciones lejos de desaparecer el poblamiento popular, sélo los dejé con la alternativa de
invadir terrenos para acceder a un lugar donde vivir’’. Asi, las invasiones se incrementaron, pero
fueron utiles econdmica y politicamente al dirigirlas y manipularlas (Cruz, 2004, p. 390) ya que el
partido oficial lograba imponerse y mostrar su efectividad en el acceso a lotes urbanos y en la

coptacion de las organizaciones de colonos’ (Cruz, 2001, p. 239).

La politica de restriccion a la creacion de nuevas colonias populares no sélo fue ineficaz, sino
que promovio la urbanizacidon popular en terrenos privados (Cruz, 2001, p. 220) entre los que se
encontraban ex haciendas, pequefios propietarios y los pueblos y sus tierras (Cruz, 2001, pp. 225-
239). Este ultimo caso tal vez fue el mas dramatico ya que se trataba de comunidades antiguas
unidas por lazos y costumbres, que conservaban modos de vida ancestrales, asi como practicas
religiosas y de reconocimiento social basados en las tradiciones por lo que los pobladores recibian
la tierra de manera oral, de generacion en generacion, sin la necesidad de documentos formales en
los que se estableciera el nombre del propietario o la ubicacion de la propiedad pues con la tradicion
oral obtenian el reconocimiento de los demas miembros de la comunidad. Esta modalidad de
conducciéon en los pueblos no representd ningin problema hasta que el crecimiento urbano los

alcanzd y la urbanizacion se intensificd (Cruz, 2001, p. 229-230).

77 Al respecto, en el decenio de los ochentas Connolly afirmaba que en la zona metropolitana de la ciudad de
México habitaban mas de diez millones de personas en lo que eran y alguna vez habian sido asentamientos
irregulares, en el decenio siguiente, Schteingart calculaba que alrededor de 60% de la produccién de viviendas en
la ciudad se atribuia al “sector popular”’, especialmente en asentamientos humanos irregulares de
autoconstruccion (citados en Gopar, 2004, p. 16).

78 Asi como el reparto agrario se llevé a cabo mediante la constitucién de los ejidos, la asignacién de los lotes
expropiados en las colonias populares, tuvo lugar por medio de un tipo de organizacién social disefiada y
reglamentada desde el Estado: “las Asociaciones Pro-mejoramiento de Colonias”, las cuales tenian como requisito
fundamental, el estar incorporadas al partido oficial, sin embargo, a diferencia del régimen de la reforma agraria
con la creacidn de ejidos, la intervencion estatal en las colonias populares no era obligatoria. Las Asociaciones Pro-
mejoramiento de las Colonias resolvian el problema de la falta de interlocutores, entre las colonias y el gobierno,
no obstante, sélo podia reconocerse una por colonia. La subordinacion llegé a tal grado que lo que se reconocia
era a la colonia y no a la asociacién por lo que esta modalidad se convirtié en un importante medio de control
politico durante décadas en la que organizar las masas urbanas y distribuir lotes entre las familias eran dos
aspectos de la misma politica (Azuelay Cruz, 1989, pp. 119-128).
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3.2.3. El acelerado proceso de urbanizacion (segunda mitad del siglo XX)

De acuerdo con el Programa Parcial de Desarrollo Urbano de Sierra Santa Catarina, la delegacion
en su conjunto comenz6 su proceso de urbanizacion en la segunda mitad del siglo XX (Mapa 3.7),
en 1955 por ejemplo fue entubado el Canal de la Viga, las chinampas de Culhuacén y
Mexicaltzingo desaparecieron paulatinamente y las del pueblo de Iztapalapa fueron expropiadas en
1970 para construir la Central de Abasto. La transformacion rural-urbana tuvo como principales
causas la importante oferta de suelo para vivienda popular y la mejora de la accesibilidad de la zona
representada por la pavimentacion de las avenidas Ermita Iztapalapa y Tlahuac, en cuyas orillas se
concentraron asentamientos humanos entre 1960 y 1970 y que fueron la puerta de entrada para la

ocupacion urbana en la zonas altas, de conservacion ecologica y de la posterior zona de minas.

Segun Espinosa (2003, p. 214), fue en el decenio de los cincuenta cuando el pueblo de
Iztapalapa fue absorbido por el area urbana de la ciudad de México y en los ochenta ocurrid lo
mismo con los pueblos de Santa Maria Tomatlan, San Lorenzo Tezonco, Santa Cruz Meyehualco,

Santa Maria Aztahuacan, Santa Martha Acatitla, Santiago Acahualtepec y Culhuacan.

A partir del decenio de los sesenta, la urbanizacién popular en tierras ejidales por medio de
invasiones fue mas significativa pues éste se consolidd como un proceso que expresaba la
imposibilidad de los sectores populares para acceder a una vivienda en el mercado formal, de este
modo, es posible afirmar que las colonias populares fueron el principal agente urbanizador de los
ejidos. En 1976 se calculaba que del total de areas ejidales urbanizadas, 50% era por poblamiento
popular localizadas principalmente en Iztapalapa, Iztacalco, Gustavo A. Madero, Azcapotzalco y
Magdalena Contreras. (Cruz, 2001, pp. 154-155). El fendomeno de urbanizacion popular de los

ejidos parecio intensificarse en el decenio de los ochenta.

Ademas, durante el decenio de los setenta, se construyeron numerosas unidades habitacionales
en la demarcacion y nuevas vias de comunicacion como Anillo Periférico, Calzada Ignacio

Zaragoza', Avenida Guelatao, Avenida Rojo Gémez y los ejes viales 5 y 6 que permitieron el

7% De acuerdo con Cruz (2001, p. 124) en el oriente, la expansién urbana tuvo como hilo conductor a la Calzada
Ignacio Zaragoza y su encuentro con la carretera México-Puebla por lo que Iztapalapa comenzd a ser un espacio
propicio para el poblamiento popular que ante las restriccion al mercado formal del suelo, ocupd terrenos no
aptos para el desarrollo urbano como dreas de dificil topografia y relacionadas con la explotacién de materiales
(Cruz, 2001, p. 127).
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surgimiento de una gran cantidad de colonias en las partes bajas del cerro de la Estrella como
Ricardo Flores Magon, El Santuario, El Molino, El Manto, Lomas Estrella, Granjas Estrella, asi
como en sierra Santa Catarina, tales como Francisco Villa, Hank Gonzalez, Las Pefias, Reforma
Politica, Citlali y otras (Espinosa 2003, p. 258). Una vez ocupadas las zonas planas, se empezaron a

ocupar las inmediaciones de las zonas altas de la delegacion (Ramirez, 2012, p. 11).

Mapa 3.7. Iztapalapa: Crecimiento urbano durante la segunda mitad del siglo XX*
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Fuente: Elaboracién propia con base en Espinosa, 2003; INEGI, 1975, 2010c y SIGSA, 1986.

*Nota: En color amarillo se representa el drea urbana, en verde las zonas agricolas y/o naturales.

La urbanizacion de la sierra Santa Catarina y el cerro de la Estrella, fue consecuencia del
crecimiento demografico y espacial de la ciudad de México, el cual estuvo acompafiado de una
primacia en los ambitos politico y econémico que se reflejo en concentracion industrial, fuentes de

trabajo, mejores servicios y equipamiento urbano, lo cual, sumado al escaso apoyo al campo,
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repercutié en fuertes flujos migratorios a la ciudad. Ademas, desde mediados del siglo XIX los
depositos naturales de agua del Valle de México se secaron y quedaron al descubierto nuevas
porciones de tierra, que sin ser Optimos para la urbanizacidon, debido a su propension de

hundimiento, fueron ocupadas de todos modos.

Hacia 1950 en los alrededores de la sierra Santa Catarina predominaba el uso de suelo agricola
y las 4reas naturales®® pues la zona urbana ocupaba apenas unos 3 km? con poblaciones dispersas y
costumbres rurales (Ramirez, 2012, p. 11); ademas, los conos volcanicos de esta cordillera estaban
completos pues no se habia establecido ninguna cantera, pero en los decenios posteriores, la
poblacién aumentd y poco a poco surgieron minas en la sierra para la explotacion de materiales de
construccion como tezontle, arena y grava en funcién de diversas demandas de infraestructura

urbana de la ciudad central, pero también de las zonas aledafias (Ramirez, 2012, p. 349).

Aunque el proceso de ocupacion urbana en la sierra Santa Catarina comenzo en 19708, fue
hasta el decenio de 1990 cuando éste adquirié relevancia (GODF, 2014a, p. 11). En los setenta
importantes flujos migratorios provenientes de Oaxaca, Puebla, Michoacan y Guerrero arribaron a
la sierra pues los recién llegados compraron predios a los ejidatarios, que convertidos en
fraccionarios, vendieron terrenos a bajo costo y sin servicios, lo cual produjo que las areas naturales
y agricolas se redujeran en favor de la zona urbana que incrementd su superficie a 50 km?

(Ramirez, 2012, p. 11).

Segun informacion del libro La Sierra Santa Catarina: Radiografia del oriente de la ciudad de

Meéxico publicado en 1996 por la Unién de Colonos de San Miguel Teotongo, los habitantes de la

80 De acuerdo con Bravo (2002, p. 39), en el decenio de los cincuenta, el drea natural ocupaba una superficie de
71.7 Km?, mientras que la zona agricola establecida en los suelos fértiles generados por las cenizas volcénicas de
la sierra representaban 86.7 Km?; sin embargo, estas superficies se redujeron en los setenta a 35.2 Km? y 64.5 Km?
respectivamente.

81 A inicios del decenio de 1970, arribaron los primeros pobladores a lo ancho de la ladera norte del volcan
Tetlalmanche, cuya colonia posteriormente seria nombrada San Miguel Teotongo, debido a que sus habitantes
provenian de Teotongo, Oaxaca y llegaron a la sierra Santa Catarina el dia 29 de septiembre (dia de San Miguel
Arcangel). El 16 de marzo de 1975, nacié en este lugar la primera Unién de Colonos de la Sierra Santa Catarina que
ademads de gestionar servicios, intercedid ante fraccionadores y resolvia conflictos entre colonos (Rodriguez, 2014,
p. 20, 24).
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sierra no solo migraron desde el interior de la Republica®? como consecuencia del empobrecimiento
del medio rural, sino también del centro de la ciudad debido al encarecimiento de los terrenos, las

viviendas y los servicios publicos (DECA Equipo Pueblo A.C., 1996, p. 13).

Ademas de la oferta de suelo, puede considerarse que los caminos trazados para la extraccion
de materiales de construccion, fue otra de las razones que impulsd el poblamiento y la urbanizacion
en la zona ya que a dichos yacimientos se penetraba por caminos de terraceria que fomentaron
asentamientos dispersos que se volvieron importantes hacia 1980 cuando aparecio Lomas de la
Estancia, el primer poblado con caracteristicas de dispersion y que no rebasaba los seiscientos
metros de distancia hacia los volcanes. El proceso continué en los afios posteriores y para fines del
decenio de los noventa, la ocupacion de las partes bajas de la sierra era practicamente total y
caracterizada por una traza urbana irregular de tipo “plato roto” debido a que fue resultado de la
topografia de la zona, pero también de la disposicion de las antiguas parcelas agricolas (GODF,

2014a, p. 11).

En la ladera norte de la sierra, el Ginico asentamiento de importancia hasta el decenio de 1980
fue el pueblo de Santa Cruz Meyehualco®, el cual estaba unido con su zona agricola y los bancos de
material mediante caminos, que también se poblaron paulatinamente. Asimismo, mas al norte, el
basurero de Santa Cruz Meyehualco inicié operaciones en 1948, llegd a tener hasta 160 hectareas,
recibir hasta seis mil toneladas de basura diarias y tener monticulos de desechos de hasta 100
metros de altura desde el nivel del suelo, en el decenio de los ochenta, el que fuera el tiradero mas
grande de México se intentd reconvertir en un relleno sanitario, pero dadas sus dimensiones, dicha

tarea fue imposible y se decidid clausurarlo (Excélsior, 2008).

82 En el decenio de los noventa, hasta 74% de la poblacién de sierra Santa Catarina provenia del interior de la
Republica principalmente de los estados de Oaxaca, Puebla, Estado de México, Michoacan, Guerrero e Hidalgo,
aunque también existia, en menor medida, poblacion originaria de estados como Guanajuato, San Luis Potosi,
Morelos, Veracruz, Tlaxcala, Jalisco, Querétaro, Coahuila, Zacatecas, Tamaulipas, Durango y Chiapas (DECA Equipo
Pueblo A.C. 1996, p. 14).

83 En 1963 se inaugurd la Unidad Habitacional Santa Cruz Meyehualco frente al pueblo del mismo nombre, pero
divididos por la avenida Ermita Iztapalapa. Se trata de una obra de los arquitectos Gilberto Valenzuela y Jorge
Rojas quienes la planearon para los trabajadores de limpia, aunque también llegaron habitantes de las actuales
colonias del Valle, Actipan y Santa Cruz Atoyac de la delegacion Benito Judrez, asi como de Tepito y otras colonias
aledafias al eje 1 Norte a los que les habian expropiado para realizar nuevas construcciones (Lezama, 2010).
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En el decenio de los setenta, se reflejaron contradicciones generadas por la tolerancia abierta a
la formacion de colonias populares, por la ausencia de una politica habitacional dirigida a los
sectores de bajos recursos de la ciudad y por la existencia de organizaciones independientes de
colonos, los cuales determinaron la toma de terrenos para la formacién de asentamientos humanos

ilegales (Cruz, 2001, p. 202) que eran intervenidos por el Estado mediante la regularizacion®.

En 1973 fue creada la Comisidn para la Regularizacion de la Tenencia de la Tierra (CORETT)
cuyos principales objetivos eran regularizar la tierra y crear reservas territoriales®, pero a partir de
1979 sus facultades se limitaron al primer aspecto. La legitimacion de los asentamientos humanos
no so6lo permitio la seguridad en la tenencia de la tierra, sino que se convirtidé en un procedimiento
que permitio el control social de este tipo de poblamiento lo cual derivé en una estabilidad politica

interna en el proceso de urbanizacion (Cruz, 2001, p. 207).

La lucha de los pobladores de la sierra Santa Catarina por la defensa de sus terrenos, la
regularizacion y la legalizacion de sus predios, asi como la adquisicion de servicios publicos ha sido
una constante, lo cual ha generado diversas formas de organizacién de la poblacion, desde comités
de barrios, hasta uniones de colonos independientes. Dicha tradicion en cuanto a la organizacion y
la lucha de los habitantes, se ha expresado en presion politica ante las autoridades, pero también en
cooperacion con Organizaciones No Gubernamentales e instituciones internacionales, que les ha
permitido a los habitantes la mejora de sus condiciones de vida al impulsar proyectos de desarrollo

social (DECA Equipo Pueblo A.C. 1996, p. 8).

De acuerdo con Rodriguez (2014, p. 12), la falta de servicios, las agresiones fisicas, los abusos
de los fraccionadores, policias, transportistas y otros; la extorsion de funcionarios y autoridades, las

desigualdades sociales y economicas y el desempleo son algunos de los factores que se acumularon

84 En términos generales, la regularizacién de la tierra posibilité el libre desarrollo del mercado del suelo, estimulé
el mejoramiento de la vivienda y el habitat y representd la principal via de certidumbre en cuanto a la tenencia de
la tierra; sin embargo, el proceso de regularizacién no implicé que la ocupacion ilegal del suelo se detuviera sino
que incluso estimulé nuevas ocupaciones que en un futuro serian regularizadas. La politica de regularizacion no
hizo otra cosa mas que legitimar y estimular el proceso de urbanizacién ilegal (Cruz, 2001, p. 210, 248).

8 para Carbone y Rodriguez (2008: 8) la urbanizacién ilegal en suelo de valor ambiental acelera el deterioro y la
pérdida de areas que desempefian importantes funciones ambientales. Este fendmeno obliga a las instituciones
publicas a regularizar (legalizar) la tenencia de la tierra, sin embargo, una politica que se limita a la regularizacion
solo resuelve la cuestion de la propiedad y no los problemas ambientales.
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para crear la necesidad de la poblacion de responder de manera conjunta, organizada e
independiente del control del gobierno, con un sentimiento de solidaridad comunitaria que

permitiera el logro de objetivos comunes.

No obstante que en la actualidad no existe en sierra Santa Catarina ninguna organizacion que
trabaje para mejorar las condiciones de vida de los habitantes de las region, sino solo de
organizaciones politicas que buscan cargos de eleccion popular (Rodriguez, 2014, p. 91), uno de los
actores con mas influencia en la zona de la sierra Santa Catarina® es el Movimiento Urbano
Popular®’, el cual es un frente de organizaciones sociales de izquierda que surgio tras la represion
del Movimiento de 1968 en México a partir de que los numerosos flujos de poblacién del campo a

la ciudad, no lograban asegurar una “vida digna” por la falta de empleo y de vivienda.

El sismo de 1985 agravd el problema de la vivienda en el centro de la ciudad, pues no sélo
resultaron dafiados los inmuebles, sino que la reconstruccion fue insuficiente debido a la falta de
programas, de espacio y de recursos econdmicos por lo que la poblacion se vio obligada a buscar
nuevos terrenos destinados a la vivienda; una opcion fue el oriente de la ciudad y en un principio los
nucleos de poblacién se ubicaron en ciudad Nezahualcoyotl, pero después ocuparon las laderas de

la sierra Santa Catarina®® (DECA Equipo Pueblo A.C. 1996, p. 14).

8 Algunas de las organizaciones que han intervenido en la sierra Santa Catarina son: la Unién Popular
Revolucionaria Emiliano Zapata (UPREZ) ahora Via Comunitaria, el Frente Popular Francisco Villa (FPFV), la
Coordinadora Comunitaria Miravalle (COCOMI), la Alianza Mdiltiple de la sierra Santa Catarina, Sierra de Santa
Catarina A.C., Central Campesina Independiente (CCl), Confederacién Agrarista Mexicana (CAM), Movimiento
Vecino, la Organizacidn Bienestar Social y Servicio a la Comunidad A.C., Amanecer Arenal A.C., Ciudadanos Unidos
en la Sierra de Santa Catarina A.C., la Federacidn de Colonias Populares, la Unién popular Nueva Tenochtitlan asi
como organizaciones de colonos, de fraccionadores clandestinos, asociaciones de padres de familia,
transportistas, explotadores de minas, organizaciones religiosas y de partidos politicos (Gopar, 2004, p. 37;
Rodriguez, 2014).

87 A lo largo de su historia, ha sido también un pilar en la lucha contra la represién y en la lucha por la libertad de
los presos politicos, ha encabezado la lucha por las libertades democraticas en el pais y la defensa de los derechos
humanos, ha exigido la proteccién de las reservas ecoldgicas y el medio ambiente del pais y ha desarrollado
innumerables programas de vivienda en todo el territorio nacional pues ha reivindicado a la vivienda y a la ciudad
como derechos humanos elementales.

8 |as personas que migraron del centro de la ciudad y se asentaron en las laderas de la sierra Santa Catarina ya
sea como consecuencia del encarecimiento de la renta y/o de la politica fiscal tributaria, asi como por el sismo de
1985, provenian principalmente de las colonias Candelaria de los patos, Morelos, Michoacan, Obrera y Guerrero
(DECA Equipo Pueblo A.C. 1996, p. 15).
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De acuerdo con Cruz (2003, p. 60) a finales de los ochenta la ocupacion de los terrenos donde
se encontraban las minas, asi como los espacios de rellenos sanitarios era casi total por lo que la
poblacioén vivia en situaciones insalubres. Con el paso del tiempo, la mayor parte de la poblacion de
la zona comenzd la reconstruccion de sus viviendas con mejores materiales; ademas, con la
introduccion de los servicios®, los asentamientos de la sierra se consolidaron aunque muchos
formaban parte del Area de Conservacion Ecoldgica establecida en 1982 por el Programa General

de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y que después se llamaria Suelo de Conservacion.

A pesar de que la sierra Santa Catarina fue declarada tardiamente como Area Natural Protegida
(hasta noviembre de 1994), fue en esta época cuando se dio la mayor ocupacion urbana debido a la
aparicion de asentamientos humanos ilegales tanto en el area natural como en el suelo urbano
(Ramirez, 2012, p. 11). De esta manera, ¢l poblamiento de la sierra Santa Catarina, se hizo sin
orden, y de manera desmedida, lo cual provoco rezagos en la infraestructura y el equipamiento

urbano, y que se caracterizo por viviendas precarias e informalidad en la tenencia de la tierra.

Por su parte, pese a las actividades econdmicas y el asentamiento de la poblacion en los
alrededores del cerro de la Estrella desde la época prehispanica, la ocupacion urbana de la zona
estuvo asociada a procesos sociales como el crecimiento de la zona urbana y la recepcion de flujos
migratorios del interior del pais propios del siglo XX. El 24 de agosto de 1938, se publicd en el
Diario Oficial de la Federacion un decreto Presidencial por el que se declaré como Parque Nacional,

junto al Desierto de los Leones y Cumbres del Ajusco.

El objetivo del decreto fue disminuir la deforestacion en las laderas de la cuenca, conservar y
mejorar la zona por su belleza, potencial turistico y por su simbolismo en las tradiciones
prehispanicas; sin embargo, el abastecimiento del agua potable de la época redujo notablemente los
mantos freaticos cercanos, lo cual mermo la actividad agricola y comenzé un proceso de cierre de
los canales en favor de la ocupacion urbana de terrenos pantanosos (GODF, 2014b, p. 13). Ademas,
en esta declaratoria, se estipulaba el destino de los terrenos y que éstos quedarian en posesion de sus
respectivos dueflos, pero al no recibir ninguna ganancia, los duefios ejercieron su derecho de

propiedad y vendieron sus terrenos (Ramirez, 2015, p. 126-131).

8 La regularizacién de los asentamientos humanos se institucionalizé y tomé una dimensién masiva durante el
decenio de los ochenta mientras que en los noventa se delined como una politica que intentaba recuperar y
fortalecer la capacidad de control por parte del Estado en los sectores urbanos populares.
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Desde los afios cincuenta, en la ladera poniente del cerro de la Estrella, existia la colonia
Ricardo Flores Magon, posteriormente se fraccionaron y vendieron los parajes propiedad de los
habitantes del pueblo de Iztapalapa. En 1955 inicid el fraccionamiento de la colonia Lomas Estrella,
que para 1960, ya contaba con tres secciones. De esta manera, el proceso de urbanizacion de la zona
se acelero en los setenta, ignord el decreto presidencial de 1938 y avanzo sobre el Parque Nacional.
Otro ejemplo de venta de lotes de la zona son las colonias Estado de Veracruz y Ampliacion
Veracruzana cuyos habitantes compraron en los setenta, pero dados los rumores de expropiacion,

los duefios decidieron finiquitar y ya no cobrarles (Ramirez, 2015, p. 135).

El poblamiento de los alrededores del cerro de la Estrella, no sélo se dio por la venta de lotes,
sino también por asentamientos humanos populares, ejemplo de lo anterior es la colonia E1 Manto
en el decenio de los sesenta, cuyos habitantes ocuparon de manera ilegal algunas propiedades que
después eran reclamadas por los propietarios, pero dado que eran muchos los invasores, no tuvieron
mas remedio que vender sus terrenos a precios muy economicos. Muchos de los lotes fueron

regularizados durante el gobierno de Carlos Salinas (Ramirez, 2015, p. 138).

La problematica de los asentamientos ilegales en el cerro de la Estrella se agudizoé tras el sismo
de 1985 cuando éstos comenzaron a ocupar rellenos de barrancas, tiraderos de basura depositos de
material abandonados y explotados para la construccion del metro. Al ser violado el decreto
presidencial de 1938, las autoridades del Distrito Federal emitieron uno nuevo en 1987 en el que se
le asigno la categoria de Suelo de Conservacion Ecologica a 143 hectareas del cerro de la Estrella®.
En 1991 se expropiaron dichas hectireas y se declararon parte del Area Natural Protegida con
categoria de Zona Sujeta a Conservacion Ecologica para preservar su papel en la recarga de los

mantos acuiferos, evitar el continuo deterioro ambiental y preservar el equilibrio ecoldgico.

Aunque este ultimo decreto expropid la zona por causa de utilidad publica y se establecieron las
indemnizaciones correspondientes, varios terrenos se volvieron a vender para nuevos asentamientos
ilegales. Ademas, Guadalupe (2015, p. 97) menciona que la Comisién Nacional de Areas Naturales
Protegidas no incorpor al cerro de la Estrella en el Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas

(SINAP) por no cumplir con los criterios de la Ley General de Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al

% De acuerdo con Guadalupe, (2015, p. 97), la superficie del Area Natural Protegida del cerro de la Estrella se
modificé a 110 hectéreas en el afio 2003 y a 121 en el afio 2005.
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Ambiente (LGEEPA), por lo que se incrementd la oferta de tierra en la zona y los asentamientos

informales, asi como la regularizacion de los existentes.

También en 1991, el Instituto Nacional de Antropologia e Historia establecid la poligonal de la
Zona Arqueoldgica del Cerro de la Estrella aunque el museo del Fuego Nuevo se habia construido
desde 1976. En 1997 se declaré al cerro como Area de Preservaciéon Ecolégica con la prohibicién
de uso habitacional. En 2005, se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal un nuevo decreto
en el que el cerro de la Estrella quedd establecido como una Zona Ecoldgica y Cultural, sin
embargo, la ocupacion urbana aun estd presente y provoca usos inadecuados del suelo,

deforestacion que ocasiona erosion y la reduccion de la infiltracion de los acuiferos.

El proceso de urbanizacidon descrito en lineas anteriores ha permitido que Iztapalapa sea la
demarcacion con la concentracion humana més grande de toda la Zona Metropolitana del Valle de
México”'; ejemplo de lo anterior es que los flujos migratorios ocurridos durante la segunda mitad
del siglo XX permitieron que las tasas de poblacion de Iztapalapa fueran mayores a las registrada en
el Distrito Federal e incluso superaran 200%. Este aumento acelerado de la poblacion provocod
rezagos en la dotacidon de infraestructura, condiciones precarias en la vivienda y situaciones de
ilegalidad en el acceso al suelo; ademas, la falta de planeacion urbana y de instrumentos normativos
eficientes ocasioné procesos de poblamiento y urbanizacion acelerados en la zona sin que fueran

consideradas las condiciones naturales adversas.

Ademas, la urbanizacion de la zona de estudio fue un proceso sumamente politizado,
organizado por una serie de agentes y organizaciones sociales que fraccionaron y ocuparon de
manera irregular gran parte del territorio con fines lucrativos o de tipo politico, pues los
asentamientos humanos de la zona comparten la ilegalidad juridica, el fraccionamiento de tierra sin
planificacion, el surgimiento de organizaciones sociales, el rezago en materia de infraestructura y la

destruccidn de reservas naturales.

91 De acuerdo con la delimitacién de zonas metropolitanas realizada en el afio 2004 por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y el Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPO), la Zona Metropolitana del Valle de México incluia las dieciséis delegaciones del entonces Distrito
Federal, asi como sesenta municipios (uno perteneciente al estado de Hidalgo y el resto al Estado de México); sin
embargo, en el Programa de Ordenacion de la Zona Metropolitana del Valle de México realizado en el afio 2012
por la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), el gobierno del Distrito Federal, y de los estados de México e
Hidalgo, dicha Zona Metropolitana comprendia las 16 delegaciones del Distrito Federal, 59 municipios del Estado
de México y 21 municipios del estado de Hidalgo.
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En este sentido, el Suelo de Conservacion, regiones inundables o con alta probabilidad sismica,
asi como zonas de minas, de barrancas o de laderas inestables fueron ocupadas por asentamientos
humanos ante la necesidad del suelo urbano y dadas las pocas posibilidades de acceder a éste por la
via legal pues la poblacion migrante, al no disponer de poder adquisitivo para la compra de suelo
urbano de forma regular, recurrid a la invasion de zonas de propiedad ejidal, comunal, federal o a la
compra ilegal de suelo en zonas no aptas para el desarrollo urbano. Actualmente, la ocupacion
ilegal del suelo, es uno de los problemas mas graves que enfrenta Iztapalapa pues ésta se concentra

en el Suelo de Conservacion de la sierra Santa Catarina y del cerro de la Estrella®.

La ocupacidn del suelo fuera del mercado legal es una respuesta a la incapacidad del gobierno
frente a la demanda de vivienda por parte de la poblacion. Las medidas de las autoridades para
resolver el problema van desde la regularizacion de la tenencia de la tierra hasta la reubicacion de
los pobladores, en el caso de la primera, sdlo ocasiona que en poco tiempo se establezcan nuevos
asentamientos en otros terrenos, al tiempo que sélo da certeza en la tenencia de la tierra, pero no
representa ningun cambio en cuanto a la situacién de riesgo, el grado de marginacién o la
segregacion social en que se encuentran; ademds, no existen sanciones claras para aquellos

asentamientos ubicados en Suelo de Conservacion a pesar del impacto ambiental que provocan.

En Iztapalapa, hasta 57% de los asentamientos humanos ilegales se localizan en los poligonos
de actuacion de los Programas Parciales de Desarrollo Urbano de la Sierra de Santa Catarina y del
Cerro de la Estrella los cuales mencionan la existencia de veinticuatro y trece asentamientos
humanos irregulares respectivamente para el afio 2014 (GODF, 2014a, p. 82; GODF, 2014b, p. 70).
En ambos casos, la infraestructura urbana se emplaza en superficies con pendientes, expuestas a la
erosion, a deslizamientos, a la caida de material y a la bajada torrencial del agua de lluvia; las

construcciones se encuentran cerca de fallas, barrancas o zonas de hundimiento e inundacion.

A lo anterior, se suman las actividades antropicas como la deforestacion, la actividad minera, el

cambio de uso de suelo, la falta de servicios e infraestructura (de acuerdo con Ramirez (2012, p. 11)

92 Seglin Zamora (2012, p. 76-77) en el afio 2010 en el Distrito Federal se habian identificado 835 asentamientos
humanos ilegales, distribuidos en 9 delegaciones del Suelo de Conservacién. Iztapalapa ocupaba el noveno lugar
con 38 asentamientos y una antigliedad promedio de 9 afos, con un establecimiento total de 1,139 viviendas que
ocupaban una superficie de 852 hectareas. Por su parte, el Programa de Desarrollo Urbano de la Delegacion
Iztapalapa (GODF, 2008) registré 168 asentamientos ilegales, de los cuales 96 se localizaban en el cerro de la
Estrellay la sierra Santa Catarina y los 72 restantes se localizaban en suelo urbano de la delegacidn.
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la introduccidn de servicios en las partes altas de la demarcacion ha sido dificil porque son zonas de
ladera con deslaves, y porque las fallas y fracturas han impactado en la red de agua potable y
drenaje) y una traza urbana irregular que tiene dos consecuencias negativas en la construccion del
desastre: la primera es que dificulta el acceso del personal capacitado para actividades de auxilio y
rescate, y la segunda es que entorpece la evacuacion de la poblacion afectada. Ademas, dado que la
zona se ha poblado por los flujos migratorios de otras entidades del pais o de otras zonas de la

ciudad, la poblacion carece de arraigo y de memoria histérica.

3.3. Caracteristicas socioeconomicas del area de estudio

Antes de la propuesta de Wilches-Chaux que menciona las multiples facetas de la vulnerabilidad
(véase apartado 1.3 de esta investigacion), existia cierto sesgo a solo considerar los aspectos
socioecondmicos, por ejemplo para Susman, O'Keefe y Wisner la vulnerabilidad era el grado en
que las diferentes clases sociales se encontraban diferencialmente en riesgo. Desde esta perspectiva,
se propone que las condiciones de marginalidad social, explotacién, opresion politica, la falta de
servicios y la pobreza extrema han hecho que los grupos sociales mas pobres sean mas vulnerables

(Cardona, 2003, pp. 16-17).

Aunque en la actualidad se reconoce que la vulnerabilidad es una situacién compleja que no solo
depende de las caracteristicas sociales y economicas de una comunidad, conviene reconocer dichas
condiciones en la zona de estudio, pues si bien, no son la vulnerabilidad en si mismas, si son parte del
complejo sistema que la conforma y se mantiene una estrecha relacion entre las condiciones

socioeconomicas de la poblacion y la situacion de vulnerabilidad.

3.3.1. Perfil sociodemogrdfico

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2010, la poblacion total de las cuatro colonias
que forman parte del area de estudio fue de 94,931 habitantes, lo cual representa 5.2% del total de
la poblacion de Iztapalapa® que, como ya se ha dicho, es la mayor concentraciéon humana no s6lo

de la Zona Metropolitana del Valle de México, sino del pais entero. La colonia mas poblada de la

% De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2010, Iztapalapa contaba con una poblacién total de 1,815,786
habitantes (INEGI, 2010a) y una densidad aproximada de 15,519.5 habitantes por kilémetro cuadrado.
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zona de estudio fue Lomas de San Lorenzo con poco mas de 42,500 habitantes (representa 2.3%
del total delegacional), por su parte, la colonia El Manto fue la menos poblada, y la tinica ubicada

en el cerro de la Estrella, con casi 4,800 habitantes (0.3% del total delegacional).

La composicion por sexo refiere que en la mayoria de las colonias en estudio, el porcentaje de
la poblacion femenina es mayor que el porcentaje de la masculina (Cuadro 3.2), este es un
fendomeno muy comun en el pais, sin embargo, en la colonia Lomas de San Lorenzo, esta
situacion se invierte en favor de la poblacion masculina; llama la atencion que no se trata de un
porcentaje minimo de diferencia, por lo que una posible explicacion es la actividad minera de la

sierra que atrae a poblacion del sexo masculino.

Cuadro 3.2. Composicion por sexo y densidad de poblacion de las colonias en estudio

Densidad de

Colonia Superficie Poblacion Poblacion Poblacion poblacion

en Km?2 total masculina femenina (hab/km?)
El Manto 0.29 4,794 2,254 2,540 16,531.0
Lomas de San 1.58 42,593 27,460 15133 26,957.6

Lorenzo

Palmitas 0.51 14,577 7,073 7,504 28,582.4
Xalpa 1.41 32,967 15,973 16,994 23,380.9

Fuente: Elaboracion propia, con base en INEGI, 2010a.

Si se considera el promedio nacional de la densidad de poblacion que es de 57.3 habitantes por
kilémetro cuadrado, o el de la ciudad de México que es de 5,920.5 habitantes por kilémetro
cuadrado, en las colonias que conforman el area de estudio éste indicador es muy alto (Cuadro
3.2). La informacion proporcionada por el INEGI a nivel manzana no permite realizar un analisis
de la estructura por edad, y tampoco de las condiciones de natalidad, mortalidad y esperanza de
vida de la poblacion que habita en las colonias de estudio, los cuales serian utiles para identificar
y disminuir su vulnerabilidad, asi como para establecer un mejor diagndstico de las condiciones

demograficas del area de estudio.
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Por su parte, la poblacion hablante de lengua indigena® no es numerosa en la zona de estudio
(Cuadro 3.3), en la colonia El Manto existe el menor nimero absoluto (46) y porcentual (0.95%
respecto al total de poblacion de la colonia) de hablantes de alguna lengua indigena, mientras que
en Lomas de San Lorenzo existen casi 700 hablantes, aunque es en la colonia Palmitas donde se
presenta el mayor porcentaje de hablantes de lengua indigena con 2.3% respecto al total de la
poblacién de la colonia. Lo anterior se explica porque el poblamiento fue mas temprano en el
cerro de la Estrella respecto a sierra Santa Catarina por lo que al tratarse de asentamientos mas
antiguos, cada vez un mayor numero de habitantes naci6 en la zona de estudio y al mismo tiempo,

cada vez menos personas hablaban alguna lengua indigena.

Vinculado a lo anterior, también esté la situacion de migracién en las colonias seleccionadas
en la investigacion; se estima que alrededor de 23.6% de la poblacion del area de estudio nacio en
una entidad distinta de la que vivia en el afio 2010. La colonia El Manto en el cerro de la Estrella
presenta los valores absolutos y porcentuales mas bajos al respecto (922 personas que
representaron 19.2% del total de la poblacion de la colonia), mientras que Lomas de San Lorenzo
cuenta con el mayor numero absoluto de habitantes nacidos en otra entidad (9,214 habitantes),
pero es en Palmitas donde se presenta el mayor porcentaje, pues hasta 26.4% de la poblacion total
de la colonia, nacid en otra entidad (Cuadro 3.3). Sin embargo, con la informacion proporcionada

a nivel manzana por el INEGI, no es posible establecer la procedencia de la poblacion migrante.

Una condiciéon de vulnerabilidad dentro del perfil demografico de la zona de estudio, esta
representada por la poblacion con limitaciones fisicas. De acuerdo con el INEGI, el niimero de
personas con esta condicion representd 4.95% del total de la poblacion de las colonias de estudio;
en numeros absolutos, la colonia El Manto posee la menor poblacion con limitaciones fisicas con
218 habitantes, mientras que la colonia Xalpa concentré el mayor nimero con 2,091 habitantes;
sin embargo, por el porcentaje que representa esta poblacion respecto a la total en cada una de las
colonias, Lomas de San Lorenzo posee el dato mas bajo con 3.0% (Cuadro 3.3) y la colonia

Palmitas el mas alto con 7.6% (INEGI, 2010a).

% Este dato es util para identificar la vulnerabilidad de la poblacién, pues proporciona una idea de la facilidad o
dificultad de la poblacion local en atender y entender avisos y recomendaciones por parte de las autoridades.
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Cuadro 3.3. Perfil demografico y socioecondmico de las colonias en estudio

Lomas de

Indicador/Colonia ElManto @ Sn Lorenzo Palmitas
% de poblacion
hablante de lengua 0.95 1.64 2.29 1.60
indigena

% de poblacién
nacida en otra 19.23 21.63 26.38 25.73
entidad
% de poblacién con
limitaciones fisicas
Grado promedio de
escolaridad (afios)
% de poblacién
analfabeta
% de Poblacion
Econ6micamente 43.53 32.05 42.38 42.47
Activa (PEA)
% de PEA
ocupada
% de poblacion
derechohabiente
Promedio de
ocupantes por 3.7 3.8 4.1 4.0
vivienda
Promedio de
ocupantes por 0.86 1.03 1.2 1.1
dormitorio

4.55 3.02 7.60 6.34

9.64 9.55 8.29 8.90

1.48 1.16 3.07 2.58

94.50 94.42 94.87 9491

66.52 70.81 63.04 62.25

Fuente: Elaboracion propia, con base en INEGI, 2010a.

El Censo de Poblacién y Vivienda 2010 divide a la poblacion con alguna limitaciéon fisica en
cinco categorias: limitaciones motrices, visuales, de lenguaje, auditivas y limitaciones mentales.
Las limitaciones motrices son las mas comunes en tres de las colonias que conforman el area de
estudio (El Manto con 66.1% del total de habitantes con alguna limitacion fisica, Lomas de San
Lorenzo con 47.4% y Xalpa con 45.3%); de acuerdo con el INEGI, las limitaciones motrices son
aquellas que hacen referencia a la dificultad de una persona para moverse, caminar, desplazarse o
subir escaleras debido a la falta de toda o una parte de sus piernas; incluye también a personas

que, aun con piernas, no tienen movimiento o presentan restricciones para moverse, de tal forma
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que necesitan ayuda de otras persona, silla de ruedas u otro aparato, como andadera o pierna
artificial; en este sentido, resulta evidente la vulnerabilidad que presentan este tipo de personas

ante alguna situacion de emergencia.

En la colonia Palmitas, la limitacion fisica mas comun es la visual pues 45.1% de las personas
con alguna limitacidn la presentan; ésta es definida por el INEGI como la pérdida total de la vista
en uno o ambos 0jos, incluye a los débiles visuales y a las personas que aun con lentes no pueden
ver bien por lo avanzado de sus problemas visuales. Este tipo de limitacion es la segunda mas
comun en la zona de estudio, pues ademas de ser la de mayor porcentaje en la colonia Palmitas, es

la segunda en las colonias El Manto y Xalpa.

Por su parte, en la colonia Lomas de San Lorenzo, la segunda limitacion fisica mas numerosa
no es la visual, sino las limitaciones mentales con 15.8% del total de la poblacién con alguna
limitacion fisica en la colonia. Las limitaciones mentales estin definidas por el INEGI como
cualquier problema de tipo mental como retraso, alteraciones de la conducta o del
comportamiento ¢ incluye las dificultades para aprender una nueva tarea o para poner atencion
por determinado tiempo, asi como limitaciones para recordar informacion o actividades que se

deben realizar en la vida cotidiana.

Las personas con limitaciones auditivas son aquellas que no pueden oir, aquellas que
presentan dificultad para escuchar (debilidad auditiva), en uno o ambos oidos; asi como las que
aun con algin aparato auditivo, tiene dificultad para escuchar debido a lo avanzado de su
problema. Este tipo de limitacidn es la tercera méas comun en las colonias que conforman la zona

de estudio y en ninglin caso sobrepasa 7.3% del total de la poblacidén con alguna limitacion fisica.

Finalmente, las personas con limitaciones de lenguaje son aquellas que presentan problemas
para comunicarse con los demas, debido a dificultades para hablar o porque no pueden platicar o
conversar de forma comprensible. Este tipo de limitacion es la menos comun en el area de estudio
pues en ninguna de las colonias representa mas de 4.8% del total de la poblaciéon con alguna
limitacion, sin embargo, dificulta la peticion de ayuda en caso de alguna emergencia entre la

poblacién que la padece.
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3.3.2. Perfil socioeconoémico

Se considera que la educacion es un medio para adquirir una mejor calidad de vida al posibilitar la
adquisicion de un ingreso que reduce los niveles de pobreza y marginacién, al tiempo que se
aminora la vulnerabilidad por la adopcion de medidas preventivas y el mejor conocimiento de las
situaciones de riesgo. Segun el Programa Parcial de Desarrollo Urbano de Sierra Santa Catarina,
el grado promedio de escolaridad es de 8.1 afios, sin embargo, las colonias que conforman el area
de estudio en la zona poseen un grado promedio de escolaridad mayor. La colonia Palmitas es la
que posee el menor grado de escolaridad con 8.29 afios mientras que Lomas de San Lorenzo

posee el grado mas alto con 9.55 afios de escolaridad en promedio.

En el caso del cerro de la Estrella, el Programa Parcial de Desarrollo Urbano de la zona
reporta un grado de escolaridad promedio de 7.1 afios, mientras que la colonia El Manto posee un
grado promedio de escolaridad de 9.64 afios (Cuadro 3.3). Es importante reconocer que ninguna
de las colonias que conforman el area de estudio supera el grado promedio de escolaridad
delegacional que para el afio 2010 fue de 9.6 afios, ni el de la ciudad de México, que de acuerdo

con el INEGI fue de 10.5 afios en el afio 2010 (INEGI, 2010a).

En este orden de ideas, la colonia El Manto presenta los valores absolutos mas bajos de
poblacion analfabeta (71 habitantes que representan 1.5% de la poblacién total de la colonia),
aunque porcentualmente es la colonia Lomas de San Lorenzo la que posee el dato mas bajo
(Cuadro 3.3), por su parte, los valores mas altos en términos porcentuales se encuentran en la
colonia Palmitas, con 3.1% del total de la poblacion de la colonia que no sabe leer ni escribir
mientras que el dato absoluto mas alto lo presento la colonia Xalpa con 849 personas analfabetas

(INEGI, 2010a).

El porcentaje de Poblaciéon Econdémicamente Activa (PEA) es un reflejo no sélo de las
condiciones socioeconomicas de una comunidad, sino también de su situacion de vulnerabilidad
(Cuadro 3.3). En la zona de estudio, la colonia Lomas de San Lorenzo es la que posee la menor
PEA respecto a la poblacion total con 32%, mientras que la colonia El Manto posee el mayor
porcentaje (43.5%) respecto a la poblacion total de la colonia. Este dato permite identificar la

razén de dependencia o la cantidad de personas que, por no ser econdmicamente activas,
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dependen de las que si lo son; sin embargo también seria adecuado contar con informacion
relativa a los ingresos para poder realizar un diagnostico mas completo del perfil socioecondmico

de la poblacidn que habita la zona de estudio.

En todas las colonias de estudio, la PEA ocupada sobrepasa 90% respecto a la PEA total de
cada colonia (Cuadro 3.3), sin embargo ninguna llega a 95%, pues el dato mas alto lo presenta la
colonia Xalpa con 94.9%. La condicion de derechohabiencia es otra de las caracteristicas que se
considera para determinar el grado de vulnerabilidad de la poblacion. La zona de estudio, presenta
porcentajes relativamente altos de poblacion que cuenta con derechohabiencia pues del total de
poblacién de la colonia Lomas de San Lorenzo apenas 29.2%°° no cuenta con algun tipo de

seguro médico, mientras que en la colonia Xalpa el porcentaje es de 37.8%.

Es importante mencionar que el porcentaje de poblacion sin derechohabiencia en ninguna de
las cuatro colonias de estudio es mayor que el promedio de la delegacion Iztapalapa (38.3%).
Segtin informacion del INEGI, el seguro médico mas comun entre la poblacion que habita el area
de estudio, es la Secretaria de Salud seguido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (en las
colonias El Manto y Lomas de San Lorenzo), y en otros casos por el Seguro Popular (colonias

Palmitas y Xalpa).

La condicidon de hacinamiento es también una de las caracteristicas que se considera en
cuestiones de vulnerabilidad, en este sentido, y al considerar que el nimero promedio de
ocupantes por vivienda en la zona de estudio, va de 3.7 en la colonia El Manto a 4.1 en la colonia
Palmitas (Cuadro 3.3), se puede reconocer que las cuatro colonias sobrepasan el promedio de
habitantes por vivienda en la ciudad de México que para el afio 2010 fue de 3.6; sin embargo, para
identificar el nivel de hacinamiento es necesario conocer también el nimero de dormitorios en las

viviendas.

De acuerdo con el INEGI, las viviendas son vulnerables al hacinamiento cuando el promedio

de ocupantes por cuarto dormitorio es mayor a 2.5 personas (INEGI, 2016b, p 11). Segun el

% Este porcentaje y el de la colonia El Manto (33.5%) son menores que el porcentaje de la poblacién total de la
ciudad de México que no cuenta con derechohabiencia (33.6%) e incluso, son menores que el promedio nacional
(33.9%).
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Censo de Poblaciéon y Vivienda 2010, ninguna de las colonias de la zona de estudio se encuentra
en condicion de hacinamiento pues el promedio de ocupantes por cuarto dormitorio va de 0.86 en

la colonia El Manto hasta 1.2 en la colonia Palmitas (INEGI, 2010a).

Las viviendas totales en las colonias de estudio representan apenas 4.8% del total de
viviendas de toda la demarcacion y 0.9% del total de la ciudad de México. Aunque el INEGI no
proporciona el nimero de viviendas particulares habitadas por cuestiones de confidencialidad,
existen porcentajes muy altos de viviendas que cuentan con piso distinto a tierra respecto al
numero total de viviendas, pues se trata de zonas urbanas ya consolidadas. El porcentaje mas alto
de este indicador se encuentra en la colonia Xalpa con 92%, mientras que en Lomas de San
Lorenzo las viviendas con piso distinto a tierra representaron apenas 82.2% respecto al total de las
viviendas de la colonia (Grafica 3.1). Este dato es util principalmente en cuestiones de
vulnerabilidad ante amenazas de origen ecoldgico-sanitario pues el piso de tierra representa un

riesgo a contraer enfermedades infecciosas.

Otro servicio relevante dentro de la vivienda es el agua ya que CONAPO menciona que el
uso de este vital liquido sin ser entubada conlleva a condiciones perjudiciales para la salud. En la
zona de estudio prevalecen porcentajes ligeramente mayores de las viviendas que cuenta con agua
entubada dentro del inmueble respecto a las que tienen piso distinto a tierra (Grafica 3.1). El
menor porcentaje lo presenta la colonia Lomas de San Lorenzo donde 82.6% del total de las
viviendas cuentan con agua dentro de la misma, mientras que en la colonia Palmitas (el porcentaje

mas alto de la zona de estudio) el dato es de 92.7%.

Vinculado a lo anterior, el porcentaje de viviendas con drenaje refleja la reduccion de la
vulnerabilidad de la poblacion en la zona de estudio a contraer enfermedades. El porcentaje de
viviendas con drenaje es incluso ligeramente mayor que el porcentaje de viviendas con agua
entubada dentro del inmueble en las colonias del area de estudio (Grafica 3.1). El menor
porcentaje nuevamente se ubica en la colonia Lomas de San Lorenzo donde 83.2% del total de

viviendas cuenta con drenaje, mientras que en la colonia Xalpa el porcentaje es de 93.1%.

Aunque los porcentajes presentados en la grafica 3.1 podrian considerarse aceptables, por

tratarse de una zona urbana con relativa consolidacion, es importante mencionar que €stos se
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encuentran por debajo de los registrados en toda la delegacion Iztapalapa (que no registra
porcentajes menores de 96.6% en ningun servicio) lo cual refiere a las condiciones de desventaja

que presenta un sector de la poblacion que habita en la zona de estudio.

Grafica 3.1. Servicios en la vivienda en las colonias de estudio, 2010*

Lomas de
San Lorenzo

Fuente: Elaboracién propia con base en INEGI, 2010a.

*Nota: La parte superior de la grafica representa el porcentaje de viviendas con piso distinto a
tierra, la porcion derecha (en el sentido de las manecillas del reloj) el porcentaje de viviendas con
agua dentro del inmueble, la parte inferior, el porcentaje de viviendas con drenaje y la porciéon
izquierda el porcentaje de viviendas con energia eléctrica.
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Finalmente, en cuanto a servicios dentro de la vivienda, la energia eléctrica posibilita el uso de
medios de comunicacidn, entretenimiento y de uso doméstico. Se trata del servicio en las
viviendas con mejores porcentajes en las colonias de estudio (excepto Palmitas cuyo mayor
porcentaje es el de las viviendas que tienen drenaje). El menor porcentaje de este indicador se
ubica en la colonia Lomas de San Lorenzo, mientras que el mayor se encuentra en la colonia

Xalpa donde 93.1% del total de viviendas cuenta con energia eléctrica.

En cuanto a los bienes, los medios masivos de comunicacion representan una oportunidad de
entretenimiento, pero también de informacion, que en caso de desastre pueden resultar de utilidad;
al respecto, existen porcentajes mas altos entre las viviendas que cuentan con television que las
que poseen radio, la mayor diferencia se presenta en la colonia Palmitas donde 80.7% de las

viviendas cuenta con radio y 90.7% con television.

Porcentajes menores de viviendas cuentan con refrigerador como un medio de conservacion
de alimentos que aminora el riesgo de contraccidon de enfermedades. En esta variable el menor
porcentaje se presenta en la colonia Lomas de San Lorenzo con 73.6% del total de viviendas; el
porcentaje mas alto lo presenta la colonia El Manto con 81.2% de las viviendas. La posesion de
un automovil como medio de transporte en caso de desastre presenta porcentajes bastante
menores, nuevamente la colonia El Manto presenta el mayor porcentaje de la zona de estudio con

40.5% de las viviendas, mientras que en la colonia Palmitas el porcentaje es de 29.7.

Una situacion parecida ocurre con bienes como el teléfono, la computadora o el internet que
como medios de comunicacion, permiten la comunicacidén con el personal correspondiente en
caso de emergencia. En general, de los bienes antes mencionados, el teléfono es el de mayor
cobertura en la zona de estudio pues su presencia nunca es menor a 50%; por el contrario, el
internet es el servicio con menor cobertura en la zona de estudio pues nunca sobrepasa 31% de las
viviendas. Espacialmente, la colonia El Manto posee los mayores porcentajes en estos bienes en la

zona de estudio.

En sintonia con lo anterior, segun el Indice de Marginacién elaborado por el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO), la delegacion Iztapalapa ocupaba el décimo cuarto lugar de la

ciudad de México en cuestiones de bienestar social, lo cual indica que un porcentaje elevado de la
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poblacion de esta demarcacion, no satisface total o parcialmente sus necesidades en cuestiones de
educacion, vivienda, bienes y servicios. Por su parte, el Indice de Marginaciéon Urbana®®, también
construido por CONAPO, considera aspectos educativos, de salud, de bienes y de servicios, para

el afio 2010, la zona de estudio presentaba valores altos en este indice (Mapa 3.8).

Mapa 3.8. Iztapalapa: indice de Marginacién Urbana por AGEB, 2010 *
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Fuente: Elaboracién propia con base en CONAPO, 2010.
*Nota: Debido a una reduccidén del tamafio original del mapa, sélo la escala grafica es valida.

En conclusion, se pueden apreciar similitudes que derivan en condiciones de vulnerabilidad en las
colonias que conforman el area de estudio como que la densidad de poblacion es muy alta, que las
limitaciones motrices son el tipo de discapacidad méas comun, que el grado promedio de

escolaridad en ninguna de las colonias supera el valor delegacional ni el de la ciudad, que el

% El indice de Marginacion Urbana considera indicadores como el porcentaje de poblacién entre 6 y 14 afios que no
asiste a la escuela, el porcentaje de poblacidn mayor de 15 afios que no cuenta con educacidn basica, el porcentaje
de poblacién que no cuenta con derechohabiencia a servicios de salud, el porcentaje de hijos fallecidos en las
mujeres entre 15 y 49 afos de edad, el porcentaje de viviendas particulares habitadas sin drenaje conectado a la red
publica, asi como el porcentaje de viviendas particulares habitadas sin excusado con conexidn de agua, sin agua
entubada dentro de la vivienda, con piso de tierra, con algun nivel de hacinamiento y aquellas sin refrigerador.
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porcentaje de viviendas con servicios siempre esta por debajo del promedio delegacional, que en
todos los casos, la energia eléctrica es el servicio mas extendido y el piso distinto a tierra el de
menor cobertura y que las colonias presentan grado de marginacion urbana que va de bajo
(colonia El Manto) a medio y alto (colonias Xalpa, Palmitas y Lomas de San Lorenzo en sierra
Santa Catarina). Sin embargo, algunos indicadores como el analfabetismo, la condicién de
derechohabiencia o el escaso hacinamiento permiten modificar o nivelar el grado de

vulnerabilidad de la poblacion que habita en la zona de estudio.

Ademas, existen diferencias importantes principalmente entre la colonia El Manto ubicada en
el cerro de la Estrella y el resto de las colonias localizadas en sierra Santa Catarina, por ejemplo,
las colonias de esta ultima zona presentan valores mas altos de poblacion y de densidad, poseen
mayores porcentajes de poblacion hablante de lengua indigena y de poblacién migrante, asi como
una menor cobertura en general de bienes como la television, el automovil o el internet, estos
ultimos aspectos son consecuencia de un poblamiento mucho mas reciente en comparacion con el
cerro de la Estrella que posee asentamientos mas consolidados por lo que de manera general,

existe una mayor vulnerabilidad en sierra Santa Catarina.

En este capitulo, se reconocieron las principales caracteristicas del medio fisico que posee el
Suelo de Conservacion de Iztapalapa, se realizd también un reconocimiento de la importancia
ambiental de esta reserva ecologica para los habitantes de la ciudad y se indagd sobre los
principales dafios al medio ambiente de la zona. En este sentido, se pudo reconocer la historia del
poblamiento del area de estudio, la cual para efectos de la misma, se dividio en tres periodos: el

origen del poblamiento, la incipiente urbanizacion y el acelerado proceso de crecimiento urbano.

Finalmente se empezaron a reconocer las principales caracteristicas sociodemograficas y
socioeconomicas del area de estudio los cuales, junto con los andlisis previos de las distintas
facetas de la vulnerabilidad, permiten vislumbrar la situacion, sin embargo, aiin es necesaria la
aplicacién y andlisis de encuestas y entrevistas en el area de estudio y con las autoridades

vinculadas al tema de la investigacion.
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Capitulo 4

La vulnerabilidad social en los asentamientos de
sierra Santa Catarina y cerro de la Estrella

En la presente investigacion se contextualiza la vulnerabilidad social como la propension que tiene
la poblacién a ser dafiada por una amenaza en funcion de sus caracteristicas sociales, econdmicas,
institucionales, culturales y psicologicas, las cuales establecen la capacidad de prevenir, atender,
mitigar y recuperarse ante desastres que aquejan a un determinado grupo de poblacion, pero

también esta condicionado por el grado de cohesion social que éste presenta.

De esta manera, el objetivo de este trabajo es evaluar las condiciones de vulnerabilidad que
presenta la poblacion que habita en los asentamientos humanos cercanos al Suelo de Conservacion
de Iztapalapa ante fendmenos de origen natural en funcidon de sus caracteristicas socioeconomicas,
del diagnostico de las transformaciones del medio fisico natural, de la historia del poblamiento de la
region, del nivel de percepcion del riesgo y del grado de cohesion social que presenta la poblacion
local, por lo que el andlisis de las condiciones sociodemograficas, de la historia del poblamiento y
del impacto ambiental se realiz a través de la revision documental, mientras que la percepcion del
riesgo y el nivel de cohesion social se identificd mediante un cuestionario aplicado a la poblacion

local y la capacidad de respuesta de las autoridades mediante entrevistas a informantes clave.

En este sentido, el presente capitulo tiene como objetivo divulgar los principales resultados
obtenidos de la aplicacion de la metodologia en trabajo de campo, en particular de la seleccion de
cuatro colonias en las que ha ocurrido algin tipo de desastre de origen geoldgico o
hidrometeoroldgico (véase apartado 2.3 de esta investigacion) y en las que se aplicaron doscientos
cuestionarios a la poblacion local (Anexo 1). Es por esto que este capitulo se compone de cuatro
subcapitulos, en primer lugar, se mencionara el perfil de la poblacion, posteriormente se hara

hincapi€ en el proceso de ocupacion del suelo obtenido de la aplicacion de los cuestionarios, para
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después dar pie al analisis de la percepcion del riesgo de la poblacion encuestada, de su grado de

cohesion social y finalmente de su vulnerabilidad.

Como se menciond en el capitulo dos, el criterio de seleccion de las colonias que conforman la
zona de estudio fue la ocurrencia de algun desastre” relacionado con la dindmica geologica o
hidrometeoroldgica del planeta. El desastre mas antiguo ocurrio en la colonia El Manto en el cerro
de la Estrella en el afio 1977, el cual estuvo vinculado a procesos de ladera por la presencia de
lluvias que saturaron el edificio volcanico. En el afio 2001, en la colonia Xalpa, en sierra Santa
Catarina, la caida de una roca de 500 kilogramos sobre una casa provoco la muerte de dos personas.
En la colonia Lomas de San Lorenzo, por cuestiones geoldgicas del subsuelo de la ciudad, se abrid
una grieta en el afio 2007; mientras que el desastre mas reciente ocurri6 en el afio 2009 en la colonia
Palmitas donde, ante la presencia de lluvias, ocurriéo un derrumbe de rocas que ocasiond la muerte

de dos personas.

Esta parte de la metodologia propuesta consistio en la aplicacion de doscientos cuestionarios en
las colonias que conformaron el area de estudio (cincuenta cuestionarios en cada una de las colonias
seleccionadas), dicho interrogatorio estuvo orientado al proceso histérico de ocupacién del suelo de
la zona, la percepcion local del riesgo de la poblacion y el nivel de cohesion social que presentan
los Iugares de estudio pues el panorama de las caracteristicas socioeconomicas y el diagndstico de
las transformaciones del medio fisico natural se realizaron mediante una revisiéon documental y se

expusieron en el capitulo anterior.

La muestra no es representativa por criterios cuantitativos ya que se presentaron limitaciones de
tiempo y de recursos durante la investigacion por lo que si bien, ésta cuenta con restricciones, puede
ser considerada como un trabajo exploratorio que da cuenta de la situacion de vulnerabilidad de la

poblacion en la zona de estudio pues el cuestionario tiene validez por constructo®®. En este orden de

97 La concepcidn que se tiene de desastre a lo largo de este capitulo y el siguiente es la del desastre extensivo, esto
es una categoria establecida por la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién de Riesgos de Desastres que
describe un desastre de pequefia escala y de baja intensidad pero de alta frecuencia (véase apartado 1.1.1 de esta
investigacion) y no aquél que desestabiliza a una sociedad a tal grado que sélo se recupera con ayuda externa.

% La validez se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir y conduce
a conclusiones vdlidas. La validez por constructo es un concepto tedrico-psicolégico muy utilizado en las ciencias
sociales que indica el grado en que el instrumento de medida refleja los conceptos tedricos definidos durante la
investigacion, pues éste se disefid precisamente para medirlos.
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ideas, se procede a continuacién a exponer los resultados mas relevantes obtenidos mediante la
aplicacion de los cuestionarios en la zona de estudio, mismos que se realizaron de mayo a julio del

afio 2016, en dias laborales y en un horario matutino principalmente.

4.1. Perfil de la poblacion encuestada

Durante el trabajo de campo, se aplicaron doscientos cuestionarios en las colonias seleccionadas,
sin embargo, la procedencia de las personas encuestadas no solo se tratd de las colonias del area de
estudio, sino de una mayor diversidad, que de cualquier manera, son colonias cercanas a la zona de
interés, por lo que se consideraron validas en el estudio. Del total de personas encuestadas, 63.87%
era del sexo femenino (Gréfica 4.1); en cuestiones de edad (Grafica 4.2), por la estructura del
cuestionario, se prefirio sélo preguntar a jovenes (menores de 29 afios, pero mayores de 18), adultos

(de 29 a 60 afios) y adultos mayores (mayores de 60 afios).

Grafica 4.1. Estructura por sexo de la Grafica 4.2. Grupo de edad de la poblacién

poblacion encuestada encuestada
B -
18.5% Jovenes
B Hombres
@ Adultos
O Mujeres

@ Adultos Mayores

Fuente: Elaboracién propia con base en el
cuestionario dirigido a la poblacién local del
area de estudio y aplicado de mayo a julio de
2016.

Fuente: Elaboracién propia con base en el
cuestionario dirigido a la poblacién local del
area de estudio y aplicado de mayo a julio de
2016.

El patron de la estructura por edad y sexo anterior se repite en todas las colonias de estudio pues el
porcentaje de mujeres encuestadas nunca es menor de 60%, e incluso llegd a ser de 72.7% en la
colonia Palmitas, esto es consecuencia muy probablemente, del horario y dias en que se aplicaron los
cuestionarios, que permitieron una mayor posibilidad de encontrar mujeres en el area de estudio. Por

su parte, el porcentaje de adultos encuestados en cada una de las colonias nunca es menor de 55% y



o '--_f:f-lf\\

Lerapotzaleo

Capitulo 4. La vulnerabilidad social en los asentamientos de
sierra Santa Catarina y cerro de la Estrella

llegd a ser de 71% en la colonia Xalpa, en la colonia Palmitas fue donde mas adultos mayores
contestaron el cuestionario (27.2% del total de cuestionarios aplicados en la colonia) y en la colonia El

Manto donde mas jovenes lo hicieron (25% del total de cuestionarios de la colonia).

En otro orden de ideas, y como se menciono en el capitulo anterior, la educacion es vista como un
medio que reduce la vulnerabilidad de la poblacion mediante la adopcion de practicas preventivas
(pregunta 7 del Anexo 1), al respecto, 51% de la poblacion encuestada manifesto contar con educacion
basica (primaria y secundaria), casi 19% contaba con educacion media superior, 9% con educacion
técnica y hasta 15% con estudios superiores, sin embargo, 6% de la poblacidén encuestada no contaba

con algun tipo de instruccion escolar.

Al respecto, existen diferencias importantes entre las colonias, ya que en El Manto (inica colonia
ubicada en el cerro de la Estrella) se encuentran los porcentajes mas altos de personas con educacion
superior, mientras que en el resto de las colonias el nivel maximo de estudios que predominé fue el
nivel basico (primaria y secundaria), ademas, los porcentajes de poblacién con educacién media
superior y superior son muy bajos. De esta manera, se puede asegurar que en términos educativos, la

sierra Santa Catarina es mucho mas vulnerable que el cerro de la Estrella.

4.2. Proceso de ocupacion del suelo

La encuesta fue disefiada para reconocer las principales caracteristicas del proceso de ocupacion del
suelo; al preguntar a la poblacion desde hace cudnto tiempo vivia en la zona (pregunta 1 del Anexo 1),
las respuestas variaron desde hace unos meses hasta 68 afios (Grafica 4.3). En promedio, la poblacion
encuestada tiene 25.96 afios de habitar en las colonias seleccionadas, lo cual nos traslada al decenio de
los noventa cuando, al menos en la zona de sierra Santa Catarina, el proceso de urbanizacion fue

mucho mas acelerado, a pesar de haber iniciado unos afios antes.

El promedio de residencia entre las distintas colonias es de 18.8 afios en la colonia EI Manto, 24
en Lomas de San Lorenzo, 27.7 en Palmitas y 26.9 afios en Xalpa; cabria esperar que en el cerro de la
Estrella (colonia El Manto) el dato fuera mayor que en el resto, debido a su temprano proceso de

urbanizacion, pero es incluso menor, tal vez como consecuencia del cambio generacional que ha
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sufrido la colonia, pues hasta 81.2% de la poblacion que contestd el cuestionario en la colonia

pertenece al grupo de jovenes y de adultos.

Conocer desde hace cuanto tiempo ha vivido la poblacion en la zona permitird relacionarlo con
algunos otros resultados arrojados en el cuestionario, por ahora, sélo es prudente reconocer que la
mayor parte de la poblacion ha vivido en las colonias seleccionadas el tiempo suficiente para tener
conocimiento de causa de aspectos como los fendomenos naturales que representan una amenaza en su
comunidad, las transformaciones realizadas al entorno natural, el tipo de respuesta antes, durante y
después de una situacion de desastre por parte de las autoridades, asi como las principales cuestiones
de cohesion social en la comunidad. En otras palabras, puede decirse que la mayor parte de la
poblacion vivio en ese lugar cuando ocurrieron los desastres por los cuales fueron seleccionadas las
colonias que conforman la zona de estudio, al menos en el caso de Xalpa, Lomas de San Lorenzo y
Palmitas (todas en sierra Santa Catarina) cuyos desastres ocurrieron en 2001, 2007 y 2009

respectivamente.

Grafica 4.3. Aios de residencia de la poblaciéon encuestada en la zona de estudio
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Fuente: Elaboracién propia con base en el cuestionario dirigido a la poblacién local
del area de estudio y aplicado de mayo a julio de 2016.

A la pregunta que se hacia a la poblacion local acerca de donde vivian antes de llegar a la zona de

estudio (pregunta 2 del Anexo 1), 12.6% manifestd que siempre ha vivido en el mismo lugar; 17.8%
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de la poblacién encuestada manifestd que antes vivia en una colonia cercana a la zona de estudio, pero
el porcentaje mas alto de la poblacién encuestada (36.6%) menciond que antes vivia en algun lugar de
la ciudad, como en las colonias Agricola Oriental, Mixcoac, Santa Fe, Portales, Taxquefia, Ajusco y la
Obrera o en las delegaciones Alvaro Obregon, Benito Juarez, Coyoacan, Cuajimalpa, Gustavo A.

Madero, Iztacalco, Iztapalapa (que no incluye las colonias cercanas al area de estudio), Tlalpan,

Tlahuac, Venustiano Carranza y Xochimilco (Mapa 4.1).

Mapa 4.1. Lugar de origen de la poblacidon encuestada en la
Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM)*
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Fuente: Elaboracién propia con base en el cuestionario dirigido a la poblacién local
del area de estudio y aplicado de mayo a julio de 2016.
*Nota: Debido a una reduccion del mapa, sélo la escala grafica es valida.

Otro grupo de respuestas incluyd municipios de la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM)

pues 9.4% de la poblacion encuestada respondid que ellos, sus padres o sus abuelos, habian vivido en

149



Y\

soris v NEEOLERIED

Capitulo 4. La vulnerabilidad social en los asentamientos de
sierra Santa Catarina y cerro de la Estrella

algin municipio mexiquense como Ecatepec, Chimalhuacan, Texcoco, Tultitlan, Naucalpan,
Nezahualcoyotl o Valle de Chalco (Mapa 4.1); se observa que la mayoria de ellos, a excepcion de

Naucalpan y Tultitlan, se ubican en el oriente de esta Zona Metropolitana.

Por otra parte, un porcentaje importante de la poblacion encuestada (19.4%) menciond que antes
de habitar la zona de estudio vivia en algin estado de la Republica Mexicana; de este total, 19.4% de
la poblacién provenia del Estado de México (pero no de la ZMVM) y otro porcentaje igual manifestd
ser originaria de Oaxaca; otras entidades de importancia fueron Guerrero (13.8%), Veracruz (11.1%),
Guanajuato (8.3%), Michoacan y Puebla (ambos con 5.5%), aunque también migré poblacion de

Hidalgo, Jalisco, Morelos, Querétaro, Quintana Roo y Tlaxcala (Mapa 4.2).

Mapa 4.2. Lugar de origen de la poblaciéon encuestada en el pais*
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Fuente: Elaboracién propia con base en el cuestionario dirigido a la poblacién local del
area de estudio y aplicado de mayo a julio de 2016.
*Nota: Debido a una reduccién del mapa, sélo la escala grafica es valida.
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El origen de la poblacién de la zona de estudio por sexo, grupo de edad y colonia de estudio, se
muestra en el cuadro 4.1 en el que se observa que un mayor porcentaje de hombres que de mujeres
migro desde algun lugar del pais; un mayor porcentaje de los jovenes encuestados ha vivido siempre
en la zona de estudio, mientras que los adultos destacan entre la poblacién que migré de algin lugar de
la ZMVM vy los adultos mayores son relevantes entre la poblacion que migrd de alguna parte de la
ciudad de México que, en general, representa una importante cantidad de la poblacion encuestada, por
lo que se puede sostener, que la zona se pobld por un sector importante de poblacion que ya vivia en la

ciudad y no sélo de poblacion originaria de otros estados.

Cuadro 4.1. Origen de la poblacién encuestada segin sexo, grupo de edad y colonia
(en porcentaje del total de cada variable)*

Colonia Coloniade Lugardela Lugar
cercana la ciudad ZMVM del pais
12.6 17.8 36.6 9.4 19.4
° Mujer 10.7 213 36.9 9.8 18.0
X
"]
«\ Hombre 15.9 11.6 36.2 8.7 21.7
" Joven 235 235 14.7 2.9 235
T
o
&3 Adulto 10.5 17.4 33.3 13.2 21.9
Bt
© Adulto mayor 9.3 14.0 62.7 46 93
El Manto 0.0 25.0 50.0 18.8 6.2
2 Lomas de San 222 16.6 222 0.0 36.1
s Lorenzo
g Palmitas 0.0 20.5 43.2 13.6 15.9
Xalpa 129 19.4 419 129 12.9

Fuente: Elaboracién propia con base en el cuestionario dirigido a la poblacién local del area de
estudio y aplicado de mayo a julio de 2016.

*Nota: La suma de los datos por cada fila deberia sumar 100%, sin embargo 4.2% del total de la

poblacién encuestada no contesté bien a la pregunta ;Antes de vivir aqui dénde vivia usted, sus

padres o sus abuelos? por lo que los datos no siempre suman dicha cantidad.

Existe informacion interesante entre las colonias, pues El Manto, en el cerro de la Estrella, ya no es
atractiva para los migrantes y ha experimentado un cambio generacional de su poblacion por tratarse
de asentamientos humanos mas antiguos respecto a los de la sierra Santa Catarina, ya que la poblacion

originaria de algtn lugar del pais es muy baja; por su parte, Lomas de San Lorenzo, es la inica colonia
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que tiene su mas alto porcentaje entre la poblacion que migré desde algin lugar del pais; mientras que
en la colonia Palmitas, el total de la poblacién que migr6 desde algin sitio de la ZMVM, lo hizo desde

el municipio de Nezahualcdyotl.

Al preguntar la razon de llegada (pregunta 2 del Anexo 1), no se descubrid ninguna diferencia
sustancial entre colonias, pero las respuestas se agruparon en seis categorias, el mayor porcentaje
(40.8%) se presentd en aquellas razones vinculadas con la busqueda o adquisicién de una casa o
terrenos propios, seguido por 29.3% de la poblacion que menciond que llego a la zona de estudio por
cuestiones econdmicas como la bisqueda de trabajo, rentas mas baratas o porque los terrenos eran de
muy bajo costo; por su parte 10.5% de la poblacion encuestada llego al lugar por razones familiares
como herencia de la casa o matrimonio. El resto de la poblacién manifestd que su llegada se debid a
estudios, comodidad, tranquilidad, accesibilidad e incluso porque el lugar de residencia anterior se

inundaba.

Relacionada con las cuestiones anteriores, se preguntd a la poblacion cual fue el proceso para
acceder al terreno donde se ubica su vivienda (pregunta 10 del Anexo 1) y a pesar de que, como se
pudo apreciar en la historia del poblamiento de la zona, el area de estudio tuvo (y tiene ain) un
importante proceso de ocupacion del suelo por medio de invasiones, 75.3% de la poblacidén encuestada
manifestd que compro el terreno donde se ubica su vivienda, lo cual no es necesariamente una mentira
pues ya se reportd en el capitulo tres que fraccionadores, lideres, el Estado e incluso ejidatarios
invadieron, expropiaron y/o vendieron terrenos que no estaban destinados a la urbanizacion pero,

aunque hubo compra-venta de terrenos, €sta se hizo fuera de los canales legales.

En sintonia con lo anterior, so6lo 6.2% de la poblacion encuestada menciond que el proceso para
acceder al terreno donde se ubica su vivienda fue herencia y tinicamente 2% reconoci6 que invadio el
terreno donde vive en la actualidad (50% de la cual habita en la colonia Palmitas y se encuentra en la
edad adulta); mientras que el resto de la poblacion encuestada (16.5%) menciond que no sabe como

fue el proceso porque arrendan la vivienda donde habitan.

En cuanto a servicios en la vivienda y comunidad (pregunta 3 del Anexol), 56% de la poblacién
encuestada menciond que cuando llegaron a la colonia no contaban con servicio de agua, 46.1%
reportd que carecian de energia eléctrica, 55% de drenaje y 61.3% de pavimento en las calles. Hasta

45.5% de la poblacion encuestada menciond que a su llegada no contaba con ninguno de los servicios



o '--_f:f-lf\\

Lerapotzaleo

Capitulo 4. La vulnerabilidad social en los asentamientos de
sierra Santa Catarina y cerro de la Estrella

antes mencionados, de los cuales hasta 70.1% ha vivido en la zona por mas de 25 afios, lo que indica
que han sido habitantes del lugar desde los inicios de la urbanizacion, lo cual explica la carencia de
servicios, mientras que 35.6% de la poblacion encuestada dijo que a su llegada, si contaban con todos
los servicios, y de este total, 67.6% ha vivido en las colonias por 20 afios o menos, cuando

probablemente las colonias ya eran asentamientos humanos consolidados.

En cuanto a las colonias en especifico, apenas 6.3% de la poblacién encuestada en la colonia El
Manto manifesté que cuando llegd a vivir a la zona no contaba con ningun servicio lo cual, puede
deberse al nivel de consolidacion urbana de la zona actualmente, mientras que en el resto de las
colonias (ubicadas en sierra Santa Catarina) el porcentaje de las personas que manifestdé no contar con
ningln servicio cuando recién comenzd a vivir en el lugar, nunca es menor a 48%, ¢ incluso es de
72.7% (en la colonia Palmitas), por lo que puede asegurarse que en la sierra Santa Catarina ain no
existe un cambio generacional como ya ocurrid en el cerro de la Estrella, pues la mayoria de los

habitantes encuestados de la sierra experimentaron la carencia de servicios en el lugar donde viven.

Hasta 97.9% de la poblacion encuestada menciond que actualmente cuenta con los servicios de
agua, energia eléctrica, drenaje y pavimento, sin embargo 1% reportd que no cuenta con energia
eléctrica y 1.6% dijo que carece del servicio de agua, drenaje y pavimento en su comunidad. Esta
poblacién habita principalmente en la colonia Lomas de San Lorenzo en sierra Santa Catarina.
Ademas, al aplicar los cuestionarios se pudo apreciar visualmente la calidad de los materiales de
construccion del piso, paredes y techos de las viviendas, 5.8% de la poblacion encuestada contaba con
piso de tierra, 6.3% vivia en casas con paredes de materiales no consolidados como ldmina e incluso
carton, y 7.9% no contaba con techos de cemento; la mayoria de estas viviendas se encontraban en la

colonia Xalpa.

El cuestionario contempla una pregunta que tenia la intencion de demostrar que cuando la zona de
estudio comenzd a poblarse, los procesos naturales como lluvias, caida de rocas o grietas en el suelo
no representaban amenaza alguna porque nadie era vulnerable (pregunta 4 del Anexo 1), lo cual
significa que no existia el riesgo pues como se dijo en el capitulo uno, éste se compone de una
amenaza (en este caso los fendmenos naturales como lluvias o sismos) y de elementos vulnerables

(poblacion o infraestructura).

153



154

T D\ §

Lirapotzalin

Capitulo 4. La vulnerabilidad social en los asentamientos de
sierra Santa Catarina y cerro de la Estrella

En este sentido, se preguntd si cuando llegaron a habitar las colonias se presentaban los
fenomenos antes mencionados, a lo cual, 44.5% mencion6 que no habia, mientras 49.2% menciono
que si (el resto contesté no saber de la presencia o ausencia de dichos fendomenos naturales). Hasta
45.1% de las mujeres, 43.5% de los hombres y 60.5% de los adultos mayores respondié que no habia
procesos naturales al momento de llegar a poblar la zona; ademas, la colonia donde la mayor parte de
la poblacion contestd negativamente fue Lomas de San Lorenzo, pues como se vera posteriormente, no

se sabia de la existencia de grietas en esta zona de la ciudad.

A los que contestaban “si” a la pregunta anterior, se les cuestiond si dichos fendmenos afectaban a
mucha gente, 39.4% menciono que si y 22.3% que no, debido a que “la zona no estaba poblada”, “no
habia mucha gente” o porque “eran solo terrenos agricolas”. Por su parte, si contestaban que cuando
llegaron a habitar las colonias no habian fendmenos naturales en la zona de estudio, se les cuestionaba
si consideraban que esta situacion habia cambiado en la actualidad y si sucedian mas fendémenos
naturales perturbadores, 40% mencion6 que la situacidon si ha cambiado porque estos fenémenos
afectan a mas personas en la actualidad, mientras que 14.1% considerd que la situacién no ha

cambiado o ha cambiado poco.

Con la intenciéon de conocer si la poblacidon local reconocia vivir en, o cerca de un area de
proteccion natural, y saber si era sensible al dafio al medio ambiente causado por la urbanizacién de la
zona, se pregunté si sabia que existia un Area Natural Protegida cercana (pregunta 5 del Anexo 1); a
esta pregunta 62.3% reconocio no saber; el porcentaje de mujeres (64.8%) que ignoraban la situacion
fue mayor que el de los hombres (56.5%), asi como el de los jovenes (70.6%) fue el porcentaje mas
alto de los tres grupos de edad. Por su parte, en la colonia Lomas de San Lorenzo hasta 72.2% de la
poblacion ignoraba la situacion de proteccion ambiental de la sierra Santa Catarina, tal vez porque es
la colonia que conforma el area de estudio mas alejada del Suelo de Conservacion (ver Mapa 2.1) y

porque el volcan Yuhualixqui ha desaparecido casi por completo debido a la actividad minera.

A la pregunta de como le afecta o beneficia que la zona cercana a la que vive se trate de un Area
Natural Protegida, 44% de la poblacion encuestada mencioné que es positivo para la preservacion del
medio ambiente, 23.6% manifestd una postura indiferente a la situacion pues consider6 que ni le afecta
ni le beneficia porque incluso, como algunos contestaron, se trata de una zona lejana al lugar en donde

vive, 4.2% respondi6 que le afecta que la zona cercana sea un area de proteccién ambiental, pero no
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supo explicar la razén por la que le afecta (el resto de la poblacion no supo contestar si es benéfico o

perjudicial vivir en las inmediaciones del Suelo de Conservacion).

Apenas 16.2% de la poblacion encuestada manifestd un conocimiento mas profundo de la
situacién del Suelo de Conservacién de Iztapalapa, pues considerd que es benéfico que sea un Area
Natural Protegida pero reconocen que se encuentra afectada por la contaminacion, los asentamientos
humanos ilegales, la explotaciéon de minas, el descuido por parte de las autoridades o incluso, la
afectacion de los mismos habitantes encuestados, pero que les dejaron construir y ahora no tienen otro

lugar donde vivir.

Como un comentario adicional, es prudente mencionar que de las dos zonas de estudio, la
poblacién que habita en la cercania del Area Natural Protegida con categoria de Zona Sujeta a
Conservacion Ecoldgica del cerro de la Estrella estd mas informada respecto a que vive cerca de un
area de proteccion ambiental en comparacion con la poblacidén que habita en sierra Santa Catarina, que
incluso mostraba sorpresa ante la pregunta; esto es tal vez consecuencia de que el cerro de la Estrella
ademas de valor ambiental, posee un acervo histérico y cultural muy fuerte y porque fue declarado
como tal mucho antes del proceso de urbanizacion, mientras que la sierra se declaré Area Natural

Protegida cuando el crecimiento urbano estaba en pleno auge.

4.3. Percepcion local del riesgo

La percepcion del riesgo es una variable que esta en funcion de lo que la poblacion conoce sobre las
amenazas y vulnerabilidades de un determinado lugar pues cada individuo y cada sociedad en su
conjunto percibe y valora de diferente manera las manifestaciones, efectos y consecuencias de las
amenazas por lo que la percepcidn esta vinculada con los aspectos econdmicos, sociales, culturales y
emocionales de cada individuo. Desde esta perspectiva, el riesgo es eminentemente subjetivo, aunque
su construccion social sea objetiva y se describe como un concepto que los seres humanos han
construido para entender y hacer frente a los peligros (véase apartado 1.1.1 de esta investigacion), por

lo que cada vez mas investigaciones consideran esta variable en sus estudios.

En el cuestionario disefiado para este trabajo, se pregunt6 a la poblacion cudl era el fenomeno

natural que mas le preocupaba en el lugar en donde vivia (pregunta 11 del Anexo 1); es interesante
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saber que, pese a que en las colonias que conforman la muestra de estudio han ocurrido situaciones de
desastres vinculados a fenomenos de origen geoldgico o hidrometeorologico, hasta 36.1% de la
poblacion considerd que ningin fendmeno natural representa una amenaza para su comunidad
(Grafica 4.4). El fendmeno natural mejor posicionado es el sismo, pues fue identificado por 25.6% de
la poblacion encuestada, la mayor parte de la cual habita en la colonia El Manto, pues durante la
aplicacion de los cuestionarios, un nimero considerable de poblaciéon que habita en la sierra Santa

Catarina, aseguraba que los sismos en esa parte de la ciudad no son perceptibles.

Las grietas, que fueron identificadas por 11.5% de la poblacion encuestada, son el tercer
fenomeno natural que mas le preocupa a la poblacion encuestada solo después de los sismos y las
lluvias, lo relevante es que hasta 80.8% de la poblacién que las identific6 como un fendmeno
amenazador en su comunidad, vive en la colonia Lomas de San Lorenzo, lugar donde en el afio 2007
se abridé un socavon en el que perdio la vida un joven de 19 afios. Por su parte, hasta 90% de la
poblacion que identificod a los procesos de ladera (caida de rocas, deslaves o derrumbes) como una
preocupacion en su comunidad, habitan en la colonia Palmitas, lugar en el que ocurri6é un derrumbe de

roca en el afio 2009 en el que dos personas perdieron la vida.

Grafica 4.4. Fen6meno natural que mas le preocupa a la poblacion encuestada
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Fuente: Elaboracidn propia con base en el cuestionario dirigido a la poblacién local del area de
estudio y aplicado de mayo a julio de 2016.
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Es curioso saber que la poblacion local identifica a las inundaciones como un fendmeno
potencialmente amenazador en su comunidad ya que las colonias que conforman la muestra de estudio
se ubican en zonas altas, sin embargo, durante el trabajo en campo, la poblacion manifestaba que al
inundarse las partes bajas de la sierra, era dificil llegar a sus hogares, por lo que tal vez sea la razon
por la que este fenomeno fue identificado. Finalmente, en la categoria “Otro” se agruparon fendmenos

como viento, radiacion solar, hundimientos y erupciones volcanicas

Del total de mujeres encuestadas, 36.1% consideré que ningiin fendmeno natural representa una
amenaza en el lugar donde vive, mientras que el porcentaje de hombres no es muy distinto (36.2%).
Los sismos son, para ambos sexos, el fendmeno que mas les preocupa pues éste es una inquietud para
24.6% de la mujeres y 27.5% de los hombres encuestados, seguido por las lluvias en el caso de las
mujeres (que representa una preocupacion para 14.8% de las encuestadas) y por las grietas para los

hombres (que inquieta a 14.5% de los encuestados).

La percepcion por grupos de edad también tiene diferencias pues 32.4% de los jovenes, 34.2% de
los adultos y 44.2% de los adultos mayores manifestd que ningin fenémeno natural le preocupa, por lo
cual, en cuanto a la percepcion de amenazas, los adultos mayores en la zona de estudio tienen mayor
vulnerabilidad. Ademas, los jévenes manifestaron intranquilidad por fenomenos naturales que no les
preocupan a otros grupos de edad como erupciones volcanicas o hundimientos; de hecho, este grupo
de poblacion identifico siete fendmenos naturales distintos, mientras que los adultos y adultos mayores

enlistaron 6 y 4 respectivamente.

Los sismos son las manifestaciones naturales que mas inquieta a los tres grupos de edad pues
26.5% de jovenes, 24.6% de adultos y 27.9% de adultos mayores indicaron preocupacion por este tipo
de fenomeno, seguido de las grietas que mantiene intranquilos a 14.7% de los jovenes y a 11.6% de
los adultos mayores encuestados, asi como las lluvias que inquieta a 14.9% de los adultos encuestados.
Es la colonia Xalpa, en sierra Santa Catarina, la mas vulnerable en cuanto a identificacion de
amenazas pues 67.7% de la poblacion niega la existencia de cualquier fenémeno amenazador en el

lugar donde vive.

En cuanto a la frecuencia de las amenazas naturales (pregunta 11 del Anexo 1), 81.6% de la
poblacion que identifico a los sismos como una preocupacion en el lugar en donde vive, considerd que

este fendbmeno es poco frecuente; este dato resulta importante ya que, como se dijo antes, los sismos
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son el fendomeno natural que representd mayor preocupacion entre la poblacion encuestada. Por su
parte, 75% de la poblacion que considerd a la lluvia como un fendomeno amenazador indicé que ésta
ocurre solo en temporada, mientras que 65.4% de la poblacién que identificd a las grietas reconocio
que éstas son muy frecuentes o incluso permanentes; finalmente, 60% y 41.7% de la poblacion que
menciond a los procesos de ladera y a las inundaciones, respectivamente, como fendmenos

amenazadores en su comunidad, sefialé que estos fendmenos son poco frecuentes.

Los datos anteriores, permiten corroborar que la dindmica geologica (sismos, grietas y procesos de
ladera, entre otros) del planeta es impredecible y poco frecuente, pero siempre esta latente, pues
incluso, es la que mas ha cobrado vidas y dafios materiales a lo largo de la historia, mientras que los
fenomenos hidrometeorolégicos presentan ciclos y por lo tanto, son mas frecuentes, ademas de que
afectan a zonas mucho mas grandes. Sin embargo, pese a la distinta frecuencia, ni los fenomenos

geologicos, ni los de origen hidrometeoroldgico deben ser subestimados.

Relacionada con la pregunta anterior, se cuestiond a la poblacion si identificaba que alguno de los
siguientes fenémenos naturales ocurrian en su comunidad (pregunta 12 del Anexo 1): erupciones
volcanicas, sismos, grietas, fallas, fracturas, hundimientos, derrumbes, lluvias, inundaciones, heladas o
sequias; los cuales son los fenomenos categorizados por el Sistema Nacional de Proteccion Civil como
de origen geoldgico e hidrometeoroldgico y muchos de los cuales ocurren en la zona de estudio segiin

los Programas Parciales de Desarrollo Urbano de ambas zonas.

Al respecto, 36.1% de la poblacion encuestada menciond que ninguno de los fenémenos antes
mencionados ocurre en su comunidad; la poblacién que reconoce la presencia de al menos un
fenomeno es 28.8%, pero el porcentaje disminuye conforme aumenta el nimero de amenazas
identificadas pues 23% reconoce la ocurrencia de dos fendmenos naturales en su comunidad, 7.3% tres
fenomenos, 3.1% cuatro fenomenos y sélo 3.7% de la poblacidon encuestada refiere la presencia en su

comunidad de cinco fendmenos o0 mas.

El sexo masculino es ligeramente mas perceptivo en la identificacién de amenazas en la zona de
estudio pues 33.3% de los hombres encuestados no identificé amenaza alguna mientras que el dato de
las mujeres fue un poco mayor (34.4%), ademas, 56.4% de la poblacion masculina encuestada
identificd una o dos amenazas, mientras que el porcentaje de las mujeres es un poco menor (49.2%).

Por otro lado, el grupo de edad que menos identificé amenazas en el lugar donde vive fue el de los
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adultos mayores pues 44.2% de éstos indico que ningin fenémeno de los antes mencionados se
presentaba en su comunidad, mientras que el porcentaje de adultos fue de 34.2% y el de jovenes de

20.6%.

Dado que el total de la poblacién que identificd mas de cinco fendmenos amenazadores en el lugar
donde vive, habita en la colonia Lomas de San Lorenzo, se puede afirmar que en cuestion de
identificacién de amenazas, esta colonia es la menos vulnerable, mientras que la poblacién de la

colonia Xalpa, al negar o ignorar la presencia de amenazas, se convierte en la mas vulnerable.

Hasta 69.2% de las personas que respondieron que ningin fendmeno natural ocurre en su
comunidad, ha vivido en la zona de estudio por veinte afios 0 mas, por lo que se podria considerar una
respuesta que conlleva conocimiento de causa. Ademas, 60% de la poblacion que no identificd algun
fenomeno posee educacion basica, mientras que 44.4% de la que reconocio tres fenomenos naturales o
mas, contaba con educacién técnica, media superior o superior, lo cual nos permite identificar cierta

relacion entre la percepcion del riesgo de la poblacion y su nivel de estudios.

Aunque no se puede decir que el total de la superficie de las colonias que conforman la zona de
estudio son zonas de riesgo, el criterio de su eleccidon fue justamente la ocurrencia de alguna situacion
vinculada con fenémenos de origen geologico o hidrometeoroldgico por lo que, cuando se preguntd a
la poblacion local si consideraban que vivia en una zona de riesgo (pregunta 13 del Anexo 1), es
sugestivo saber que 36.6% de la poblacion respondié que si, mientras que 60.2% lo hizo con un

rotundo no y 3.2% menciond que no lo sabia.

Al respecto, existe una diferencia en cuanto al género, pues del total de hombres encuestados,
66.6% consideraron que no viven en una zona de riesgo, mientras que el dato de las mujeres fue de
56.6%; en cuestiones de edad, los datos no varian mucho, pues 58.8% de los jovenes supusieron no

vivir en una zona de riesgo, mientras que el dato para los adultos y los adultos mayores es 60.5%.

En la colonia El Manto, en el cerro de la Estrella, es donde se presenta la mayor negativa de vivir
en zona de riesgo (87.5% de la poblacién encuestada de la colonia), seguida de la colonia Xalpa con
74.2%. Lo anterior puede deberse a la pérdida de memoria historica (el desastre por el que la colonia
El Manto fue seleccionada para esta investigacion ocurrio en 1977), por ignorar la ocurrencia de algiin
desastre previo o por el cambio generacional de la poblacion en la colonia. Por su parte, en Palmitas y

Lomas de San Lorenzo la poblacion que niega vivir en zona de riesgo es 50% y 47.7%
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respectivamente, pues se trata de los lugares con los desastres mas recientes, que seguramente aun

permanecen en la memoria colectiva de los habitantes.

Del total de la poblaciéon que consideré que no vive en zona de riesgo, 66.1% ha vivido en ese
lugar por al menos veinte afios, 46.1% menciond que al momento de llegar al lugar en donde vive
habia escuchado hablar de fendmenos como inundaciones, caida de rocas o grietas en el suelo y la
mayoria de ellos reconocio que si afectaban a mucha gente; 51.3% no tiene instruccion escolar o
cuenta con educacion basica y al preguntarle si existen zonas cercanas al lugar donde vive que si
considere que son de riesgos responden: ‘“ninguna”, “arriba en el cerro”, “la calle de atras”, “las

minas”, “las barrancas” o “abajo donde se inunda”.

Por su parte, del total de la poblacion que indicd que si vive en una zona de riesgo, 52.9% ha
habitado la zona por 25 afios o mas, 40% menciond que al llegar al lugar donde vive no habia
escuchado hablar de fendmenos como inundaciones, caida de rocas o grietas en el suelo, y la mayoria
de ellos coincidio que desde hace unos afios esta situacion ha cambiado porque hay mas viviendas.
Ademas, 46.8% de esta poblacion habita en la colonia Palmitas y 38.3% en Lomas de San Lorenzo,
ambas ubicadas en sierra Santa Catarina que son los sitios donde la poblacion es mas sensible a su

condicion de vulnerabilidad frente a amenazas de origen natural.

De la poblacion que reconocid vivir en una zona de riesgo, 22.9% indicd que ningin fendmeno
natural representa una amenaza en su comunidad, lo cual refiere que pueden experimentar la sensacion
de riesgo por otro tipo de amenazas como la inseguridad pues no relaciona su situacion de
“inseguridad” con la presencia de fendmenos naturales; el mismo porcentaje identifico a los sismos
como fendmenos amenazadores, mientras que un porcentaje similar (21.4%) menciono a las grietas y
11.4% a los procesos de ladera. De este modo, se observa que los fendmenos de origen geoldgico
representan mayor preocupacion que los de origen hidrometeoroldgico entre la poblacién que si

considerd que vive en riesgo en la zona de estudio.

Posteriormente se pregunto a la poblacion el agente activo del desastre (pregunta 14 del Anexo
1), practicamente un tercio de la poblacion encuestada posee un enfoque naturalista de los riesgos
porque considerd a la Naturaleza como la responsable de los dafios que puedan ocurrir (Grafica 4.5),
esto puede repercutir en una postura pasiva o de resignacion ante los fendmenos, pues podria pensarse

que éstos son inevitables e inmanejables; una situacién similar ocurre en el caso de considerar a Dios
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como el responsable del desastre. Al respecto, un mayor porcentaje de mujeres (8.1%) que de hombres
(2.9%) responsabiliza a Dios como el agente del desastre, pero la situacién se invierte con la

Naturaleza pues fue identificada por 24.6% de las mujeres y 42% de los hombres.

Del total de adultos mayores encuestados, 11.6% consideraron a Dios como el agente activo del
desastre, lo que los convierte nuevamente en el grupo etario mas vulnerable, sin embargo, los jovenes
encuestados poseen un enfoque naturalista pues 41.2% de ellos cree que la Naturaleza es la
responsable ante la ocurrencia de un desastre. En Xalpa se reporta un mayor porcentaje de personas
que atribuyeron los desastres a Dios (16.1% del total de los cuestionarios aplicados en la colonia) y
aunque en El Manto nadie respondid de esta manera, hasta 37.5% de las personas encuestadas en dicha
colonia consideraron que la Naturaleza es el agente activo del desastre. Ademas, 91.6% de las
personas que adjudicaron los desastres a Dios no cuentan con instruccion escolar o tienen educacion

basica.

Grafica 4.5. Identificacion del agente activo del desastre segiin la poblaciéon encuestada
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Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario dirigido a la poblacién local
del area de estudio y aplicado de mayo a julio de 2016.

Otro resultado interesante es el que postula al gobierno como el responsable de una situacion de
desastre, que si bien no responde a ninguno de los enfoques del estudio de los desastres (véase

apartado 1.1.2 de esta investigacion), si conlleva a adjudicar la responsabilidad de la construccion del
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riesgo y del desastre sdlo en un agente y no en un conjunto de procesos, se puede llegar a considerar
que la sociedad es propensa al desorden por lo que requiere de un agente externo a ella con poderes,
capacidades y recursos necesarios para ordenarla y coordinarla. Del total de encuestados, un mayor
porcentaje de mujeres (18.9%), de adultos mayores (18.6%) y de habitantes de la colonia Palmitas

(20.5%) responsabilizan al gobierno de los desastres.

En la zona de estudio también se encuentra presente el enfoque funcionalista del desastre (el cual
considera que la tecnologia juega un papel importante en la generacion de seguridad) pues 12.6% de la
poblacion encuestada consideré que la situacion de desastre es consecuencia de las malas
construcciones. Del total de encuestados, un mayor porcentaje de mujeres (15.6%) que de hombres
(7.2%), de jovenes (17.6%) y de habitantes de la colonia Xalpa (19.4%) adjudicaron las situaciones de

desastre a las malas construcciones.

Un importante sector de la poblacion encuestada (18.3%) posee una percepcion del origen del
desastre mas compleja al adjudicar la situacion no soélo a un factor, sino a una mezcla de ellos, las
mezclas mas comunes fueron “naturaleza y gobierno”, “gobierno y malas construcciones”,
“naturaleza, gobierno y malas construcciones” y “gobierno, poblacion y malas construcciones”. Este
tipo de respuestas fue mas comun entre mujeres (19.7%) que en hombres (17.4%), en el grupo de los
adultos (20.2%) y tuvo mayor presencia en la colonia El Manto (31.3%), ademas, 50% de esta

poblacion contaba con educacion técnica, media superior o superior.

El considerar que “nadie” es el agente activo del desastre también es adquirir una postura pasiva
ante el desastre que los convierte en situaciones irremediables que ocurriran pase lo que pase pues
nadie o nada es responsable de su ocurrencia. Finalmente en la categoria de “Otros”, las respuestas
fueron tan generales como “el destino” o “depende del desastre”, hasta respuestas muy especificas
como ‘“mala planeacion”, “mala ubicacién de las construcciones”, “falta de cultura”, “fabricas

irregulares” o “fuga de agua”.

Aunque se sabia de antemano que en las colonias que conforman la zona de estudio habian
ocurrido situaciones de desastre vinculadas a la dindmica geoldgica e hidrometeoroldgica del planeta,
la percepcion del riesgo debe incluir el conocimiento de la existencia y experiencia de desastres
previos por parte de la poblacion local (pregunta 15 del Anexo 1). En este sentido, 55% de los

encuestados reportd no saber de la ocurrencia de algin desastre vinculado a fendomenos de origen
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natural en las inmediaciones del lugar en donde vive; ademas, un porcentaje mas alto de hombres
(66.7%), de adultos (59.6%) y jovenes (58.8%) niegan o ignoran dichas desastres en comparacién con

las mujeres (46.7%) y los adultos mayores (34.8%).

Hasta 65% de esta poblacién ha vivido en el drea de estudio por al menos quince afios, lo cual nos
remonta al afio 2001 cuando ocurrid el desastre en la colonia Xalpa (donde 64.6% de las personas
encuestadas negd la existencia de desastres previos), lo que significa que ya habitaban la zona cuando
ocurrid la abertura de la grieta en Lomas de San Lorenzo (colonia en la que 38.8% de los encuestados
dijo que no sabe de la existencia de desastres anteriores cercanos al lugar donde vive) y el derrumbe en
la colonia Palmitas (lugar donde s6lo 18.2% ignoro la situacion); sin embargo, es en la colonia El
Manto, en el cerro de la Estrella donde existe el mayor porcentaje de poblacion que no sabe de
desastres previos en el lugar donde vive (87.5%) pues han pasado casi 40 afios de su ocurrencia,

situacion que la convierte en la mas vulnerable en estos términos.

Por su parte, de la poblacion que si reconocid desastres previos en la zona donde vive, 48.8%
considerd que si habita en una zona de riesgo, por lo que la existencia de antecedentes de desastres
pudo llevarla a esa conclusion; sin embargo, un porcentaje similar (47.7%) indicd que no considera
vivir en una zona de riesgo (esto a pesar de la ocurrencia de desastres en afios recientes en el area

cercana al lugar donde vive).

A la poblacion que reconocio la existencia de desastres previos y relacionados con fenomenos de
origen natural se les realizd6 una serie de preguntas vinculadas a la respuesta por parte de las
autoridades y alusivas también a su experiencia personal (pregunta 15 del Anexo 1). En este orden de
ideas, 50% de la poblacién menciond que las autoridades no advirtieron previamente de la situacion de
desastre (hasta 68.2% de los encuestados en Lomas de San Lorenzo y 44.4% en Palmitas que
refirieron desastres anteriores indicaron que no hubo advertencias previamente), aunque 30.2%
menciond que si lo hicieron (en la colonia Palmitas 41.7% de las personas dijeron que ha habido

desastres previos menciond que si advirtieron, porcentaje muy similar al que menciond que no).

En cuanto a la rapidez de respuesta por parte de las autoridades responsables una vez que ocurrio
el desastre, 72.1% de la poblacion menciond que la situacion si se atendio de manera inmediata. Las
mejores percepciones al respecto ocurrieron en las colonias Palmitas y Lomas de San Lorenzo pues

86.1% y 86.4% respectivamente del total de encuestados que indicaron que si han existido desastres
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previos en dichas colonias, reconocieron la inmediata atencion del suceso por parte de las autoridades,
esto a pesar de que hasta 20.5% y 13.8% de la poblacién encuestada en estas colonias indicoé que el

gobierno seria el responsable ante una situacion de desastre.

Por su parte, 69.8% del total de personas que reconocié la existencia de desastres previos
menciono que las autoridades si realizaron acciones de rescate para salvar a la poblacion afectada;
59.3% indico que las autoridades evacuaron a la poblacion cercana y un porcentaje significativamente
menor (33.7%) reveld que las personas damnificadas si recibieron apoyo econdmico por parte de las
autoridades (en la colonia Lomas de San Lorenzo se presenta el porcentaje mas alto al respecto:

63.6%).

En este orden de ideas, se tuvo la oportunidad de platicar con tres personas de familias distintas
que vivieron y sufrieron el derrumbe de la colonia Palmitas; lo que estas tres mujeres reportaron es
que si existié apoyo por parte de las autoridades en el sentido de reponerles econdmicamente algunos
de sus muebles y electrodomésticos, asi como en la “expropiacion” de sus inmuebles y terrenos (pues
les quitaron la propiedad de los mismos, no por motivos de interés publico, pero si hubo una
indemnizacion de por medio), y hasta en el apoyo econdmico para rentar en una casa cercana a donde
vivian (y en la que aun habitan a pesar del tiempo transcurrido), sin embargo, han cambiado dos veces
de delegado y una vez de jefe de gobierno y aun no existe una solucidn real a su situacion de vivienda

que fue una de las promesas que les hicieron cuando ocurrié el derrumbe.

También se le cuestiond a la poblacion sobre su comportamiento durante y después de la situacion
de desastre (pregunta 15 del Anexo 1), 42.4% de la poblacién menciono que si recibi6 y atendio
indicaciones de las autoridades, se trata de una mayor proporcion de mujeres (45.3%) que de hombres
(31.8%), de adultos (45.5%) que de adultos mayores (39.3%) y de jovenes (35.7%) asi como de

habitantes de Lomas de San Lorenzo (68.2%) que poblacion de otras colonias.

Soélo 10.6% de las personas que reconocieron la existencia de desastres previos cercanos al lugar
donde vive, mencionaron que durante el desastre si ayudaron en las labores de rescate (88.9% de las
cuales fueron mujeres y 66.7% viven en la colonia Palmitas), al respecto, un nimero importante de la
poblacion encuestada menciond que no pudieron ayudar porque consideraban que el desastre “estaba

muy lejos” o porque “las autoridades no los dejaban”.
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Unicamente 8.2% de los encuestados que refirié la existencia de desastres previos en su
comunidad, mencion6 que en aquella ocasion tuvo que evacuar su hogar, 9.1% reporto la pérdida de
algin bien y 98.8% respondid que no sufrio la pérdida de algun familiar. La tltima pregunta que se
hizo a este grupo de poblacion (pregunta 15 del Anexo 1) estuvo relacionada con el cambio de
percepcion del riesgo tras esta experiencia, 71.8% menciond que si experimentd un cambio por
motivos como “la cercania”, porque “ahora ya sé que vivo en una zona de riesgo”, porque “ahora estoy

mas informado, preparado y/o alerta”; “porque el riesgo sigue latente”, porque “ahora vivo preocupado

(a)”, porque “tengo miedo que se repita la experiencia” o porque “vivi la experiencia”.

De las personas encuestadas que manifestaron que si cambio su percepcion del riesgo, existe un
porcentaje mas alto de mujeres (75%) que de hombres (59.1%), de adultos (72.7%) que de jovenes
(71.4%) o de adultos mayores (67.9%), asi como de habitantes de Lomas de San Lorenzo (77.2%) y

de Palmitas (72.2%) que de las otras colonias.

Por su parte, 24.7% de las personas que identificaron desastres previos relacionadas con la
dinamica geologica o hidrometeorologica del planeta en la cercania del lugar en donde vive
consideraron que no cambid su percepcion del riesgo. Tienen argumentos similares (aunque
contrarios) a los que si reportaron un cambio, pues mientras unos decian que por la cercania cambi6 su
percepcion, los otros indicaban que el desastre estaba lejos; cuando unos decian que ahora sabian que
vivian en una zona de riesgo, los otros mencionaban que se sentian seguros y si unos referian haber

vivido la experiencia, los otros contestaban “a mi no me afectara”.

También se preguntd a la poblacion a quién acudiria primero en caso de algun desastre (pregunta
16 del Anexo 1), al respecto, el lider vecinal es la opcion menos popular entre la poblacidon encuestada
(Grafica 4.6), lo que nos da indicios del nivel de cohesion social en la comunidad; hasta 40% de la
poblacion que mencioné que acudiria al lider vecinal vive en la colonia Xalpa y un porcentaje igual
habita en la colonia Palmitas. El tiempo que han habitado en el lugar parece no tener relacion con el
que identifiquen al lider vecinal como la primera opcién a la que acudirian en caso de desastre, pues
las personas que contestaron de esta manera tienen tiempo distinto de habitar las colonias que van

desde 3 hasta 45 aifios.

Del total de personas que acudirian a las autoridades delegacionales, 29.4% habita en la colonia

Lomas de San Lorenzo y 23.5% en la colonia Palmitas que se trata de los lugares donde han ocurrido
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los desastres mas recientes por lo que la participacion de las autoridades delegaciones en aquella
ocasion pudo haber influido en la respuesta de la poblacion, pues hasta 66.7% de las personas que
acudirian primero a las autoridades delegacionales y reconocieron la existencia de desastres previos en
el lugar donde vive, mencion6 que en aquella ocasién las autoridades reaccionaron de manera

inmediata (situacién que pudo otorgarles su voto de confianza).

Sin embargo, también es interesante saber que 17.6% de esta poblacion considerd que el gobierno
seria el responsable ante la ocurrencia de un desastre. En sintonia con lo anterior, un mayor porcentaje
de mujeres (18.9%) que de hombres (15.9%) y de adultos mayores (23.2%) que de otros grupos de
edad acudirian a las autoridades delegacionales en caso de desastre, aun cuando este perfil de
poblacion culpd al gobierno de la ocurrencia de desastres mas que los hombres, los jovenes o los

adultos.

Grafica 4.6. A quién acudiria primero la poblacién encuestada en caso de desastre
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Fuente: Elaboracién propia con base en el cuestionario dirigido a la poblacién local
del area de estudio y aplicado de mayo a julio de 2016.

Por otro lado, un porcentaje relevante de la poblacion respondid que acudiria a un refugio en caso de
presentarse un desastre, desafortunadamente, en el cuestionario no se previé que indicaran si sabian
donde se encontraban o si realmente existia alguno en la zona, sobre todo en las colonias Xalpa y El

Manto donde 31.2% y 25% de la poblacion encuestada en dichos lugares, manifestd que en caso de
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desastre acudiria a algun refugio. Vale la pena recalcar que un mayor porcentaje de hombres (18.8%)

que de mujeres (17.2%), asi como de jovenes (23.5%) acudiria a un refugio.

En la categoria de “Otro” estan incluidas respuestas como “nadie”, “vecinos”, “familiares”,
“Proteccion Civil”, “no sé, hasta el momento en que pase” o “depende de la situacidén”, asi como otras
declaraciones que conllevan la mezcla de algunas de las respuestas anteriores como “autoridades
delegacionales e instituciones de auxilio” o “refugio y organismos de asistencia”. En el caso de

instituciones de auxilio se incluyeron “policia”, “bomberos” y “Cruz Roja”.

Ante la pregunta “;Considera usted que sabe qué hacer en caso de desastres?” (pregunta 17 del
Anexo 1), 55% de la poblacidon encuestada dijo que si, y para tener un mayor control de ésta, se les
pregunto por las acciones que llevarian a cabo. Las respuestas que dieron son bastante generales, pero
podria considerarse que si tienen idea de lo que deben hacer en caso de desastre pues entre las
respuestas mas comunes se encuentran “refugiarse, ponerse a salvo”, “llamar a emergencias”, “acudir
a algun lugar seguro”, “mantener la calma”, “tener a la mano los documentos mas importantes”,
“evacuar, desalojar el lugar”, “prevenirse con agua, viveres, un radio, una lampara, pilas y un

2 ¢

botiquin”, “no correr, no empujar y no gritar” o “ayudar a los demas”.

Al respecto, las mujeres son mas vulnerables que los hombres pues 49.2% de las encuestadas
afirmé que sabe qué hacer en caso de desastre, mientras que entre los hombres, el dato fue de 65.2%;
por grupo de edad, los adultos son los menos vulnerables pues 59.6% de ellos considerd que si sabria
qué hacer en caso de desastre, mientras que el de los adultos mayores fue de 48.8% y el de los jovenes
de 47.1%. Espacialmente, la colonia El Manto en el cerro de la Estrella es la menos vulnerable pues
hasta 62.5% de las personas encuestadas que viven ahi dijo saber qué hacer ante un desastre, mientras
que Lomas de San Lorenzo es la mas vulnerable pues apenas 41.7% de la poblacion encuestada que

vive ahi respondio afirmativamente a la pregunta.

Por otro lado, la poblacién que consideré que no sabe qué hacer en caso de desastre revela un
asunto serio de vulnerabilidad, el cual tiene expresion espacial pues 24.7% habita en la colonia Lomas
de San Lorenzo, 21.2% en Palmitas y 17.6% en Xalpa (todas en sierra Santa Catarina); sin embargo, lo
mas grave radica en que 36.5% de esta poblacién menciond que si considera vivir en una zona de

riesgo y 51.8% reconocio la existencia de desastres previos en el lugar donde vive por lo que es
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preocupante que no sepa qué hacer en caso de desastre aun con la ocurrencia de situaciones previas y

ante el reconocimiento de que la zona donde se habita es de riesgo.

También se le preguntd a la poblacion si actualmente o en alguna ocasion en el pasado habia
participado en simulacros, reuniones con Proteccién Civil o con la delegacidon en materia de riesgos, si
habia cursado algiin programa de capacitacién ante desastres y si contaba con un plan familiar de
accion en caso de desastre (pregunta 18 del Anexo 1); como puede observarse la mayoria de la

personas contestaron negativamente (Grafica 4.7)

Los simulacros representan la actividad preventiva mas popular, ya que en muchas ocasiones se
llevan a cabo en el entorno laboral y/o escolar; del total de hombres encuestados 42% dijo haber
participado en alguno, mientras que el dato de las mujeres fue de 45.1%, los adultos mayores son el
grupo etario mas vulnerable pues apenas 20.9% de ellos ha participado en simulacros; mientras que en
la colonia El Manto el porcentaje asciende a 50%, en la colonia Xalpa apenas 38.7% de la poblacion

encuestada que vive ahi ha participado en este tipo de actividades.

Las reuniones con Proteccion Civil y con las autoridades en cuestion de riesgos y desastres, asi
como los cursos de capacitacion, son de las actividades con menores indices de participacion entre la
poblacién encuestada, se trata de acciones (en el caso de las dos primeras) que en la actual
administracidon no se llevan a cabo con frecuencia, aunque se observa una mayor participacion entre la

poblacién encuestada en reuniones con Proteccion Civil que en el resto de las actividades.

Al respecto, un mayor porcentaje de mujeres (=13%) que de hombres (11.6%) declard haber
participado en alguna reunién o curso; los adultos mayores son los que menos han participado en
reuniones con Proteccion Civil o en cursos (6.9%), mientras que los jovenes hacen lo propio con las
reuniones con las autoridades (2.9%). La colonia E1 Manto es donde menos participan en general en
cualquiera de estas acciones, tal vez porque no se ha presentado algun desastre desde 1977, por el
contrario, en la colonia Palmitas existe el porcentaje mas alto de poblacion que declaré haber
participado en alguna reunidén con las autoridades en materia de riesgos (15.9%), asi como haber
tomado un curso de preparacion ante desastres (18.2%), mientras que en Xalpa 16.1% de la poblacidn

declard haberse reunido con la Direccion de Proteccion Civil de la Delegacion.
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Grafica 4.7. Participacion de la poblacion encuestada en acciones preventivas ante desastre
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Fuente: Elaboracién propia con base en el cuestionario dirigido a la poblacién local
del area de estudio y aplicado de mayo a julio de 2016.

Por su parte, el plan familiar de accion en caso de desastre es una cuestion interesante pues, aunque no
es numeroso ni el mas popular (31.9% del total de la poblacion encuestada), representa un asunto serio
e importante en la prevencion ya que no solo significa que la poblaciéon de manera individual que
contestd reduzca su vulnerabilidad, sino que también lo hacen sus familiares. Un mayor porcentaje de
hombres (39.1%) que de mujeres (27.9%), adultos mayores (47.1%) que de adultos (30.7%) y de
jovenes (29.4%) asi como habitantes de la colonia EI Manto (50%) que de otras colonias declard tener

un plan familiar en caso de desastre.

La poblacion mas vulnerable es la que contesté negativamente a todas las cuestiones anteriores,
representa 41.4% del total de la poblacion encuestada; hubo un mas alto porcentaje de mujeres
(42.6%) que de hombres (39.1%), de adultos mayores (53.5%) que de adultos (40.4%) o de jovenes
(29.4%), asi como habitantes de la colonia Xalpa (51.6%) que del resto de la zona de estudio que
negaron haber participado en alguna de las actividades preventivas antes mencionadas. Ademads,

70.9% de esta poblacion no contaba con algun tipo de instruccion escolar o tenia el nivel basico.
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Preocupante es identificar que 35.4% de esta poblacidon reconocid vivir en una zona de riesgo y
38% menciond la existencia de desastres previos en el area cercana donde vive, por lo que saber que se
vive en riesgo y no participar (por la inexistencia de las actividades; o por la indiferencia o ignorancia
de la poblacion) en acciones preventivas, incrementa la vulnerabilidad. Ademas, 44.3% de esta
poblacioén identificd a Dios o a la Naturaleza como el agente activo del desastre, factores ante los que

se podria pensar que no hay nada qué hacer, por lo que los desastres ocurren inevitablemente.

En este orden de ideas, si se reconoce que la poblacion mas vulnerable es la que contesto
negativamente a todas las acciones antes mencionadas, se puede considerar que la menos vulnerable es
la que respondi6 afirmativamente a todas las actividades preventivas, en este sentido, un dato
alarmante es que solo 1.6% del total de la poblacidon encuestada menciond participar o haber
participado en alguna ocasion en simulacros, reuniones con Proteccion Civil o con la delegacion en
materia de riesgos; haber tomado algun curso o programa de capacitacion ante desastres y contar con
un plan familiar de accidn en caso de desastre. El perfil de la poblacion es mayoritariamente hombre,

adulto mayor y habitante de la colonia Palmitas.

Para continuar con la percepcion del riesgo de los encuestados, se les pidié que en una escala del
uno al cinco (donde uno era nada y cinco mucho) mencionaran qué tan preparados se consideraban
para enfrentar un desastre (pregunta 19 del Anexo 1). El porcentaje mas alto (44%) considerd tener
una preparacion media (respondi6é el niumero 3), de esta poblacién, hubo un mayor porcentaje de
hombres (50.7%) que de mujeres (40.2%), de jovenes (50%) que de otro grupo etario y de habitantes

de la colonia El Manto (56.3%) que del resto de las colonias.

Por su parte 22.5% y 21.5% manifestaron tener una preparacion muy baja o baja respectivamente
(contestaron 1 y 2), un porcentaje mas alto de mujeres (49.2%) que de hombres (34.8%), de adultos
mayores (46.5%) que de otros grupos etarios y de habitantes de la colonia Palmitas (50%) que del
resto de las colonias se consideraron vulnerables a si mismos ya que supusieron que su preparacion

para enfrentar un desastre es baja o muy baja.

Ademas 74.4% de esta poblacion no tenia instruccién educativa o tenia educacion basica como
nivel maximo de estudios, 44.2% considerdé que vivia en una zona de riesgo, 41.9% reconocié la

existencia de desastres previos en su comunidad, 42% identificé a Dios o a la Naturaleza como el
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agente activo del desastre y 67.4% de esta poblacioén no participa o no ha participado en actividades

preventivas como simulacros.

Los porcentajes mas bajos se presentan entre la poblacion que considerd tener una preparacion
alta y muy alta (contestaron 4 o 5) para enfrentar un desastre pues sdlo se trata de 7.3% y 3.7% de la
poblacion encuestada. Al respecto, un mayor porcentaje de hombres (11.6%) que de mujeres (9%), de
adultos mayores (11.6%) que de otros grupos de edad y de habitantes de la colonia Xalpa se

consideraron a si mismos alta o muy altamente preparados para enfrentar un desastre.

Del total de esta poblacion, 57.1% tiene educacion media superior o superior como nivel maximo
de estudios, 57.1% reconocid vivir en una zona de riesgos y 71.4% indicé la existencia de desastres
previos en el lugar en donde vive, lo cual podrian ser causas de su sentimiento de preparacion ante
desastres. Sin embargo, su sentimiento de preparacion podria ser una falacia, pues no se trata de la

poblacion que participa en las actividades preventivas antes mencionadas.

También se pregunt6 a la poblacion si estaba dispuesta a reubicarse del lugar en donde vive si
tuviera la certeza que su hogar se encuentra en una zona de riesgo (pregunta 20 del Anexo 1); a esta
pregunta 87.4% del total de la poblacion encuestada contestod que si lo haria. De entre las personas que
contestaron negativamente a la pregunta, existe un mayor porcentaje de hombres (15.9%) que de
mujeres (7.4%), de jovenes (11.8%) que de cualquier otro grupo de edad, asi como habitantes de la

colonia El Manto (18.8%) que de cualquier otra.

Hasta 80% de esta poblacion ha vivido en el lugar por 20 afios o mads, por lo que su respuesta
podria ser enmarcada en cuestiones de arraigo, 45% identifica vivir en zona de riesgo, s6lo 20%
reconocid que cambid su percepcion del riesgo ante la existencia de desastres previos en su
comunidad, 40% considerd que no sabe qué hacer en caso de desastre y 70% cree tener una baja o
muy baja preparacion ante la ocurrencia de algin desastre. Posteriormente, se le pregunt6 a esta

EEEN 1Y

poblacion bajo qué condiciones aceptaria ser reubicada y respondio “con apoyo econdémico”, “que me
99 <¢ 2 13

dieran una casa o un terreno igual al que tengo”, “que fuera un lugar similar a este”, “que fuera un

lugar agradable y tranquilo” e incluso “bajo ninguna circunstancia”.

La ultima pregunta del cuestionario vinculada con la percepcion del riesgo de la poblacion era
alusiva a las acciones preventivas que llevan a cabo las autoridades (pregunta 21 del Anexo 1), hasta

75.4% de la poblacion negd rotundamente o manifesté no saber que las autoridades lleven a cabo
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acciones para hacer frente a los peligros de la zona. Del total de la poblacion que reconocio que las
autoridades si llevan a cabo acciones, 55% vive en la colonia Palmitas que, por tratarse de la colonia
donde se presentd el desastre mas reciente, pudo haber influido en la respuesta de la poblacion
encuestada. En cuanto al género y el grupo de edad, un mayor porcentaje de hombres (24.6%) y de
adultos mayores (25.6%) que de mujeres (18.9%), adultos (19.3%) y de jovenes (20.6%) indicaron que

las autoridades si llevan a cabo acciones para enfrentar las amenazas de la zona de estudio.

Ademas, del total de esta poblacion, 62.5% identificd al agente activo del desastres en Dios, la
Naturaleza, la poblacién o las malas construcciones, pero no en el gobierno; 52% de la poblacion que
identificé que las autoridades llevan a cabo acciones para hacer frente a los peligros de la zona y que
reconocio la existencia de desastres previos en las colonias, refirieron que en aquella ocasion las
autoridades realizaron al menos cuatro de las siguientes acciones: advertir previamente, atender
inmediatamente la situacion, realizar acciones de rescate, evacuar a la poblacién y/o ayudar

economicamente a las personas damnificadas.

A las personas que consideraron que las autoridades llevan a cabo acciones para hacer frente a los
peligros de la zona se les pedia que calificaran dichas acciones en cuestiones de efectividad y
confianza en una escala del 1 al 5 donde 1 era nada y 5 mucho. En cuanto a la efectividad, 38.9%
menciono una efectividad media, 25% baja o muy baja y 36.1% una efectividad alta o muy alta; un
mayor porcentaje de hombres (52.9%) que de mujeres (26.1%) y de jovenes (28.6%) que de otros
grupos de edad consideraron que la efectividad de las acciones es baja o muy baja; un dato relevante
es que 100% de los habitantes de las colonias El Manto y Lomas de San Lorenzo que indicaron que las
autoridades llevan a cabo acciones para prevenir desastres, supusieron que éstas son de baja o de muy

baja efectividad.

Por su parte, la efectividad alta o muy alta de las acciones de las autoridades fue identificada
también por mas hombres (35.3%) que mujeres (30.4%), por mas jovenes (42.9%) que por otros
grupos de edad y por 50% de los habitantes de la colonia Palmitas que mencionaron que las
autoridades realizan acciones de prevencion de desastres; nuevamente la percepcion de las acciones

del gobierno puede deberse al derrumbe ocurrido en la colonia en el afio 2009.

Finalmente, en cuanto a confianza de las acciones llevadas a cabo por las autoridades, el

porcentaje mas alto de la poblacion encuestada (42.8%) indicé baja o muy baja confianza; un
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porcentaje mas alto de mujeres (43.5%) que de hombres (29.4%), de jovenes (71.4%) que de otros
grupos de edad asi como 100% de los habitantes de las colonias El Manto y Lomas de San Lorenzo
indicaron que tienen baja o muy baja confianza en las acciones que las autoridades llevan a cabo para

hacer frente a los peligros de la zona de estudio.

Un porcentaje igual (28.6%) revelaron una confianza media o alta y muy alta por las acciones de
las autoridades; esto indica que en cuestiones de efectividad, la poblacion encuestada manifestd tener
una percepcion mas positiva por dichas acciones, que en cuestiones de confianza. La confianza alta y
muy alta fue identificada por un mayor porcentaje de mujeres (26.1%) que de hombres (23.5%), de
jovenes (28.6%) que de otros grupos de edad y hasta por 36.4% y 28.6% de los habitantes de las
colonias Palmitas y Xalpa respectivamente, que dijeron que las autoridades si llevan a cabo acciones

para hacer frente a los peligros de la zona.

Hasta aqui se examino la percepcion del riesgo de la poblacion que habita en la zona de estudio a
partir del analisis de los cuestionarios aplicados; al respecto, puede mencionarse que en general, la
poblaciéon es vulnerable (principalmente las mujeres y los adultos mayores) porque consideran que
ningln fenémeno natural representa una amenaza en el lugar donde vive (a pesar de que se sabe que la
zona de estudio es susceptible a sismos, procesos de ladera o grietas); que no viven en zonas de riesgo,
porque niegan o ignoran la existencia de desastres previos cercanos al lugar donde viven (aunque los
cuestionarios se aplicaron en zonas donde ya ha ocurrido alguno vinculado con procesos naturales);
que Dios, las malas construcciones o el gobierno son los responsables de la ocurrencia de desastres (no
reconocen la participacion de la sociedad en la construccidn del desastre); niegan haber participado en
la mayoria de las acciones preventivas (simulacros, cursos, platicas o planes familiares) y declaran una

baja o muy baja preparacion ante desastres.

Por otro lado, existen similitudes relevantes entre las colonias que conforman el area de estudio,
pues la mayoria de la poblacion manifestdé haber comprado (y no invadido) el terreno donde se ubica
su vivienda, el promedio de afios que han vivido en el lugar es de unos 20 afios en todas las colonias,
la poblacion presenta mayor preocupacion por fendomenos de origen geoldgico que por los
hidrometeoroldgicos, pero solo los reconoce cuando se les mencionan; persiste una negativa de vivir
en zonas de riesgo, poseen una perspectiva naturalista del desastre al responsabilizar a la Naturaleza de

los mismos y existe una postura hostil ante las acciones de las autoridades.
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Sin embargo, en El Manto, unica colonia ubicada en el cerro de la Estrella, ademas de lo anterior,
existe baja percepcion de las amenazas y la mayor negativa de existencia de desastres previos (esto
puede ser consecuencia de que el desastre en esta colonia ocurrio en el afio 1977 por lo que ya se
perdio la memoria colectiva del lugar alusiva al tema); sin embargo, es la colonia donde el mayor
porcentaje de la poblacion encuestada refirio haber participado en alguna actividad preventiva como
simulacros, cursos o tener un plan familiar en caso de desastre, ademas, la mayor parte de la poblacion
asegurd que sabe qué hacer ante un desastre y cuenta con niveles educativos altos por lo que sabe de la
existencia e importancia del Area Natural Protegida cercana al lugar donde vive y posee una postura

mas compleja en cuanto al agente activo del desastre.

Por lo anterior, se puede decir que existe una mayor vulnerabilidad en las colonias que se
encuentran en la sierra Santa Catarina pues no solo cuentan con niveles educativos mas bajos y peores
condiciones socioecondmicas en cuanto a servicios, hacinamiento o poblacion con limitaciones, sino
que, a pesar de la existencia desastres previos en la cercania del lugar donde vive, la poblacion
encuestada menciond que no existen fendmenos naturales que amenacen la zona, que no viven en una
zona de riesgo, poseen una percepcion naturalista del desastre, consideran que no saben qué hacer en

caso de desastre y no participan en acciones preventivas.

Ademas, aun entre las colonias ubicadas en la sierra Santa Catarina, existen diferencias, pues en
Xalpa es donde la poblacion se encuentra con mas negativa a la idea de vivir en riesgo, niegan
cualquier fenomeno natural, no reconocen la existencia de desastres previos (la cual no fue tan sonada
como el caso de Palmitas o Lomas de San Lorenzo, pero que ocurri6 relativamente hace pocos afios),
consideran a Dios, la Naturaleza o a las malas construcciones como responsables del desastre; la
mayoria cree que no sabe qué hacer en caso de desastre pero tampoco participa en acciones
preventivas. Ademads, se trata de la colonia donde se encontraron las construcciones mas precarias
durante el trabajo de campo, que vale la pena decirlo, fue muy complicado en la zona, pues la

poblacion era hostil y desconfiada, por lo que no aceptaba responder el cuestionario facilmente.

Por su parte, en las colonias Lomas de San Lorenzo y Palmitas se puede observar una mayor
sensibilidad al riesgo, los desastres, la prevencion, la atenciéon y la vulnerabilidad, tal vez como
consecuencia de que se trata de las colonias donde ocurrieron los desastres mas recientes. En ambas
colonias, existen porcentajes bajos de poblacion que negd vivir en zonas de riesgo, la mayoria

reconocio la existencia de desastres previos cercanos al lugar donde viven, que influyo6 en el cambio de



o '--_f:f-lf\\

Lerapotzaleo

Capitulo 4. La vulnerabilidad social en los asentamientos de
sierra Santa Catarina y cerro de la Estrella

percepcion que tenian acerca del riesgo y la vulnerabilidad, la mayoria participa o ha participado en
acciones preventivas (a pesar de lo cual, consideran que no sabe qué hacer en caso de desastre), creen
que las autoridades si llevan a cabo acciones para hacer frente a los desastres por lo que en caso de

presentarse alguno, acudirian primero con ellas.

No obstante, existen diferencias entre ambas, pues mientras en Palmitas los procesos de ladera
son los fendmenos que mas preocupan a la poblacidon y responsabilizan al gobierno ante la ocurrencia
de alguna situacion de desastre, en Lomas de San Lorenzo son las grietas el fenomeno que representa
mayor inquietud entre la poblacion, responsabilizan a la Naturaleza y, aunque aseguran que las
autoridades si llevan a cabo acciones para hacer frente a los peligros de la zona, creen que dichas
acciones son inefectivas y poco confiables. Ademas, aunque es un asunto que ocurre en las tres
colonias ubicadas en sierra Santa Catarina, es en Lomas de San Lorenzo donde la mayor cantidad de

poblacion ignoré que vive cerca de un Area Natural Protegida.

4.4. Nivel de cohesion social

La ultima seccidn del cuestionario estuvo vinculada a la cohesidn social, este término no posee una
definicioén univoca, sin embargo, suele identificarse con el anhelo de comunidad, de inclusién social,
solidaridad, confianza, equidad, sentido de pertenencia, participacion ciudadana, aceptacion de normas
y de consenso entre los miembros de un grupo social ante un escenario de fragmentacion social,
individualismo y de pérdida de lazos estables; asi, la cohesion social se relaciona con una sociedad con

unidad suficiente para evitar el conflicto y la division.

Para Barba (2011, p. 71) la cohesion social se refiere a la naturaleza o caracteristicas de los
vinculos sociales, los cuales permiten a los individuos de una sociedad experimentar un sentido de
pertenencia social, de confianza en los demas, de reconocimiento de la legitimidad de la sociedad y de
seguridad en sus instituciones pues ésta implica tanto el comportamiento individual de los sujetos que
conforman una sociedad, como los aportados por el Estado como el empleo, la educacion, los derechos

y el bienestar social.

En este sentido, se preguntd a la poblacidon encuestada si participaba en alguna organizacion

social, vecinal, politica, econémica o no gubernamental (pregunta 22 del Anexo 1) ante lo cual s6lo
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3.1% respondid afirmativamente. Esta poblacion se concentra en la colonia Palmitas y en Lomas de
San Lorenzo, la mayoria es del sexo femenino y tiene un promedio de habitar en el lugar de 28.5 afios.
Hasta 66.7% de esta poblacién, manifest6 participar en cuestiones vecinales, 33.3% menciond que la
toma de decisiones dentro de la organizacion es muy complicada y 50% afirmé que el nivel de

participacion de su comunidad en este tipo de organizaciones es bajo o muy bajo.

También se preguntd a la poblacion qué tanta confianza y respeto existia entre ellos y sus vecinos
con el fin de identificar dichos valores en la comunidad (pregunta 23 del Anexol); al respecto, hasta
78% de la poblacion encuestada menciond que existe poca o nada de confianza con sus vecinos (55%
y 23% respectivamente), un porcentaje mayor de hombres (78.3%) que de mujeres (77.9%), de
jovenes (79.4%) que de adultos (78.9%) y de adultos mayores (74.4%), asi como habitantes de la
colonia Lomas de San Lorenzo (86.1%) contestaron de esta manera (por su parte en Xalpa el

porcentaje fue el menor: 67.7%).

En términos generales, en la zona de estudio prevalece la percepcion de que existe mas respeto
que confianza pues 43.5% de la poblacion encuestada menciond que existe mucho respeto, aunque un
porcentaje mayor (56%) manifestd que existe poco o nada; un mayor porcentaje de hombres (59.4%)
que de mujeres (52.5%), de jovenes y adultos mayores (55.8%) que de adultos (54.4%) y de habitantes
de la colonia El Manto (81.3%) que del resto de las colonias (nuevamente en Xalpa se presento el

porcentaje mas bajo: 41.9%) respondio de esta forma.

Se puede reconocer que se trata de respuestas fundamentadas dado el tiempo que la poblacion que
contestd que existe poco o nada de respeto y confianza en su comunidad, ha vivido en la zona de
estudio (méas de 24 afios en ambos casos), sin embargo, estos porcentajes son preocupantes no solo en
cohesion social, sino también respecto a la vulnerabilidad, pues se asume que el nivel de traumatismo
social resultado de la presencia de un desastre en una comunidad, es inversamente proporcional al
nivel de organizacion existente dentro de ésta por lo que se es vulnerable si estan ausentes los
sentimientos compartidos de pertenencia y de propdsito, si no existen formas de organizacion social
que encarnen dichos sentimientos y se traduzcan en acciones concretas o si se carece de un liderazgo

efectivo dentro de una comunidad (véase apartado 1.3 de esta investigacion).

Por lo anterior, se pregunté a la poblacion si consideraba que muchos, pocos o nadie de sus

vecinos reconocian la importancia de ayudarse mutuamente, se preocupaban por los demas y
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aceptaban responsabilidades comunes (pregunta 23 del Anexo 1). En general, los porcentajes de la
poblacion que respondid que pocos o nadie de sus vecinos poseen estas cualidades, son mayores que

los que indicaron que son muchos las que las tienen (Grafica 4.8).

Es de llamar la atencion que el reconocimiento de ayuda mutua es la cualidad que la poblacién
encuestada mas declard que se encuentra en muchos de sus vecinos (28.3%), y que la aceptacion de
responsabilidades comunes es la que la poblacion encuestada mas indicé (45%) que no se encuentra en
nadie de sus vecinos. En cuanto al analisis espacial de estas respuestas, fue en la colonia Lomas de San
Lorenzo donde un mayor porcentaje de la poblacion (36.1%) respondié que muchos de sus vecinos
saben de la importancia de ayudarse mutuamente y se preocupan por los demads, mientras que en El
Manto se presenté el porcentaje mas bajo (18.8%); este patron se repite con la aceptacion de
responsabilidades en comun, pues 27.8% de la poblacion encuestada en Lomas de San Lorenzo indico

que muchos de sus vecinos cuentan con esta cualidad y 0% en El Manto.

Grafica 4.8. Identificacion de solidaridad entre los vecinos segiin la poblacion encuestada

Muchos
50%

;Considera usted que muchos, pocos o nadie
de sus vecinos reconoce la importancia de...?

Ayudarse mutuamente

=== Preocuparse por los demas

Tener responsabilidades
comunes

Nadie Pocos

Fuente: Elaboracién propia con base en el cuestionario dirigido a la poblacién local
del area de estudio y aplicado de mayo a julio de 2016.

Apenas 12.6% del total de la poblacion encuestada menciond que muchos de sus vecinos reconocen la
importancia de ayudarse mutuamente, se preocupan por los demas y aceptan responsabilidades
comunes; un mayor porcentaje de hombres (13%) que de mujeres (12.3%) y de jovenes (17.6%) que

de adultos (11.4%) o adultos mayores (11.6%) respondieron de esta manera; hasta una tercera parte de
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esta poblacion habita en la colonia Lomas de San Lorenzo y 25% considerd que si vive en una zona de

riesgo.

Por su parte, 18.3% de la poblacion indicé que nadie de sus vecinos tiene ninguna de las
cualidades antes mencionadas, que si bien, no es un porcentaje muy alto, si es mayor que el que
menciond que muchos de sus vecinos cuentan con ellas (12.6%); la colonia El Manto presento el
porcentaje mas alto al respecto (31.3%), mientras que en las otras colonias el porcentaje siempre es

menor de 13.9%; ademas, 31.4% de esta poblacion indico que si vive en una zona de riesgo.

La cuestién anterior es interesante pues la poblacién que niega la presencia de aspectos de
solidaridad entre sus vecinos y acepta vivir en zona de riesgo es mayor que la que indica que existe
solidaridad aunque vive en zona de riesgo. En este sentido, la cohesion social si modifica el nivel de
vulnerabilidad de la poblacion en la zona de estudio, pues la poblacidon que considerd vivir en riesgo
donde no hay solidaridad es mas vulnerable (y mas numerosa) que la que indico que vive en una zona

de riesgo, pero donde si existen cuestiones de solidaridad entre sus vecinos.

También se preguntd a la poblacion si ellos o sus vecinos tenian acciones y esfuerzos comunes,
preocupaciones compartidas o intereses, objetivos y expectativas a futuro en comun con el fin de
identificar aspectos de la cohesion social como participacion ciudadana, anhelo de comunidad, sentido
de pertenencia, cooperacion y consenso entre los habitantes de la zona de estudio (pregunta 23 del
Anexo 1). Al respecto, y de manera general, la mayoria de la poblacion encuestada manifesto que ellos
y sus vecinos no tienen acciones y esfuerzos comunes, preocupaciones compartidas o intereses,

objetivos ni expectativas a futuro en comun.

Lo que 37.8% (el porcentaje mas alto entre los que respondieron afirmativamente a alguna
cuestion de cooperacion en la comunidad) de la poblacion encuestada manifestd si tener con sus
vecinos fue preocupaciones compartidas; el porcentaje de la poblacidon que respondié de esta manera,
es mas alto en mujeres (39.3%) que en hombres (33.3%), en jovenes (41.2%) que en adultos (36.8%) y
en adultos mayores (34.9%) y entre los habitantes de la colonia Lomas de San Lorenzo (50%) que en
el resto de las colonias (seguido por Palmitas con 45.5%, Xalpa con 38.7% y finalmente El1 Manto con
25%). Al indagar un poco mas acerca de qué tipo de preocupaciones comparte con sus vecinos
salieron a la luz aspectos como “el agua”, “la inseguridad”, “la limpieza de areas comunes” o “el

bienestar de la comunidad” y sélo 1% indicd aspectos como “la lluvia” o “los derrumbes” lo que
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significa que los fendomenos naturales que amenazan la zona de estudio no representan una inquietud

entre la mayoria de la poblacion.

Por otro lado, el porcentaje mas alto de la poblacion que neg6 tener con sus vecinos alguna de las
cuestiones antes mencionadas, ocurrid en el aspecto de intereses, objetivos o expectativas a futuro en
comun pues 78.7% negd esta condicion en su comunidad; un porcentaje mas alto de hombres (79.7%)
que de mujeres (75.4%), de adultos (79.8%) que de jovenes (73.5%) o de adultos mayores (72.1%), asi
como habitantes de la colonia Xalpa (80.6%) que del resto de las colonias (en Palmitas y E1 Manto

75% y en Lomas de San Lorenzo 66.7%) contestaron de esta manera.

Se observa entonces que en cuestion de participacidon, cooperacion y consenso, las colonias
seleccionadas no muestran un alto nivel de cohesion social, pues apenas 13.6% de la poblacion
encuestada afirmo tener con sus vecinos acciones y esfuerzos comunes, preocupaciones compartidas o
intereses, objetivos y expectativas a futuro en comun. De entre esta poblacion, es mayor el porcentaje
de mujeres (16.4%) que de hombres (8.7%), de adultos mayores (18.6%) que de jovenes (14.7%) o
adultos (11.4%) y de habitantes de la colonia Lomas de San Lorenzo (22.2%) que del resto de las

colonias.

Por su parte, 52.9% del total de la poblacion encuestada neg6 todas las cuestiones anteriores. Al
respecto, es mayor el porcentaje de mujeres (53.3%) que de hombres (52.2%), de adultos mayores
(60.5%) que de jovenes (35.3%) o adultos (55.3%) y de habitantes de la colonia Xalpa (60.5%) que

del resto de las colonias.

Como un modo de identificar si esta situacion es una caracteristica del presente o siempre ha sido
igual, se preguntd a la poblacion que negd la mayoria de las cuestiones antes mencionadas si
consideraba que la situacion de cohesion social antes era diferente a lo que 50% mencion6 que cuando
comenzaba el poblamiento en las colonias y no existian los servicios, la poblacion era mas unida y
participativa. Un mayor porcentaje de mujeres (36.1%) que de hombres (28.9%), de adultos mayores
(32.6%) que de adultos (29.9%) o de jovenes (20.6%) y de habitantes de Lomas de San Lorenzo (50%)
que del resto de las colonias (Palmitas 45.5%, Xalpa 29% y El Manto 12.5%), consideraron que antes

existia mayor cohesion social.

Pese a lo anterior 86.9% de la poblacién encuestada respondid que si se considera parte de su

comunidad (pregunta 24 del Anexo 1), un porcentaje mas alto de hombres (91.3%) que de mujeres
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(84.4%), de adultos mayores (93%) que de jovenes (91.2%) o de adultos (83.3%) y de habitantes de
las colonias Palmitas (90.9%) y Xalpa (90.3%) que de Lomas de San Lorenzo (86.1%) o El Manto

(81.3%) contestaron de esta manera.

Por su parte, hasta 78% del total de la poblacién encuestada considerd que ante una situacién de
desastre si seria apoyada por sus vecinos (pregunta 25 del Anexo 1); esto contrasta con las cuestiones
de confianza, participacion o consenso en las colonias donde se aplicé el cuestionario, sin embargo, la
pregunta estd enfocada directamente a cuestiones de amenazas a desastre ante peligros de origen
natural por lo que refleja la percepcion de la poblacion respecto a su comunidad en caso de presentarse
un desastre. Un mayor porcentaje de hombres (84.1%) que de mujeres (74.6%), de jovenes (85.3%)
que de adultos (77.2%) o de adultos mayores (74.4%) y de habitantes de las colonias Lomas de San
Lorenzo (86.1%) y Palmitas (84.1%) que de las colonias Xalpa (77.4%) y El Manto (68.8%)

consideraron que sus vecinos si los apoyarian en caso de desastre.

Hasta aqui, se realizd un breve analisis del nivel de cohesion social de la zona de estudio a partir
de la aplicacion de cuestionarios; al respecto, se puede mencionar que en general, no existe un nivel de
cohesion social alto pues hay poca participacién de los encuestados en organizaciones sociales,
vecinales, politicas, economicas o no gubernamentales; ademas, la mayoria de la poblacion manifesto
que entre sus vecinos existe poca 0 muy poca confianza y poco o muy poco respeto, que pocos o nadie
de ellos reconoce la importancia de ayudarse mutuamente, que se preocupen por los demas o que
acepten responsabilidades comunes y que en su comunidad practicamente no existen acciones y/o

preocupaciones compartidas, ni intereses, objetivos o expectativas a futuro en comun.

Existe diferencias importantes por género, pues las mujeres participan mas activamente en todo
tipo de organizaciones y cuentan con mayor sentido de comunidad al manifestar que existen acciones
y preocupaciones comunes, asi como intereses, objetivos y expectativas a futuro en comuin, mientras
que la mayoria de los hombres niega confianza y respeto entre sus vecinos, pero acepta cuestiones de
solidaridad en su comunidad como ayuda mutua, preocupacion por los demas y responsabilidades
comunes, asi como un mayor sentimiento de pertenecer a la comunidad donde vive y tener la creencia

de que, en caso de desastre, si seria ayudado por sus vecinos.

En cuanto a la edad, los adultos mayores son los que presentan mayor sentido de identidad con su

comunidad pues un porcentaje alto mencioné que se considera parte de ella y refiere la existencia de
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acciones y preocupaciones comunes, asi como intereses, objetivos y expectativas a futuro en comun,
aunque también fue el grupo de edad que mayormente neg6 la existencia de respeto entre sus vecinos;
por su parte, los jovenes reaccionaron mas favorablemente a cuestiones de solidaridad, pues un alto
porcentaje de ellos consideré6 que muchos de sus vecinos reconocen la importancia de ayudarse
mutuamente, se preocupan por los demas y aceptan responsabilidades comunes, asi como que serian

apoyados por sus vecinos en caso de desastre.

Finalmente, en sierra Santa Catarina existe un mayor nivel de cohesion social que en el cerro de la
Estrella pues en la colonia El Manto la mayoria de la poblacion encuestada indicé que existe poco
respeto en su comunidad, que pocos o nadie de sus vecinos acepta la importancia de ayudarse
mutuamente o responsabilidades comunes y que en su comunidad no existen acciones o
preocupaciones compartidas, y tampoco intereses, objetivos o expectativas a futuro en comun. Por su
parte, en Xalpa existe el mayor sentimiento de pertenencia y orgullo a la comunidad donde se vive,
mientras que en Palmitas y Lomas de San Lorenzo la mayoria de la poblacion opind que si serian
apoyados por sus vecinos ante un desastre, dicha respuesta puede deberse a la reciente ocurrencia

delos desastres por los que fueron seleccionados para el presente trabajo.

Fue en Lomas de San Lorenzo donde se observd una mejor cohesion social pues presentd los
porcentajes mas altos entre la poblacién encuestada, que consideran que muchos de sus vecinos
aceptan responsabilidades comunes, se preocupan por los demas y aceptan la importancia de ayudarse
mutuamente, ademas, que manifestaron tener preocupaciones y acciones compartidas, asi como

intereses, objetivos o expectativas a futuro en comun.

En el presente capitulo se abordaron los principales resultados obtenidos de la aplicacion de los
cuestionario a la poblacion local de la zona de estudio en funcion del perfil de la poblacion y del
proceso de ocupacion del suelo reportado por los encuestados, pero principalmente vinculados a la
percepcion del riesgo y el nivel de cohesion social de las cuatro colonias seleccionadas. Se procede en
el ultimo capitulo a evaluar las condiciones de vulnerabilidad de la zona de estudio con el reporte y
analisis de las entrevistas realizadas a las autoridades de la demarcacion con el fin de contrastar la

informacion vertida en este y en los capitulos anteriores.
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Capitulo 5

La vulnerabilidad de la zona de estudio
vinculada al quehacer de las autoridades

El presente capitulo tiene como objetivo divulgar los principales resultados obtenidos de las
entrevistas realizadas a funcionarios vinculados con la prevencién y atenciéon de desastres en
Iztapalapa, asi como poder comparar lo expuesto en ellas, con lo arrojado en los cuestionarios
aplicados a la poblacién local y con la teoria presentada en los capitulos precedentes. Para esto, este
capitulo se divide en cinco subcapitulos, uno por cada tema relevante en la construccion social del

riesgo identificado en esta investigacion.

En primer lugar se hara la exploracion de la vulnerabilidad vinculada a la ubicacién geografica
de la zona de estudio, posteriormente se hara hincapié en la construccion social del riesgo a partir de
la evaluacién del impacto ambiental, la mala planeacion urbana y la historia de ocupacion del suelo
como generadoras de riesgo, en el tercer subcapitulo se enfatizara en la percepcion local del riesgo,
después el enfoque sera el nivel de cohesion social en la zona de estudio y finalmente se analizaran

las actividades de las autoridades relacionadas con la prevencion y atencion de desastres.

Es importante mencionar que se tenia pensado que dichas entrevistas estuvieran dirigidas a los
responsables actuales de Proteccion Civil, Desarrollo Urbano, Desarrollo Social y de Impacto
Ambiental de la demarcacién; sin embargo, sélo el responsable de Impacto Ambiental respondi6
positivamente a la solicitud de entrevista, por lo que tinicamente pudo ser posible interrogar a dos
personas que laboran en la actual administracion: el Jefe de la Unidad Departamental de Prevencion
e Impacto Ambiental de la Direccion General de Desarrollo Delegacional, el licenciado Claudio
Ivan Galvan Hernandez cuya entrevista fue realizada en mayo de 2016 (Anexo 2) y el Jefe de la
Unidad Departamental de Informacion Geoestadistica de la Direccion General de Administracion
Delegacional, el licenciado Ratl Ivan Gutiérrez Calderon quien también es el encargado del Centro

de Evaluacién de Riesgos Geoldgicos y cuya entrevista se realizd en junio de 2016 (Anexo 4).
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Ante la imposibilidad de entrevistar al actual Director de Proteccion Civil de Iztapalapa, (el
licenciado Luis Eduardo Pérez-Ortiz Cancino), se recurrié a personal de administraciones pasadas
(en este caso de la administracién de Clara Brugada Molina que fue delegada de Iztapalapa entre
2009 y 2012), aunque podria pensarse que no tiene sentido dado que la coyuntura actual no es la
misma que en el pasado, la informacién resultdé de mucha utilidad no sélo porque la maestra en
Antropologia Social Citlalli Guadalupe Esparza Gonzalez labord en Proteccidon Civil de Iztapalapa
durante el derrumbe de Palmitas, sino porque fue posible hacer algunas comparaciones entre como

se hacian las cosas antes y como se hacen ahora, la entrevista se realizé en junio de 2016 (Anexo 3).

Quedaron desatendidos temas como el Desarrollo Social y el Desarrollo Urbano de la
demarcacion vinculados a la prevencion y atencion de desastres, pues no fue posible contactar con
alguien de las administraciones pasadas, o tener alguna respuesta positiva a la peticion de entrevista
por parte de los funcionarios actuales, por lo que lo expuesto aqui, es una visién exploratoria del
tema en cuanto a la visién de las autoridades se refiere. Sin mas, en los siguientes parrafos se
expone la informacion mas importante derivada de las entrevistas realizadas a los funcionarios y

alusivo a algunos de los temas que forman parte de la vulnerabilidad de la zona de estudio.

5.1. Vulnerabilidad vinculada a la ubicacion geografica

Tanto la sierra Santa Catarina como el cerro de la Estrella presentan caracteristicas naturales como
su origen volcanico, la inclinacion de sus pendientes o su ubicacion en la zona sismica de la ciudad
que repercuten en la generacion de riesgos, al respecto el licenciado Galvan (Jefe de la Unidad

Departamental de Prevencion e Impacto Ambiental) menciona:

En la temporada de lluvias, tenemos historicos que demuestran que el agua nos dafia;
una de las zonas mas criticas es la que esta atras de la FES Zaragoza, aunque se tienen
detectadas veintisiete zonas de riesgo a inundacidn, entre ellas quiza la mas grave, es la
de la colonia El Paraiso en el cerro del Pefién del Marqués.

También tenemos problemas en algunas zonas hacia San Lorenzo, la cordillera de
volcanes y la sierra de Santa Catarina donde hay fallas (...) y por eso se hunde
constantemente, hay socavones y eso implica un proyecto, que esta en elaboracion, en
los que se dictamine la capacidad de compactacion de la tierra para ver si se rellena
nuevamente o nada mas se repavimenta.
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El entrevistado hizo referencia a los fendémenos naturales de mayor frecuencia en la demarcacion,
las inundaciones y el hundimiento o subsidencia, el primero de origen hidrometeoroldgico y el
segundo de origen geologico. Se percibe también una orientacion hacia la atencién y no a la
prevencion de los desastres pues se llevan a cabo estudios en los que se espera saber si es necesario
rellenar o s6lo pavimentar un area en vez de aplicar politicas que terminen de raiz con el problema
como prohibir el paso de vehiculos en la zona o reubicar a la poblacion, en este sentido vale la pena
mencionar que algunas personas encuestadas de la colonia Lomas de San Lorenzo indicaban que

las autoridades ““arreglan la zona, pero se vuelve a hundir”.

En cuanto a los peligros geoldgicos que se presentan en la demarcacion y cuales son las zonas
mas vulnerables, el licenciado Gutiérrez (encargado del Centro de Evaluacion de Riesgos
Geoldgicos: CERG) comentd acerca de los fendmenos usuales como procesos de ladera,

hundimiento y sismos:

Existen dos fendmenos principales a nivel local, primero: la subsidencia y el
fracturamiento que nosotros consideramos como uno solo, se presenta en la zona plana
de la delegacion y el segundo, es el fenomeno de laderas inestables que obviamente se
localiza en las partes altas de la delegacién como sierra Santa Catarina. Eso a nivel local,
pero se tienen los problemas regionales como el vulcanismo y la sismicidad.

Es importante indicar que el licenciado Gutiérrez refirid, aun sin mencionarlo, la distincién entre
los desastres intensivos y extensivos (véase apartado 1.1.1 de esta investigacion) pues diferencio
aquellos fendmenos mucho mas focalizados y por lo tanto de menor intensidad aunque de mayor
frecuencia como las fracturas y los procesos de ladera, de los que cuentan con cobertura regional,
que se presentan con menor frecuencia pero con mayor intensidad como los sismos y las

erupciones volcanicas.

Debido a que el CERG se dedica a la evaluacion de riesgos geoldgicos, el licenciado Gutiérrez
solo reportd amenazas con este origen, sin embargo, como se comentd en su momento, la zona de
estudio, no estd exenta de la amenazas de origen quimico-industrial, las ecologico-sanitarias, las

socio-organizativas e incluso las de origen astronomico (véase apartado 1.2 de esta investigacion).

En este sentido, el licenciado Galvan no se limité a hablar de los peligros catalogados por el

Sistema Nacional de Proteccién Civil como geoldgicos o hidrometeoroldgicos, sino que incluyd
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aspectos como incendios, plagas, y rachas de viento, situacion que, vale la pena decir, también fue
manifestada por algunas de las personas encuestadas ante la pregunta ;Qué fenomeno natural es el
que mds le preocupa en el lugar en donde vive? (véase apartado 4.3 y Anexo 1 de esta

investigacion):

Otro problema que no sabemos como viene, aunque tenemos un posible escenario pero
no sabemos con certeza si serd mas fuerte o débil, es la contingencia de fuertes vientos
como se dio hace mes y medio. En aquella ocasion, nos puso en jaque, solo fue
miércoles, jueves y viernes, (pero) el sdbado y el domingo estuvimos con mucho trabajo
porque se cayeron en la delegacion mas de 650 arboles® (...) entonces quedamos
evidenciados, ya que nos sobrepaso la situacion y nos tardamos alrededor de una semana
en quitar los 650 arboles con ayuda de bomberos, Proteccion Civil, esta area y todas las
territoriales.

En plagas, tenemos también un problema, ahi es un poco mas complejo porque en todo
lo que es avenida Ermita tenemos un programa de recambio de arboles, es un programa
que inicid en enero o febrero SEDEMA con la delegacion con poco menos de mil
arboles, la mayoria derribos para evitar el dafio futuro en la infraestructura porque estan
en los camellones. La gente “adopta” un camelldn, siembran, plantan pero no es la
especie, el espacio, ni la metodologia adecuados, y entonces llega SEDEMA, dictamina
y los quita. Los vecinos reclaman que por qué se quitan los arboles y hay conflictos
porque hay una deficiente campafia de comunicacion social.

En el cerro de la Estrella hay unas depresiones en los que hay asentamientos humanos
irregulares (Fotografias 5.1 y 5.2), utilizan el accidente natural volcanico pues hay
cavernas y eso nos dificulta a nosotros ingresar, ya que esos asentamientos practican la
agricultura, el pastoreo e inician incendios por este ciclo de incrementar el area para
sembrar (...) por lo que tenemos un problema de riesgo por incendios por varios factores,
todos (los incendios) son inducidos, principalmente por el exceso de basura, la gente lo
que hace es tirar basura y prenderles; por el pastoreo y la agricultura, y también por
mensajes politicos. Hay un componente politico para iniciar los incendios y exhibirnos.

Antier (lunes 2 de mayo de 2016) hubo un evento politico en la delegacidon y ese dia
hubo dos incendios en el cerro (...) aun con contingencia. Y uno se pregunta en qué
cabeza cabe que se decreta contingencia y aun asi inicias un incendio y luego depende de
la zona, pero es dificil llegar. Por ejemplo, el jueves y el viernes santo, estaba la
procesion y se incendio el otro lado del cerro, jterrible!, ademas de que esos dias nos

% La contingencia de fuertes vientos referida por el Licenciado Galvén es la ocurrida entre la noche del miércoles 9
y el viernes 11 de marzo del afio 2016 que alcanzaron velocidades de hasta 75 kilémetros por hora segun
informacion del Servicio Meteoroldgico Nacional y que no sélo ocasiond la caida de arboles, sino también de
espectaculares, lonas y postes en la ciudad de México.
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enfocamos a la procesion, es la unica entrada y entonces los bomberos tuvieron que
buscar nuevas entradas. Se quemo, se pulverizo el pastd, la zona quedo en cenizas.

Fotografias 5.1y 5.2. Asentamientos Humanos Irregulares cercanos al
Suelo de Conservacion de Iztapalapa

o ¥

Fuente: Fotografias tomadas por el autor en julio y noviembre de 2015

El licenciado Galvan aceptd que existe una deficiente comunicacion entre las autoridades y la
poblacién, lo cual puede considerarse como un factor de vulnerabilidad, pues no existe
organizacion, cooperacion, comunicacion y un liderazgo efectivo. Menciond también que ante la
contingencia de fuertes vientos, las autoridades quedaron evidenciadas pues se carecia de equipo,
personal e incluso de conocimiento para saber como actuar, lo preocupante en este caso es que
pueden existir muchas otras amenazas ante las que las autoridades no estén preparadas (las menos
comunes o frecuentes en el territorio) y que pueden ocurrir en la demarcacién y afectar a la

poblacion y a la infraestructura.

Por otro lado, también mencion6 el componente politico como el origen de algunas situaciones
de desastre las cuales sirven para evidenciar y/o exponer las acciones y omisiones de las
autoridades por parte de grupos politicos antagonistas; ésta representa una de las multiples caras del

factor politico en la atencion, prevencion y mitigacion de desastres.

Respecto a la zona de estudio en especifico y las amenazas de origen geologico e
hidrometeoroldgico que representan un riesgo para la poblacion y la infraestructura de esta parte de
la ciudad, la maestra Esparza (integrante de la Direccion de Proteccion Civil de la delegacion en el

periodo 2009-2012) menciond que si se trata de zonas amenazadas por fendmenos de origen
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natural, pero también por otro tipo de amenazas; recalco el caracter ciclico de los fendémenos de

origen hidrometeorologico, contra lo impredecible de las amenazas de origen geoldgico:

No bueno, en sierra Santa Catarina tienes para aventar para arriba, es una zona de
derrumbes, de deslaves, de hacinamiento social importantisimo que en si mismo es un
riesgo, las mismas casas estructuralmente estan en riesgo y en zonas que son de
derrumbe y deslave, entonces se vuelve muy peligroso, ese es el riesgo principal. Del
lado de cerro de la Estrella hay muchas inundaciones, todo alrededor son cuevas pero no
se hunde porque el suelo es duro, entonces aqui la bronca son las inundaciones.

En cuanto a la temporalidad...

Se da en determinadas épocas por ejemplo, la cuestion de los derrumbes es mas comtiin
que se dé en épocas de sequia porque la tierra se desquebraja, aunque con
precipitaciones de agua muy fuerte, también se emblandece la tierra, es decir, en los
climas extremos es cuando hay mas posibilidad de derrumbes.

En la temporada de lluvias ;qué hay que prevenir?, pues hay que hacer campaifias para
que la gente no tire basura, hay que hacer limpieza de las calles, hay que motivar a los
vecinos para que levanten cascajo, ver como la gente puede generar un tipo de
preservacion con costales y cosas asi para que el agua no se meta en las casas, que
funciona a medias pero de algo sirve y estar prevenidos con botas, con equipo para
moverse en la inundacidn, pero se puede planificar porque se sabe que son las épocas en
que puede ocurrir. La cuestion de los temblores, los derrumbes, los incendios, pues eso
no se puede, no sabes, es cuando es, la naturaleza ahi si no te avisa.

Nuevamente se aprecia la orientacion clara hacia la atencion de los desastres por parte de las
autoridades en detrimento de la prevencion, pues las campaiias de no tirar basura en la demarcacion
durante la temporada de lluvias, deberia ser una campafia permanente durante todo el afio. Respecto
a lo impredecible de las amenazas de origen geoldgico, es prudente recordar lo planteado por
Rodriguez (2005, p. 191), que menciona que el caracter ciclico de las amenazas de origen
hidrometeorologico, o lo irregular de los de origen geologico, no significa que el término

“impredecible” deba confundirse con “inevitable”.

Ademas de la existencia de otro tipo de amenazas (aunado a las de origen geoldgico e
hidrometeoroldgico) es importante reconocer que la sierra Santa Catarina y el cerro de la Estrella

no son las unicas zonas de riesgo de la demarcacion, el licenciado Gutiérrez indicé que existen
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zonas de hundimiento (y de inundacidn) en la parte plana de la delegacién y de procesos de ladera
como el cerro de Pefion del Marqués, que al igual que la sierra Santa Catarina, tiene un pasado

minero (Fotografia 5.3). En este sentido, el licenciado Galvan indico:

El cerro del Pefion del Marqués esta catalogada como Zona de Rescate Ecologico, lo
decreté Andrés Manuel Lopez Obrador cuando era Jefe de Gobierno y es una zona de
mucho riesgo, (incluso) mas que el cerro de la Estrella que propiamente no esta
considerado como de alto riesgo. Es mas, habia en algin momento un proyecto para que
todos los habitantes se reubicaran porque es una zona de riesgo inminente. Obviamente
también tiene su componente politico; imaginate hablamos que ahi puede haber como
tres mil familias, tradicelo en personas y eso traducelo en votantes; imaginate si le
quitas a ese distrito los votos. Digo, suena raro, pero también hay que considerar a los
riesgos asi.

Fotografia 5.3. Derrumbe en la colonia Paraiso en el cerro del Peiién de Marqués
el miércoles 16 de noviembre de 2016

Fuente: Fotografia proporcionada por la geégrafa Erika Hernandez Moreno

Es importante mencionar que el cerro del Pefion del Marqués, como lo menciono el licenciado

Galvan es otra de las zonas de riesgo en Iztapalapa, sin embargo, al no ser parte del Suelo de
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Conservacién de la demarcacidn, probablemente como consecuencia del deterioro que ha sufrido
debido a la actividad minera, qued6 fuera como parte del presente estudio. Se puede apreciar
ademas, otro componente politico vinculado a los riesgos, esta vez se trata de la negativa por parte
de las autoridades a reubicar a la poblacion en riesgo porque se traduce en votos valiosos durante

las elecciones.

De modo general, se puede apreciar que las personas entrevistadas concuerdan con los
fenomenos naturales que representan una amenaza en la demarcacidon y en la zona de estudio, asi
como con las descritas en el capitulo 1 durante la investigacion documental, sin embargo, si existe
un desfase entre las amenazas que reportan las autoridades y la percepcion del riesgo de la
poblacion encuestada, pues en la colonia El Manto (inica del area de estudio perteneciente al cerro
de la Estrella) los habitantes no expresaron preocupacion por las inundaciones (como lo reporté la

maestra Esparza), sino por los sismos.

Por su parte, en la sierra Santa Catarina los derrumbes si representan una inquietud entre los
habitantes, pero principalmente en la colonia Palmitas, mientras que las grietas y las lluvias hacen
lo propio en Lomas de San Lorenzo y Xalpa respectivamente, esto a pesar de que en la colonia
Xalpa en el afio 2001 se produjo la caida de una roca de 500 kilogramos sobre una vivienda.
Ademéds, segun la poblacion encuestada, los sismos no son un fendémeno perceptible en las partes
altas de la sierra Santa Catarina (véase apartado 4.3 de esta investigacion). Al igual que las
inundaciones, el fenomeno de subsidencia o hundimiento, no figur6 como una amenaza entre la

poblacién encuestada.

Ademas de lo anterior, se pudo vislumbrar la orientacion cargada hacia la atencién de los
desastres y no en su prevencion, asi como algunos intereses politicos que ocasionan o no permiten
resolver la situacion de riesgo en que vive la poblacion, ya sea con la intencidon de evidenciar a las
autoridades o con el objetivo de preservar votantes en un distrito electoral. Sin embargo, la
construccion social del riesgo se compone de otros elementos como el impacto ambiental del

entorno natural y el proceso de ocupacion del suelo.
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5.2. Vulnerabilidad vinculada al impacto ambiental y la ocupacion del suelo

La construccion social del riesgo se refiere a como la sociedad construye contextos que se asocian
con la vulnerabilidad o la incrementan (véase apartado 1.1.1 de esta investigacion), en este sentido
la transformacion del medio natural representada por la explotacién de mantos acuiferos, la
deforestacion, el cambio de uso de suelo de pastizal a urbano, el desgaste de laderas por la actividad
minera o la contaminacion y el proceso asociado de ocupacion del suelo (véase capitulo 3 de esta
investigacion) son en gran parte responsables de la construccion social del riesgo y el desastre en el

area de estudio, al respecto el licenciado Gutiérrez menciona:

En los sesenta se crearon en Iztapalapa muchas unidades habitacionales, un ejemplo es la
de Santa Cruz Meyehualco, quienes la disefiaron sabian que era una zona fangosa, por
eso disefiaron casas de una sola planta y con cimientos que permitian que las casas
estuvieran “flotando” (Fotografia 5.4). La entrega de las casas se dio a trabajadores de
limpia del basurero con la condicién de que no cambiaran el disefio original de las casas,
pero han pasado muchos afios y las casas han cambiado de duefio y ahora si ti vas a la
Unidad, hay casas de mas de dos niveles con los mismos cimientos, y luego la gente
viene a reclamar, pero claro, el riesgo y la vulnerabilidad se construyen. Muchas veces
por ignorancia, compraron y no saben qué compraron.

Mucho nos ha pasado que se mitiga el riesgo es una zona, pero lo que se logra es
propiciar el desarrollo urbano porque el suelo se revaloriza. En el Pefién del Marqués
hay un camino que construyeron los mineros para poder entrar a la zona de explotacién
y sacar el material, el camino tenia laderas muy verticales y cuando se cre6 la Unidad
Habitacional que esta en la zona que era la mina, pues el camino se pavimentd para que
la gente de la unidad entrara, pero no se hizo mucho con las laderas, claro, después hubo
procesos de ladera, habia unas casitas de lamina y carton que de milagro no fueron
afectadas.

Nosotros en aquella ocasidn, recomendamos cerrar el camino que llega a la Calzada
Ignacio Zaragoza y que la gente diera la vuelta por Ejército Constitucionalista, no
quisieron, entonces hicieron mejoras en el camino, arreglaron las laderas, fue muy
costoso y nuevamente hubo procesos de ladera, pero las casas que antes eran de lamina,
ahora eran de dos pisos. En vez de mitigar y no permitir el desarrollo urbano, se mitiga y
se revaloriza. El crecimiento urbano es mas rapido que cualquier plan.

Como se menciond en el capitulo 3, el proceso de urbanizacion de Iztapalapa comenzd en la
segunda mitad del siglo XX, pero fue a partir del decenio de los ochenta cuando fue mas intenso,

las laderas de las partes altas de la demarcacion comenzaron a poblarse por la necesidad de suelo
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urbano por parte de los sectores populares que migraban a la ciudad, pero también la parte plana de
la demarcacion que otrora fuera parte del lecho del lago de Texcoco y al hacerlo, no se
consideraron las condiciones naturales adversas de la zona como las laderas, las grietas, las zonas

susceptibles a inundacion o hundimiento, entre otras.

Fotografia 5.4. Unidad Habitacional Santa Cruz Meyehualco en sus inicios

Fuente: Fotografia obtenida en ww.tumblr.com

Ademas existio una fuerte transformacion del medio natural caracterizado por la pérdida de
cubierta vegetal, el cambio de uso de suelo y el desgaste de laderas que hoy en dia son
componentes de la construccion de zonas de riesgo en el area de estudio y de otras zonas de la
demarcacion pues aunque algunas areas de la ciudad estan planeadas y toman en consideracion a

las amenazas, lo que muchas veces no se prevé es el crecimiento del area urbana que alcanza dichas
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zonas y rompe con cualquier plan o estrategia establecida como fue el caso de la Unidad

Habitacional Santa Cruz Meyehualco.

Dado el fuerte impacto ambiental que caracteriza la zona de estudio, que es ademas una
reserva ecologica dados los importantes beneficios ambientales que proporciona como la recarga de
mantos acuiferos, la purificacidn del aire o la importante biodiversidad que sustenta, se preguntd al
licenciado Galvan como Jefe de la Unidad Departamental de Prevencidén e Impacto Ambiental
respecto a las acciones destinadas a revertir el impacto ambiental causado por los asentamientos
humanos en el area de estudio, el entrevistado contesté con proyectos a futuro o que se tenian
contemplados en el pasado pero que no se realizaron, por lo que realmente no se tienen acciones

concretas para revertir la degradacion ambiental de la zona:

El Programa Delegacional de Cambio Climatico estd en elaboracion, y una de las
acciones que esta contemplada es el saneamiento forestal y reforestacion que implica el
retiro de material de construccion en el cerro de la Estrella (...) en el Area Natural
Protegida se tienen campafias de reforestacion pero nos hemos dado cuenta que ésta
presenta un grado avanzado de erosion (...) todo es candidato a reforestacion, sin
embargo, tres de las ultimas cinco zonas que se han reforestado en los ultimos afios se
han quemado.

Teniamos un proyecto con CONAGUA (Comisiéon Nacional del Agua) para hacer un
Centro Meteoroldgico para el estudio y monitoreo de todas las particulas, tenia un
alcance de 200 kilometros en radio, iba a llegar hasta Morelos e iba a medir particulas
del “Popo”, radiacion, particulas suspendidas, ozono y otras, queriamos ver todo. El
proyecto era de casi 90 millones de pesos, pero como el cerro de la Estrella estd
declarado como Zona Ecoldgica y Cultural se tiene que preguntar la opinion técnica del
INAH (Instituto Nacional de Antropologia ¢ Historia). Querian hacer el Meteoroldgico
en una zona en la que iba a sobresalir quince metros, con la ventaja de que se trataba de
un claro, pero en esta zona, era posible que existieran cuevas no exploradas, que hubiera
vestigios importantes de valor inmaterial, al final eso elevaba el costo.

Ademas, al ser un suelo de origen volcéanico, iba a ser dificil encontrar un punto de
anclaje del radar, entonces iban a tener que escarbar con los especialistas del INAH para
ver qué encontraban, lo cual iba a ser mucho en tiempo y en dinero, por lo que
abandonaron el proyecto, pero hubiera ayudado a la ciudad de México porque nos iba a
avisar hasta con dos o tres horas de anticipacion la cantidad y las zonas de 1luvia. Pero al
final, todo cuesta, dicen que prevenir el riesgo cuesta mas dinero que atender el propio
riesgo, por algo sirven las aseguradoras.
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Respecto a proyectos futuros...

Queremos que se cambie el impacto de los vehiculos motorizados y tratar de sustituirlo
por vehiculos no motorizados como bicicletas, pero al final, el problema es como le
hacemos (...) tenemos un proyecto de ocho rutas ciclistas en la delegacion, pero ahi la
pregunta es /tenemos el recurso?, estos proyectos mas o menos andan como en
trescientos millones, la inversion inicial, y contemplan también centros de
estacionamiento como en La Raza, Indios Verdes o Pantitlan (...) una propuesta no
inteligente es la que dice que en los camellones hay que poner la via por en medio, seria
un foco rojo, es una muy mala idea (por eso) hay que cambiar toda la infraestructura
urbana de las orillas y eso eleva el costo de cada proyecto (pero) entonces esos 32
millones, 72 millones, 100 millones, 300 millones ;no podran ser invertidos en
solucionar otro problema en la delegacion Iztapalapa?

Cualquier proyecto que se quiera implementar para revertir el deterioro ambiental seria insuficiente
pues la conformacion del relieve, las condiciones climaticas, las caracteristicas del suelo y la
presencia de biodiversidad fue un proceso que llevdo millones de afios y que la Sociedad
desestabilizd en muy poco tiempo, sin embargo, eso no implica que no puedan llevarse a cabo
campafias de reforestacion, de eliminacion de la actividad minera (Fotografia 5.5), de detencion del

crecimiento urbano o de limpieza en la zona de estudio.

Fotografia 5.5. Mineria activa en sierra Santa Catarina que crea paisajes degradados

Fuente: Fotografia tomada por el autor el 26 de octubre de 2015
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Respecto a la idea de que es mas cara la prevencion que la atencidn del riesgo, es indudable que
elementos como educacion, servicios en la vivienda, campafias de concientizacion, sistemas de
alertamiento temprano o cualquier otro tipo de estrategias utilizadas para prevenir o reducir el
impacto de las amenazas representan una fuerte inversidon econdmica, pero es justo eso, una
inversion que traerd muchos mas beneficios en el futuro y por los que vale la pena hacer un
esfuerzo, pues acuerdo con la investigadora de la UNAM, Ana Cecilia Conde Alvarez, ante la
ocurrencia de un desastre en nuestro pais, se gasta 38 veces mas en reparar y reconstruir lo que se

pudo prevenir (Milenio, 2015).

Ademas, aunque la prevencion puede ser cara, la atencion del desastre puede serlo mas, porque
socava esfuerzos del desarrollo; también es pertinente preguntarse cudles son las necesidades
inmediatas, pues se observa que existen numerosos proyectos en la delegacion que se encuentran
detenidos o abandonados justo por el factor econdmico, pero también porque existen otras
prioridades entre las que la prevencion de riesgos deberia representar un elemento importante, pues
con ella, se apuesta por el futuro. Por otro lado, aunque la atencién del desastre fuera mas “barata”
es util recordar que se debe evitar al maximo el sufrimiento humano y eso se logra s6lo mediante la

prevencion.

Por otro lado, dada la naturaleza de la zona de estudio como un area urbana sin planeacién en la
que la compra-venta ilegal de terrenos que no estaban destinados a la urbanizacién tuvo una
participacion importante en la traza urbana irregular que impera en la zona, se preguntd a la
maestra Esparza cudl es la relacion existente entre el acomodo urbano y las posibles acciones de

Proteccidn Civil en una situacion de desastre:

Pues hay zonas que son verdaderas trampas porque la calle es chiquitita, subes y en la
parte de hasta arriba, estd el cerro, pero en la parte del cerro de este lado, se llend de
casas y ti entrabas a las casitas de aqui adelante y venia un laberinto para llegar a la casa
de hasta atras. Si en esta zona hay un incendio, ti a esa gente no la puedes sacar porque
el carro de bomberos no entra hasta arriba, ;cémo subes el agua?, ;como subes el chorro
de agua? No llega, no llega, hay zonas en estos laberintos de casitas que son ratoneras,
no sube el carro de bomberos pues no hay por donde ese es el riesgo que yo veo mayor,
porque después de lo de Palmitas, como que se tomaron muchas medidas de contencion
de muros y de reforzamiento y demas, creo que disminuyd bastante, yo hasta la fecha no
me he enterado que haya habido deslaves fuertes ;jno?, si hay chiquitos, pero no es como
el que paso en Palmitas.
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En la cuestion de las lluvias, si es una bronca porque estan las casas encima de otras, en
las casitas se mete el agua y las casas son albercas en las que el agua luego escurre para
abajo, pero no hay una infraestructura que posibilite prevenir. ;Qué es lo que pasa? Pues
que se te inunda la casa, ahi el riesgo no lo he visto mas fuerte porque el agua tiende a
bajar, pero no es lo comin. Lo comun es la inseguridad, el peligro de un incendio, el
hacinamiento que ya de por si en términos de salud es grave. (Fotografia 5.6).

Como se habia planteado, la traza urbana irregular que caracteriza a las laderas del cerro de la
Estrella y a la sierra Santa Catarina es un factor de riesgo no sélo porque dificulta la llegada del
personal de emergencia ante una situacion de desastre, sino porque ademas, obstaculiza la salida de
la poblacion pues existen calles angostas, curvas cerradas y ascensos pronunciados en los que
muchas veces sblo es posible llegar a pie. Aunado a la ubicacion geografica, el deterioro ambiental
y el proceso de ocupacion del suelo se encuentra la percepcion local del riesgo como un elemento

mas de la construccion social del riesgo y el desastre.

Fotografia 5.6. Hacinamiento habitacional en sierra Santa Catarina
(colonia Xalpa)

Fuente: Fotografia tomada por el autor en junio de 2016
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5.3. Vulnerabilidad vinculada a la percepcion local del riesgo

La percepcion del riesgo es una variable que esta en funcion de los aspectos econdmicos, sociales
culturales, emocionales y hasta politicos de un individuo, se vincula con lo que la poblacion
percibe y valora como amenaza y con los elementos que considera que la hacen vulnerable tanto
individual como colectivamente en un lugar y tiempo determinados. En el capitulo anterior, fue
posible vislumbrar aspectos de la percepcion del riesgo de la poblacion que habita en la zona de
estudio y que contestd un cuestionario de la encuesta (cfr. apartado 4.3 de esta investigacion); no
obstante, dado el trabajo comunitario que se hacia desde Proteccion Civil y que fue reportado por la
maestra Esparza fue pertinente cuestionarla sobre la percepcion del riesgo de la poblacion; ella
menciond una diferencia importante de percepcion del riesgo por zonas, clases econdmicas e

incluso por tipo de amenaza:

Depende de la zona, por ejemplo en Santa Catarina la gente si sabe que vive en riesgo
pero no le importa, t0 llegas y le platicas “Oye, que se deslava el cerro”, “Yo sé, me vas
a venir a decir, si yo aqui lo veo diario”, pero no reaccionan frente a eso, ahora en las
zonas de grietas, si es como interesante que la gente no sabia qué pasaba, entonces si se
logré un cambio de actitud, de mucho involucramiento, sobre todo por la cuestion de los
temblores, si tenian mucho temor de que en estas zonas hubiera temblores fuertes, sobre
todo porque hay zonas donde han hecho unidades habitacionales inmensas con edificios
grandes, pero es una zona de suelo blando y de agrietamiento.

No sé, sobre todo en las unidades habitacionales, la gente es muy renuente, muy apatica,
en las zonas que son como de clase media, también, no te hacen caso “oh si, pues yo
agarro mi coche y me voy (y qué?” Ni te pelan, entonces ahi es dificil. En las zonas de
inundacion si hay respuesta porque la gente sufre la inundacion, si sabe lo que es, ahi si
la viven y es ciclica, entonces ahi la gente si estd (preparada) incluso lo que le vas a
decir, la gente ya lo sabe, nada mas dice “bueno, ti dime a qué horas y donde vamos a
armar el albergue y qué tipo de apoyos va a haber y si ahora si me van a comprar mi
refrigerador o no”.

Entonces la gente ya sabe, ya estd preparada y hasta amafiada (...) con respecto a
cuestiones de salubridad, de plagas y demas, pues si hay zonas, por ejemplo en la
Central de Abastos, es una bronca la cantidad de ratas y cucarachas, jpero brutal! y se
hace muy poco y eso también lo tiene que ver Proteccion Civil, pero se hace muy poco y
la gente pues estd acostumbrada.

Respecto a lo anterior, y de acuerdo con lo percibido durante la aplicacion de los cuestionarios a las

poblacion local, se puede decir que gran parte de la poblacion en la sierra Santa Catarina reportod
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que ningin fenémeno de origen natural representa una amenaza en el lugar donde vive (36.1%) y
considerd que no vive en zona de riesgo (60.2%), sin embargo, el riesgo existe en la zona; fue justo
en Palmitas y en Lomas de San Lorenzo donde un importante nimero de encuestados manifesto
preocupacion por derrumbes y grietas. Aunque la zona de inundacion de Iztapalapa no fue parte del
area de estudio de la presente investigacion, se puede asegurar que lo ciclico de las inundaciones
permite modificar la percepcidn del riesgo de la poblacidn pues puede llegar a convertirse en una

situacién normal o natural ante la que no se actla para prevenir.

Ademas, cuando se realizd el trabajo de campo en las colonias de estudio, muchas personas
eran hostiles y desconfiadas por lo que se negaban a contestar el cuestionario porque argumentaban
que si vivian en riesgo y que el gobierno lo sabia y que el contestar unas preguntas no iba a cambiar
su situacidn, sin embargo, otras personas se mostraban hasta sorprendidas cuando se preguntaba
por amenazas, riesgos o desastres pues consideraban que vivian en una zona segura, en otros casos
existia la sensacion de que la poblacion mentia, tal vez creian que el cuestionario implicaba
consecuencias negativas para ellos como el desalojo o la reubicacion si mencionaban que se sentian

amenazados por fendmenos naturales.

En otro orden de ideas, y dado que el licenciado Gutiérrez menciond que el CERG genera
estudios y evaluaciones que la ciudadania solicita, se le cuestiond también a €l acerca de cdmo se
comporta la poblacion local cuando realizan estudios previos o de atencion a desastres, vinculado
también con la idea que persistio entre casi una quinta parte de la poblacion encuestada, de que el

gobierno seria el responsable ante un desastre:

Generalmente, cuando vamos por primera vez son empaticos porque es el primer paso;
pero cuando las autoridades no actian, ya no son tan amables, te reclaman, te dicen que
solucionemos, que hagamos algo, como si nosotros fuéramos los responsables. Uno de
los problemas de la delegacion es que no se resuelven los problemas, ademas, la
poblacion cree que las grietas son culpa de la delegacion.

Se les trata de explicar que son fendmenos que ocurren debido al modelo hidraulico de
la ciudad en donde se saca agua del subsuelo, es la naturaleza de toda la cuenca. Al
tratarse de arcillas, tienden a la compactacion, lo cual se agrava si a esas arcillas les
quitas el agua. No es culpa de la delegacion, es culpa de la poblacion por ocupar zonas
no aptas para el desarrollo urbano. Luego la gente nos dice que se deje de sacar agua,
aunque en la delegacion se dejara de hacer, las demas demarcaciones lo harian.
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La respuesta anterior deja en claro que el desastre es una construccion social, primero porque no
existe un unico actor responsable de la situacion, sino que se crean escenarios de riesgo por las
decisiones politicas de las autoridades responsables de un lugar, pero también por las disposiciones
individuales de la poblacidon que se asienta en lugares propensos al desastre y segundo, porque no
solo depende de las caracteristicas naturales del espacio, sino nuevamente de las acciones y

omisiones de las autoridades y la poblacidon que habita cerca (y también lejos) de la zona de riesgo.

En otro orden de ideas, es comprensible que la poblacion cambie de actitud para con las
autoridades si consideran que no actuan para resolver el problema pues se encuentra en juego no
solo su patrimonio sino incluso la vida de los miembros de su familia; aunque las autoridades no
son las Unicas responsables de la situacién de riesgo si podrian tomar medidas para prevenir un
desastre mayor pues como mencionaron algunas personas encuestadas durante el trabajo de campo
13 b . 4 r .9 .

nos dejaron construir aqui y ahora no tememos otro lugar a dénde ir”, esto es que las autoridades
anteriores no hicieron nada para evitar que se construyera el riesgo, y en la actualidad el enfoque es

la atencion del desastre y no la prevencion.

Para finalizar con este subcapitulo, es necesario comentar que durante la administracién en que
trabajo la maestra Esparza para la Direccidon de Proteccion Civil de Iztapalapa (2009-2012), ocurrié
el derrumbe de rocas en la colonia Palmitas (Fotografia 5.7) que cobro la vida de dos personas; en
este sentido, fue inevitable preguntarle acerca de su experiencia en aquella ocasion vinculada a la

respuesta por parte de los habitantes de esta colonia ante la situacion de desastre:

Los pobladores estaban indiferentes, estaban reacios, estaban desconfiados. En general
hablabas con la gente “ah si”, “ah, ;y qué?”, “Oye que va a venir el Jefe de Gobierno”,
g > &y q ye q
“ah ;y qué?, pues que venga” Y todos repelaban “;y qué?”, “va a venir y todo va a
quedar igual”, “nunca nos dan nada”. La gente estaba muy inconforme, enojada y
desconfiada, y ademas estaba como enojada de ser el foco de la publicidad de repente,
y
entonces, “se cayo la casa, pues si, ;y qué?”, “pues eso pasa ;no?”, “no pues aqui asi es,
pues cuando te toca te toca”.

La gente no se sale, ocurre en Santa Catarina, la gente dice, pues es que “no tengo nada”,
“nunca he tenido nada y cuando al fin pude hacer mi casita, vienen a decirme que me
tengo que salir, no me voy a salir” y no se salen y es una cultura ya de “aqui me quedo”
y es una cuestion de reto incluso a la muerte, muy interesante.
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Fotografia 5.7. Vista del derrumbe en la colonia Palmitas

Fuente: Fotografia proporcionada por la maestra Citlalli Esparza Gonzalez

En este sentido, es conveniente recordar que si existiera la certeza de que su vivienda se encuentra
en riesgo, 87.4% de los encuestados menciond que si estaria dispuesto a reubicarse, pero lo
reportado por la maestra Esparza acerca de que es toda una cultura de reto a la muerte puede ser
muy comun, pues no es tan facil dejar el patrimonio que con tanto esfuerzo y en tantos afios se
construyo, aun frente a la ocurrencia de un desastre, e incluso, la decision puede estar enmarcada
en un contexto de arraigo hacia el lugar donde se vive, pues al preguntarle a la poblacion bajo qué
condiciones aceptaria, muchos respondieron que aceptarian si se mudaran a un lugar parecido a su

actual vecindario o incluso bajo ninguna circunstancia (véase apartado 4.3 de esta investigacion).

De manera general, lo reportado por las autoridades pudo constatarse entre la poblacion local,

existen personas que niegan Vivir en riesgo, aunque sepan que se encuentran en esa situacion, otras
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desconocen totalmente que el area donde habitan se trata de una zona de riesgo, y otras saben y
aceptan que viven en zonas de riesgo, por lo que, desde la perspectiva de las autoridades, puede
mencionarse que la percepcion local del riesgo no es nula y es un importante elemento a considerar
para la puesta en marcha de politicas publicas que tengan por objetivo prevenir, atender y mitigar

los efectos de los desastres (véase apartado 1.1.1 de esta investigacion).

Aunque se tiene el antecedente de que la zona de estudio no presenta un nivel alto de cohesion
social, lo cual genera mayor vulnerabilidad entre la poblacion local, éste es uno de los elementos
que se considerd para el analisis de la vulnerabilidad en la zona de estudio, por lo que en el
siguiente subcapitulo se resefiara brevemente el nivel de cohesidn social vinculada al quehacer de

las autoridades y que fue reportado en las entrevistas a las autoridades.

5.4. Vulnerabilidad vinculada al nivel de cohesion social

La cohesion social contempla elementos y valores de un grupo social como la inclusidn, el sentido
de pertenencia, la solidaridad, la equidad, la confianza, la participaciéon ciudadana asi como la
aceptacion de normas, consenso y liderazgos que se traducen en organizacion y objetivos comunes
en beneficio de todos los miembros de la comunidad, es por eso que su ausencia se traduce en un

incremento de la vulnerabilidad ante desastres.

En este sentido, la cohesion social formd parte fundamental de esta investigacion al considerar
que ésta era muy alta y modificaba el nivel de vulnerabilidad de la poblacién que habita en la zona
de estudio, sin embargo, el analisis de las respuestas de la poblacion local (véase apartado 4.4 de
esta investigacion) reportd que en la zona de estudio el nivel de cohesion social no era tan alto como
se creia pues la poblacion indicé mayoritariamente que en su comunidad existe poca confianza y
poco respeto, que hay pocas personas que reconocen la importancia de ayudarse mutuamente, que
se preocupan por los demas y que aceptan responsabilidades comunes y que también se carece de
acciones y esfuerzos comunes, preocupaciones compartidas o intereses, objetivos y expectativas a

futuro en comun.

Por lo anterior, y aunque las preguntas no estuvieron orientadas a la cohesion social, los

entrevistados, en algunas de sus respuestas, indicaron rasgos de esta cualidad entre la poblacion de
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Iztapalapa en general, y de la zona de estudio en particular. Ejemplo de esto se dio cuando se
cuestiond a la maestra Esparza cudles eran algunos de los retos principales a los que se enfrentaban
como dependencia gubernamental para la puesta en marcha de actividades relacionadas con la

prevencion de riesgos entre la poblacion, que bien podria actuar de manera hostil o participativa:

Depende de como le llegues a la gente (...) como yo vengo de Antropologia Social
traemos toda una metodologia de trabajo y logramos tener una respuesta en todas las
capacitaciones que dimos, muy muy favorable, haciamos asambleas y la gente no se nos
iba, ibamos y nos metiamos a la zona, los que llegaran, poniamos sillitas y platicdbamos
con la gente, y a la gente le gustaba. La gente esta acostumbrada a que nadie la pela, que
la menosprecie, (se piensa que) “la gente no sabe”, “la gente es tonta”, “la gente es
reacia”, “;para qué te metes con la gente?”, “;Ve y dile lo que tiene qué hacer!”, pero
nosotros cambiamos la logica y le dijimos “yo no te voy a decir lo que tienes qué hacer”

les dijimos, “te voy a explicar, para que ti sepas qué hacer”.

Otra estrategia era llegar por territorial, hablabamos con el Director Territorial y le
deciamos “Haznos una reunion con todos los padres de familia o con gente que pueda
estar interesada, juntamelos”. Por territorial se hacia una asamblea grandotota. Fue un
trabajo padrisimo en donde encontramos una respuesta padrisima y hubo un buen apoyo
de las propias autoridades, habia ganas de hacer las cosas diferentes, no en todos lados ni
con todos ;no?, hay de todo, pero si en general. Eso se acabd, salimos nosotros y eso
jamas lo volvieron a hacer.

Al respecto, es prudente recordar que hasta 17.8% de la poblacion encuestada menciond que el
gobierno seria el responsable ante la ocurrencia de un desastre, aunque un porcentaje mas alto
(21.6%) indico que acudiria primero a las autoridades delegacionales en caso de desastre; ademas,
75.4% del total de los encuestados negd que las autoridades actuales llevan a cabo acciones para
prevenir desastres en el lugar donde viven. Ademas, de entre los que si identificaron acciones por
parte de las autoridades, 38.9% califico a estas acciones como medianamente efectivas, y 42.8%
menciond que tienen poca o muy poca confianza en dichas acciones por lo que se observa una
percepcidn negativa respecto al actuar de las autoridades por parte de la poblacion en cuanto al tema

de atencidn y prevencion de riesgos y desastres.

Las asambleas que se realizaron en el periodo en el que la maestra Esparza formé parte de la
Direccién de Proteccidon Civil de Iztapalapa (2009-2012) representan acciones muy loables pues no

solo tenian la intencién de informar a la gente acerca de como actuar antes, durante e incluso
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después de una situacion de desastre, sino que su objetivo era también empoderar a la gente en la
toma de decisiones para la generacion de seguridad en su entorno, y eso es un importante elemento
que reduce la vulnerabilidad de la poblacion, sin embargo, es una tarea que requiere tiempo, dinero,
esfuerzo y personal capacitado que la delegacién no estuvo dispuesta a continuar, pues dichas
practicas no representan una de las actividades de la actual administraciéon como lo reportaron las

personas encuestadas.

Por su parte, el licenciado Galvan identifico la falta de participacion ciudadana como uno de los
problemas a enfrentar en cuestion del cuidado ambiental de la demarcacion al ser cuestionado por

algunos de los problemas a los que se enfrentan para la realizacion plena de su trabajo:

Nos enfrentamos a cuestiones administrativas, recursos materiales y humanos, la
planeacién urbanistica que no hubo (también) de participacion, vienen vecinos del cerro
de la Estrella y nos dicen “es que hay basura, cascajo, desecho de perros, incendios”, y
les digo “si, pero nosotros desarrollamos campaiias de limpieza en el cerro del Pefidn del
Marqués y de repente la gente no va”. Y luego la gente dice que “no, es culpa de la
delegacion, déjalos”. Podemos sacar tres, cuatro camiones de volteo, hablamos de 18
metros cubicos de basura y no se ve que termine y al final, la gente aun tira basura
(Fotografias 5.8 y 5.9) en otro paises ven al medio ambiente como parte de la actividad
de la sociedad en conjunto, aqui la participacioén ciudadana se ve mas en términos de
politica.

Hay un documento que hizo la PAOT (Procuraduria Ambiental y de Ordenamiento
Territorial de la ciudad de México) con SEMARNAT (Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales) donde evaluan tres Areas Naturales Protegidas: Desierto de los
Leones, cerro de la Estrella y otra zona que no recuerdo, y mencionan que en el cerro de
la Estrella hay un limbo juridico pues tanto el gobierno local como el federal se
atribuyen su propiedad (...) esto también es un gran tema del medio ambiente ;a quién le
compete el medio ambiente? ;Es al municipio, a la delegacion, a la ciudad o al estado o
al gobierno federal? (...) y eso va a determinar las responsabilidades ambientales y las
faltas al medio ambiente, entonces no es trivial, si hay competencias tanto para
SEDEMA (Secretaria del Medio Ambiente de la ciudad de México) como para
SEMARNAT (...) este documento de PAOT manifiesta eso, si fuéramos abogados
dirilamos que hay jurisprudencia para un lado y para otro, pero al final se genera un
limbo y nadie se hace responsable. Cuando quieren es de la delegacion, cuando no
quieren es de la ciudad y asi. Tenemos también ese tipo de problemas.
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Fotografias 5.8 y 5.9. Tiraderos de desechos sdlidos en areas naturales y urbanas

Fuente: Fotografias tomadas por el autor en octubre y noviembre de 2015

Como el mismo licenciado Galvan reportd en parrafos anteriores, existe poca comunicacion entre
la sociedad y las autoridades lo que genera cierto antagonismo entre ambas, pues pareciera que
cada una se dirige a un rumbo distinto y no hacia una meta en comun. La falta de participacion
ciudadana en el tema de la proteccion y cuidado ambiental es un problema que no soélo se da en el
tema de los riesgos, la poblacion tiene mucho que decir, pero si no existe interés, su voz no sera

escuchada.

En el andlisis de las respuestas a los cuestionarios aplicados a la poblacion local, se pudo
apreciar que la poblacion que habita en la zona de estudio carece de objetivos comunes o intereses
compartidos, los encuestados contestaban “no, aqui cada quien ve por si mismo”. Dicha situacion
cambio a través del tiempo, como los mismos encuestados lo reportaron pues cuando comenzaba la

urbanizacion y se carecia de servicios en la zona de estudio, la comunidad era mucho mas unida y
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participativa. Ademas, los pocos que mencionaron tener intereses en comun con sus vecinos no

reportaron interés o preocupacion por temas de riesgo sino por la inseguridad o por la falta de agua.

Lo mismo ocurre entre los distintos niveles de gobierno, en los que muchas veces, no
solamente no existe coordinacion, sino incluso se carece de una clara division de responsabilidades
y atribuciones que genera confusiones, doble intervencion por parte de los distintos niveles de
gobierno, o en el otro extremo, nula injerencia por parte de los mismos. Esta situacion no solo
ocurre con el medio ambiente, sino también con los servicios, la administracidn, la justicia e

incluso con la gestion de la prevencion de desastres.

Por lo anterior, ante la idea de un gobierno metropolitano que se encargue de las problematicas
en aquellos lugares donde el area urbana sobrepasa los limites politico administrativos municipales
o estatales, se propone que el tema de los riesgos y desastres sea un asunto de su competencia pues
aunque se trate de conflictos con manifestaciones “locales”, son parte de una problematica de
analisis territorial en el que las divisiones politico-administrativas muchas veces entorpecen las

acciones pues deben tratarse de manera holistica y no por separado.

Finalmente, se preguntdé a la maestra Esparza si de alguna manera se incorporaban las
preocupaciones de la poblacion en las actividades de Proteccion Civil y como se fomentaba la
resiliencia (véase apartado 1.1.1 de esta investigacioén) en las zonas en que se habian presentado

desastres:

Eso intentamos nosotros (incorporar las preocupaciones de la poblacion), en este tipo de
platicas haciamos los grupos, repartiamos hojas y todo mundo dibujaba su casa y luego
ya que cada quien habia hecho su casa, veiamos todo el plan familiar, ya que veiamos el
‘,qué problemas tienen en su comunidad?”, “de todos

3

plan familiar, preguntibamos
estos problemas, a ver ;cuales creen ustedes que se pueden resolver?” y entonces la
gente empezaba a ver que habia cosas que si podian resolver, y habia otras que no, “;qué
requieren para que se resuelvan?”’, “no pues que venga seguridad”, “que vengan los
bomberos”, “que esté Proteccion Civil”, “ah bueno, entonces necesitan de ayuda
institucional en esto que no pueden hacer, tengan (material de) como pedir ayuda, y en
esto que si pueden hacer, ;como se van a organizar?” Y ahi salian los comités, (les
deciamos) “no esperen que nosotros vengamos a salvarlos, ustedes tienen que saber qué
hacer, ustedes son los que se van a organizar en el lugar y van a generar estrategias para
protegerse”. Entonces se trabajaba con la problematica de la gente.

Este tipo de platicas eran para fomentar resiliencia ;no?, o sea ti eres la gente, la
poblacion supuestamente mas vulnerable y eres la poblacion que ya suftrié o va a sufrir
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el embate mas fuerte del evento catastrofico y entonces es precisamente esta poblacion
vulnerable a la que tenemos que hacer fuerte, supuestamente resiliente para que sea
capaz, en el momento de crisis, de tener los elementos para poder responder a la
emergencia. Se trabajaba precisamente con esa idea.

Aunque, puede considerarse que el estudio de la resiliencia de las comunidades afectadas por un
fendmeno natural perturbador hace a un lado el verdadero problema de la situacion que esta
representado por la vulnerabilidad, resultd interesante tener informacion al respecto, como ejemplo
baste decir que hasta 71.8% de la poblacion encuestada manifestd que al saber de la ocurrencia de
un desastre en las inmediaciones del lugar donde vive si experimentd un cambio de percepcion del
riesgo por motivos como la cercania, porque antes no sabia que era zona de riesgo, porque ahora se

encuentra informado (a) o porque vivié la experiencia.

También es necesario recordar que la poblacién local manifestd un bajo nivel de cohesion
social, de acuerdo con lo reportado en los cuestionarios que ellos contestaron, sin embargo, al
preguntarles si creian que sus vecinos los apoyarian en una situacion de desastre, 78% menciono
que si, lo cual es un asunto valioso pues implica que en tema de riesgos la poblacion considera que
en su comunidad si habria unidn, participacion y ayuda a pesar de carecer de respeto, confianza,

solidaridad, cooperacion o intereses, objetivos y expectativas a futuro en comuin en su comunidad.

Para finalizar, se hara una revision de la vulnerabilidad vinculada a las actividades de las
autoridades, los principales retos que enfrentan, el uso que le dan al Atlas de Riesgos, el papel de la
atencion de desastres y la reaccion que tuvieron en los desastres en las colonias Lomas de San

Lorenzo y Palmitas.

5.5. Vulnerabilidad vinculada a la labor de los funcionarios publicos

Las tres entrevistas realizadas a los funcionarios de la demarcacion fueron distintas en el sentido del
area en que laboran (Anexos 2, 3 y 4), sin embargo, cada uno de ellos pudo explicar a grandes
rasgos las actividades que realizaban vinculadas con la atencion y prevencion de riesgos en
Iztapalapa. Al respecto, la maestra Citlalli Esparza, quien como ya se dijo, formd parte de la

Direccién de Proteccion Civil de Iztapalapa en el periodo 2009-2012, comento:
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Era un equipo de Proteccién muy interesante, yo estaba en la parte de prevencion (...) y
era un equipo multidisciplinario en donde habia geodlogos, ingenieros, arquitectos,
antropologos, sociologos y abogados. Entonces era muy interesante porque ti llegabas a
una zona donde se habia detectado algun tipo de problematica y la atacdbamos de
manera conjunta para hacer el diagndstico.

Luego nos juntdbamos todos y generabamos un diagnostico en conjunto, nos ibamos,
generabamos una herramienta para dar una capacitacion a los habitantes de esa zona y
entonces les dabamos platicas sobre cuadl era la problematica que habia, les pasabamos
diapositivas, haciamos recorridos con ellos, les explicabamos donde estaban ubicados y
cudles eran las medidas que ellos debian de tomar para prevenir y en todo caso, por qué
era necesario desalojar.

Fue un trabajo muy padre porque era mucho de interacciéon con la comunidad, o sea no
era que nosotros llegabamos, los regafiabamos y les deciamos la luz y la verdad y les
poniamos reglas, porque muchas veces en muchos lados lo hacen asi (...) se gener6 una
propuesta de como construir comités de padres de familia y de ciudadanos para la de
prevencion, llegamos a hacer mas de seiscientos comités. Esta propuesta de prevencion
de riesgos viene de Cuba y se llama gestion de riesgos.

Al respecto, es prudente mencionar que la Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres
(EIRD) define a la gestion de riesgos como el proceso de identificar, analizar y cuantificar las
probabilidades de pérdidas y efectos secundarios que se desprenden de los desastres, asi como de
las acciones preventivas, correctivas y reductivas correspondientes que deben emprenderse, aunque
el término es muy comun, la misma entrevistada coment6 que no son los riesgos los que se

gestionan, sino su prevencion. Alusivo al trabajo con la comunidad, la maestra Esparza contintia:

Se les daban elementos (a la poblacion) para que ellos pudieran hacer su mapa
comunitario y de riesgo, sus rutas de evacuacion o de rutas alternativas para moverse (...)
revisabamos con ellos un plano para identificar rutas alternativas, cémo estaba la
cuestion del cableado eléctrico y de los postes porque es muy comuin que los postes se
caigan, muchas veces caminamos y no volteamos para arriba.

Sin embargo, también fue sincera en las desventajas que represent6 esta forma de trabajo...

A mi me parece que fue una estrategia muy buena, ;qué es lo malo de esto?, que no se
tienen los recursos para darle seguimiento y desde la cuestion de la delegacion estaban
muy emocionados al principio, pero luego hay que darle seguimiento, hay que seguir
con las platicas, darles algunos elementos y entonces a la delegacion ya no le empezd a
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gustar y los dejaron en el olvido. Hasta donde yo sé, se han conservado varios (comités),
hay gente que todavia nos la encontramos y ellos aun trabajan, si gener6 cierto inter¢s,
yo creo que se sembrd la semillita y como esa posibilidad de tener una mirada distinta
con respecto a la zona en donde vives.

En cuanto a la existencia de un Centro de Evaluacion de Riesgos Geoldgicos como un centro de

investigacion y atencion de riesgos tnico en la ciudad, la entrevistada dijo:

El Centro de Evaluacién de Riesgos Geoldgicos se fundd con nosotros, se hizo el
convenio con el Instituto de Geofisica de la UNAM (...) gracias a eso se pudieron
mapear los riesgos en toda la delegacidn, estaba muy limitado, no querian que saliera,
decian “es que es informacion que puede meter en panico a la gente”, entonces para
conseguirlo era bastante dificil.

En este sentido se puede comentar que el Atlas de Riesgos es una herramienta 1til para las
autoridades en cuestion de toma de decisiones que no deberia ser exclusivo para el uso y consulta
de los funcionarios, pues la poblacion puede participar en su elaboracion gracias a la percepcion del
riesgo que poseen del lugar en donde viven, asi como en la toma de decisiones al opinar qué es lo
que mas conviene hacer en su comunidad, pero independientemente de eso, la poblacidn tiene el
derecho de estar informada de su situacion de riesgo, ya que es la tinica manera en que podra tomar

medidas preventivas, pues la ignorancia por si sola es un generador de vulnerabilidad.

Por otro lado, el licenciado Raul Gutiérrez, encargado del Centro de Evaluacién de Riesgos

Geoldgicos (CERQG) de la delegacion, comentd respecto a las funciones del Centro:

En primer lugar, el objetivo es generar conocimiento, principalmente sobre el origen del
agrietamiento en la delegacion, antes se daban respuestas al fendmeno, pero no se sabia
el verdadero origen. Ahora sabemos qué sucede, por qué sucede y donde sucede. El
origen del Centro se remonta al afio 2008, algunos creen que esta asociado a la grieta del
afio 2007 en Lomas de San Lorenzo, pero no, es un proyecto de la delegacion.

De hecho, si tu buscas en el directorio de la pagina de internet de la delegacion, el
CERG no existe, yo aparezco como el Jefe de la Unidad Departamental de Informacion
Geoestadistica, pero no como el encargado del CERG, porque no es oficial, no existe, es
un proyecto al que le pusimos un nombre y un logotipo. Llevamos en operaciones ya con
cuatro delegados.
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El otro objetivo es la aplicacion de técnicas mediante la utilizacién de radares y otros
equipos. Finalmente, el tercer objetivo es trabajar a la par con el area de atencidén
ciudadana cercana a Proteccidn Civil donde la ciudadania pide evaluaciones y estudios.

El origen del CERG aun queda incierto, pues el entrevistado no dejo en claro porqué la delegacion
se intereso en el tema a tal grado de crear un centro de estudios, que aunque carezca de formalidad,
ha laborado por préacticamente diez afios. En otro orden de ideas, y relacionado con los posibles
vinculos entre el CERG y la Direccién de Proteccion Civil de la delegacion, asi como con las areas

de Desarrollo Social, Desarrollo Urbano y Proteccion Ambiental el licenciado Gutiérrez comento:

Uno de los principales problemas al cual nos enfrentamos es que las decisiones que se
toman aqui no son validas, no tienen peso alguno, son sélo recomendaciones. Contamos
con mucha experiencia, mucho conocimiento, pero por ejemplo con Desarrollo Urbano
como mencionas, no existe un vinculo para prohibir el desarrollo urbano, y aunque lo
hubiera, como no estd contemplado en la ley, pues no nos hacen caso. El vinculo con
Proteccion Civil es estrecho, aunque tal vez no como deberia.

Al respecto, se puede comentar que la existencia de un Centro de esta naturaleza en Iztapalapa
resulta de vital importancia no sélo por la generacion de conocimiento y por el estrecho vinculo
que mantiene con Proteccion Civil, sino también por el hecho de realizar evaluaciones y estudios
solicitados por la ciudadania; sin embargo, el que dichas evaluaciones deriven solo en
recomendaciones y no en prohibiciones resulta en un inconveniente pues el conocimiento que se
pueda generar no trasciende para el beneficio social; ademas, la inclinacién del Centro sélo a
riesgos geoldgicos, también es una desventaja, pues la demarcacion no esta exenta del resto de las

amenazas.

En este mismo sentido, se le pregunté al licenciado Ivan Galvan (encargado de la Jefatura de la
Unidad Departamental de Prevencion e Impacto Ambiental) por la existencia de un vinculo cercano
entre Proteccion Civil de la demarcacién y el area administrativa que €l lidera, a lo que menciond
que si existe relacion en temas e intereses compartidos, y que incluso, otras dependencias también
participan:

Hay un sistema de monitoreo enlazado con Proteccion Civil, en cuanto da la orden, se
activa y hay diferentes fases para que estemos todos al pendiente de lo que nos piden,



o A™\

Lecapotzalo

Capitulo 5. La vulnerabilidad de la zona de estudio
vinculada al quehacer de las autoridades

que puede ser desde movilizar recursos materiales como camiones y camionetas para
transportar viveres (...) entonces cada area, de acuerdo con la capacidad que tenga para
responder, se involucra.

En cuestion de inundaciones nosotros vamos con Proteccién Civil que es la instancia
responsable y estdn en desarrollo algunas campafias de sensibilizacién y de capacitacion
para enfrentar ese tipo de problemas.

Al respecto, es trascendental mencionar que el vinculo existente entre la Direccion de Proteccion
Civil y otras areas es muy importante, pues en cuestion de riesgos, como lo reportd la maestra
Esparza, es util el trabajo multidisciplinario. En otro orden de ideas se cuestiond a la maestra
Esparza y al licenciado Gutiérrez, como personas estrechamente vinculadas al quehacer de
Proteccion Civil de la demarcacion, cual consideraban que era la orientacion y prioridad de dicho
organismo, esto es, hacia la prevencion o hacia la atencion de los desastres; al respecto, la maestra
Esparza contestd que se orienta hacia la atencion, pues como se vio en capitulos anteriores, es

efectiva frente a la opinion publica:

La orientacion principal que habia y que ahora hay y que siempre ha existido en
Proteccion Civil es frente a la atencion del desastre y a la mitigacion. Esa parte es la que
predomina porque ademas tenia todo un equipo y una parte operativa muy capaz, de esos
duchos, que se la sabian y que eran muy movidos. Eso es lo que predomina en términos
numéricos y en términos de presupuesto, etc.

Lo anterior puede ser una explicacion del por qué las reuniones con Proteccion Civil o con la
delegacion en materia de riesgos fueron de las actividades con menor grado de participacion entre la
poblacion encuestada, al preguntarle por las acciones preventivas en las que participaba, pues
realmente no existe una cultura de prevencion por parte de las autoridades, tal vez existio durante la
administracion en la que labor6 la maestra Esparza, pero ahora no es un tema prioritario. En este
mismo sentido, dado el estrecho vinculo que el licenciado Gutiérrez menciond que mantiene el
CERG con la Direccion de Proteccion Civil de la delegacion, se le cuestiond sobre el papel

preventivo o reactivo de este organismo y €l dijo:

Proteccién Civil, no s6lo en la delegacidn, sino en la ciudad y a nivel federal, no sé si en
otras partes del mundo ocurra algo parecido, pero es una institucion inoperante. No
cuenta con los técnicos, el equipamiento, ni los conocimientos necesarios. Son reactivos,
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acttan solo cuando hay emergencias; no existe la prevencion porque no es una prioridad.
Se trata de vender como que si, pero no es cierto, al menos no se logra. Muchas veces
mas que prevenir, es un asunto meramente burocratico, de llenar papeles.

La idea anterior confirma no sdlo lo que ya habia mencionado la maestra Esparza, sino también la
poblacion encuestada, pues 50% de ésta indico que en los desastres previos ocurridos cercanos al
lugar en donde vive, las autoridades no avisaron previamente de la situacion de peligro,
probablemente porque no se tenia conocimiento de que se trataran de zonas de riesgo, o porque la
prevencion no es la prioridad; ademas, un dato relevante que manifesté el entrevistado, fue que el
modo de actuar de Proteccion Civil, basado en la reaccidn, ocurre a nivel ciudad y federal, esto tal

vez sea consecuencia del origen bélico de este organismo.

Sin embargo, como report6 la maestra Esparza, en Cuba el quehacer de Proteccidon Civil esta
mas basado en la prevencidon, por lo que si existen lugares en el mundo en que la prevencion se
antepone a la reaccién como lo demuestra el hecho de que no existieron victimas mortales tras el
paso del huracan Matthew por la isla caribefia en octubre de 2016, mientras que en Estados Unidos

se reportaron 34 fallecimientos y en Haiti casi mil muertes por el paso del mismo huracan.

En otro orden de ideas y como ya se comentd, durante el periodo de gestion 2009-2012 ocurrié
el derrumbe de rocas en la colonia Palmitas que cobré la vida de dos personas; en este sentido, fue
necesario preguntarle acerca de su experiencia en aquella ocasion, no sélo de las actividades que
realizo Proteccion Civil de la delegacion en aquél entonces, sino también de la respuesta por parte
de los habitantes (véanse apartados 4.3 y 5.3 de esta investigacion) y del conocimiento previo que

se tenia de la zona como area de riesgo:

Lo primero fue llegar a hacer el recorrido a pie y nos fuimos, nos trepamos al cerro, nos
metimos a donde estaba el derrumbe, platicamos con los vecinos que estaban ahi. A mi
me impactdé mucho porque en la orillita del cerro hasta arriba habia dos casitas, una se
cayo y la otra se quedo en el voladero, entonces me dicen “vete a hablar con el duefio de
la casa que no se cayo6 porque no se quiere salir, a ver si lo convences”, pues ahi voy y
me meti, me senté con ¢l y le digo “Oiga, (ya vio lo que pasé con su vecino?” y me dice
“Si, pues era un idiota, no construyo bien su casa, por eso se cayo”, “Oiga, pero ;/no se
da cuenta que esta usted juntito a €l y estd en un terreno que estd deslavado?, entonces lo
que le pasé a él, le puede pasar a usted”, “No, a mi nunca me va a pasar porque yo soy

9 ¢

albaiiil y yo le meti buenos cimientos, le construi buenas paredes”, “si, pero el tipo de
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suelo”, “no, no, no, no, yo sé lo que hago, yo sé¢ lo que hago y mi casa no se va a caer, y
ni crean que me voy a salir”. No lo sacamos.

Es lo que hicimos, haciamos todo el recorrido, no sélo con él sino en toda la zona,
entrabamos a las casas, platicabamos con la gente dimos platicas sobre las medidas de
prevencion que se podian tomar para que no las fueran a tomar desprevenidos. Mientras
tanto los gedlogos sacaban fotos. Claro que después ya fue quitar escombros, vino gente
mas operativa, vino gente del GDF, del centro, vino Marcelo Ebrard, hizo aqui toda una
estrategia para reforzar esta parte, iban a hacer un muro de contencién (...) como fue tan
fuerte y tan sonado y demas, el mismo Marcelo Ebrard dijo “vamos a abrirlo a que entre
todo mi equipo” y entonces ya se hizo mas amplio y nosotros lo que hicimos fue dar
informes de como fue el primer momento, como estaba la gente y apoyar.

Existen ideas contrarias en lo reportado por la maestra Esparza y algunos cuestionarios aplicados a
la poblacién local respecto al papel de las autoridades en la atencion de desastres previos, pues
algunas personas reportaron que las autoridades solo fueron a la zona para “sacarse la foto” y no
volvieron, mientras que la entrevistada comentd que hubo acercamiento con la poblacion, pero que
su actitud era un poco hostil, porque parecia que no le gustaba ser el centro de atencion. Eso es
justamente lo que pasa con la percepcion, no todos perciben del mismo modo un evento de la
realidad, pero no significa que sea un error, sdlo una perspectiva distinta. Respecto al conocimiento

previo que se tenia de la situacion de riesgo en la colonia Palmitas...

No, pues si se sabia, pero no te da la vida para ir con todos ;no?, entonces se habia
priorizado la cuestion de las grietas y los hundimientos porque hubo, por el reclusorio
oriente, un hundimiento muy grande en el que se va un coche adentro y luego se asoma
un chavo y también se va, pues entonces igual Ebrard “no, pues esta zona es prioritaria”,
entonces nos mandan y nos quedamos ya permanentes ahi. Entonces habia prioridad en
la zona de hundimientos por grietas por lo que paso ahi y entonces trabajabamos en la
zona de grietas hasta que nos agarra la emergencia en Palmitas y entonces ya nos fuimos
para alla.

Es importante indicar que el hundimiento que menciona la entrevistada en esta tltima parte de su
respuesta es precisamente el socavon que ocurrio en el aflo 2007 en la colonia Lomas de San
Lorenzo. Su respuesta confirma que Proteccion Civil basa sus actividades en la atencion de los
desastres y no en la prevencion ya que el personal y los esfuerzos estaban concentrados en la grieta

cuando ocurrio el derrumbe de Palmitas aun cuando indic6 que si se sabia que era una zona
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potencial de riesgo. Respecto al trabajo realizado en la colonia Lomas de San Lorenzo tras la

aparicion de grietas y la apertura del socavon, la maestra Esparza comento:

Bueno, pues se puso un cuartel general en la zona para poder empezar a ver qué paso, o
sea nunca antes se habia hecho nada ahi, pero ya que se fue el coche, pues entonces igual
Ebrard (dijo) “no, pues esta zona es prioritaria”, entonces nos mandan y nos quedamos
ya permanentes ahi. El cuartel general lo teniamos en un bodegdén que habia sido un
salon de baile que es donde se sumio el coche y entonces la gente decia “ah, es el museo
de las catastrofes”, asi le decian porque era un salon de baile que ya se habia desocupado
porque se estaba hundiendo y entonces pusimos fotos todo alrededor sobre
problematicas para concientizar a la gente y entonces la gente creia “ah, es un museo,
(verdad?”.

Respecto a los desastres ocurridos en las colonias Palmitas y Lomas de San Lorenzo, el licenciado

Gutiérrez comento:

En el caso de San Lorenzo, no habia conocimiento detallado de la situacion. En el caso
de Palmitas, la zona urbana crece mas rapido que cualquier plan, aunado a que se
trataba de una zona minera.

En otro orden de ideas, gracias a una revision hemerografica y tras la entrevista realizada a la
maestra Esparza, se pudo revelar que tras la apertura del socavon en la colonia Lomas de San
Lorenzo en el afio 2007, se cred el Centro de Estudios y Monitoreo de Agrietamiento de la Zona
Oriente del Distrito Federal (mismo que comentd la maestra Esparza era un salén de fiestas y que
los habitantes del lugar consideraban como un “museo’); sin embargo, en el trabajo de campo en la
colonia se reveld que el inmueble que albergaba este centro se encuentra abandonado (Fotografia

5.10) por lo que se le cuestiond al encargado del CERG si él sabia algo al respecto:

Lo que te voy a decir, es una opinion personal, no como funcionario. Ese Centro jamas
existio. Al inicio, como te comenté nadie sabia del fendmeno de las grietas. En un
principio solo existia el Servicio Geoldgico Metropolitano, el cual estaba apoyado por la
UNAM vy por la Direccién de Proteccion Civil del Distrito Federal, era un esfuerzo muy
bueno liderado por un doctor apellidado Palomo, quien murio, y con €l todo el proyecto,
ya no continud, la informacién desaparecid porque muchos de los que trabajaban ahi
eran becarios, muchos de geografia y pues se llevaron la informacién.

Después de lo de San Lorenzo, el Politécnico intervino, asesor6 a Marcelo Ebrard y
recomendo, por asuntos politicos, ya que aunque la jefa delegacional y €l venian del
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mismo partido, eran de corrientes distintas, la creacion del Centro de Monitoreo de
Agrietamiento de la Zona Oriente del Distrito Federal en lo que era un salén de fiestas
como un centro opositor al nuestro que antes se llamaba Centro de Monitoreo de
Fracturamiento del Subsuelo.

Fotografia 5.10. Inmueble abandonado del antiguo Centro de Estudios de Monitoreo de
Agrietamientos de la Zona Oriente del Distrito Federal
(colonia Lomas de San Lorenzo)

—

Fuente: Fotografia tomada por el autor en junio de 2016

Lo que yo supe es que llevaron computadoras viejas, y le pidieron prestado un radar a
una empresa, pusieron a personal como secretarias, barrenderos y otros sentados frente a
las computadoras como si fueran geofisicos, gedlogos, gedgrafos en el dia de la
inauguracion, pero al dia siguiente sacaron el radar, las computadoras y nunca trabajaron
realmente. Todo fue un montaje.

Las anteriores revelaciones muestran que muchas veces el objetivo final de la implementacion de
supuestas estrategias que reducen o mitigan el riesgo, no es el bienestar de la poblacidn, sino
posicionarse en términos politicos y salir bien parado frente a la opinion publica; otra cuestion es la
de los distintos niveles de gobierno, que muchas veces no actuan en coordinacioén sino que cada

uno realiza acciones aisladas que llegan incluso a ser contradictorias pues la existencia de dos
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centros con tareas similares puede repercutir en doble inversién econdmica e incluso competencia,

pero también en cooperacion, trabajo en equipo e intercambio de informacion y conocimiento.

En otro orden de ideas, se le cuestiond al licenciado Galvan acerca del tema de la prevencion y
atencion de desastres; comentd algunas estrategias concretas que se llevan a cabo en la actual
administraciéon y mencion6 incluso problemas sociales (como es la rapifia) que dificultan la puesta

en marcha de dichas acciones o que se logren los resultados esperados:

En cuestion de inundaciones, se intenta revertir los efectos negativos en términos de
pérdida de los bienes materiales de la poblacion con unas bolsas de gel que ayudan a que
las puertas se cubran por abajo (Fotografia 5.11) y al menos ganar tiempo para que la
gente pueda salir, prepararse con los documentos y con los bienes mas importantes y al
final, en el caso de que se presente, puedan salir sin correr riesgo.

Otra de las cosas en la que trabajamos, es en la instalacion de albergues temporales, en el
sentido de que se sabe que la poblacion no se va a los albergue (...) sino que prefieren
irse con familiares o algunos no se van para evitar la rapifia, pues el fendmeno social
también se da.

Fotografia 5.11. Costales de gel de polimero absorbente
para evitar inundaciones en Iztapalapa

Fuente: Fotografia proporcionada por la geégrafa Erika Hernandez Moreno
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La implementacion de los costales de polimero absorbente para evitar inundaciones en la
demarcacioén es un programa que entré en accidn con la actual administracion apenas este afio, por
lo que tal vez es muy pronto para evaluar su efectividad, este polimero se activa con agua limpia y
previene que el agua de lluvia ingrese a las viviendas si los costales se colocan bajo las puertas. Sin
embargo, para el 6ptimo funcionamiento de los costales, es necesario mojarlos con anticipacion con
agua potable segin las alertas que emitan las autoridades mediante dispositivos electronicos
(conocido como Sistema Multiple de Alertamiento Temprano: SMAT), que también han sido
entregados, y en los que la poblacion recibe informacion en cinco fases o niveles de lluvias futuras

y de las acciones que debe realizar para evitar dafios.

No obstante, es necesario recordar, que en la demarcacion existe escasez de agua por lo que se
considera que tanto los costales como el SMAT dan la falsa idea de prevencion dada la poca vida
util de éstos, pues al parecer los costales de polimero solo pueden ser utilizados en tres temporadas
de lluvias si se emplean adecuadamente, a pesar de representar un gasto millonario cuya cantidad
no es clara (algunas fuentes mencionan 2.9 y otras 15 mdp). Sin embargo, la zona de estudio no
representa una zona critica en cuanto a inundaciones por lo que la opinién de la poblacion no pudo
ser registrada durante el trabajo de campo, ademas de que no se pudo concretar una entrevista con

el actual encargado de Proteccion Civil de la demarcacion para tener mayor certeza en el tema.

La rapifa que reporté el entrevistado es un factor mas por el que fue pertinente incluir el nivel
de cohesion social de la zona de estudio, al respecto, vale la pena recordar que entre la poblacion
encuestada 78% indico que existe poca o nada de confianza entre sus vecinos, mientras que 56%

dijo que habia poco o nada de respeto en su comunidad.

Por su parte, la instalacion de albergues, parece ser un asunto que desde administraciones
anteriores se ha intentado poner en marcha, pero que ain continua en planes. Al respecto, es
pertinente recordar que 20.5% de los encuestados en la zona de estudio, indicaron que en caso de
presentarse un desastre acudirian a algun refugio, sin embargo no fue posible preguntar si tenian
conocimiento de donde se encontraban o si realmente existia alguno cercano. En este sentido se
cuestion6 a la maestra Esparza al respecto y lo comentd como un proyecto que debia

implementarse, pero que no existié durante la administracion en la que ella labor¢ en la delegacion:
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Se trabajaba con la gente para que se implementaran en algiin momento, ;qué es lo que
tienes qué detectar? Si hay iglesias, si hay escuelas, las zonas que son planas que son
mas grandes y que puedan habilitarse. Generalmente eran escuelas, iglesias o
explanadas. A mi me hubiera encantado, si hubiéramos podido darle seguimiento a los
comités que se pudieran implementar refugios cada determinado espacio, en las mismas
casas que es lo que se hace en Cuba, por eso en Cuba les pasan ciclones por encima y no
pasa nada porque estan muy afianzados y con sus refugios muy bien armados, aqui no y
el refugio, solamente cuando ya te cayo6 el chahuistle es cuando empiezan a poner carpas
por todos lados, pues no hay prevencion.

Una vez mas sale a relucir la prioridad en Proteccion Civil hacia la atencion de los desastres y no a
su prevencion pues la implementacion de refugios cuando se produce un desastre debe atender y
considerar las necesidades de las familias afectadas en cuanto a seguridad, privacidad y proteccion
ademas de representar la oportunidad de comenzar o reanudar las actividades cotidianas y permitir
el mejoramiento de la vivienda a medida que los recursos y las circunstancias lo permitan, en otras
palabras, el alojamiento va mas alld de la provision inmediata de un refugio, pues esta asociado
estrechamente con la reconstruccion a largo plazo y la ayuda a personas, familias y comunidades a
recuperarse y a reanudar su vida cotidiana (IFRC, 2006, p. 1) por lo que su implementacidon ante un

desastre (y no previamente) puede no considerar todos estos aspectos, y por lo tanto, ser ineficiente.

Finalmente se les cuestiond a los entrevistados acerca de la utilidad del Atlas de Riesgos en
materia de Proteccion Civil y Evaluacion de Riesgos Geoldgicos, al respecto, la maestra Esparza

manifesto:

Es importantisima, es la base, es tu materia de trabajo. Cuando nosotros llegamos a
Iztapalapa deciamos “necesitamos un atlas de riesgos actualizado”, habia uno, pero tenia
unos treinta afios, entonces no estaban detectadas muchas cosas, por ejemplo, la zona de
grietas no se tenia ni idea de que existia, por hacer la ruta con los gedlogos, se detectd
todo esto (Mapa 5.1).

Yo no sé por qué no se podia difundir mucho y yo no sé si se sigan basandose en €l pero
estaba muy bien hecho, yo creo que es de las mejores cosas que he visto que se
produjeron, yo supongo, que aun se apoyan en él, aunque una de las formas que
cotidianamente utilizan en Proteccién Civil es simplemente ir al momento que ocurre un
evento, entonces ni mapa o sea jpara qué lo quieres? Son muy reactivos, nosotros
intentamos generar estas estrategias, tengo la impresidon de que no se ha seguido, pero no
sé, tendrias que platicar con ellos.



UNRERSDAD

ALITOMCIALA,
wmmu'mﬁm
Lzapotzaloo

il Afwt-LA B b

Capitulo 5. La vulnerabilidad de la zona de estudio
vinculada al quehacer de las autoridades

Mapa 5.1. Iztapalapa: Mapa de riesgos delegacional

Fuente: Material proporcionado por la maestra Citlalli Esparza Gonzalez
*Nota: Material con errores de origen en la simbologia.

Como ya se comento, el que el Atlas de Riesgos no sea un documento de libre acceso para la
poblacidon representa un asunto grave de vulnerabilidad pues la participacion de la poblacion que
vive en zonas consideradas de riesgo es un asunto serio e importante, tanto en la identificacion de
amenazas y de zonas potencialmente amenazadas, como de la dindmica social y natural que deberia
ser tomada en cuenta ya que, como menciond la entrevistada, generalmente se cree que la
poblacion no sabe del tema, pero el vivir ahi les otorga una perspectiva distinta a la que tienen los

“expertos” que vienen de fuera.

Vale la pena mencionar que existen avances relevantes en cuanto al atlas de riesgos gracias al
Centro de Evaluacion de Riesgos Geologicos de la demarcacion, pero muchas veces se puede caer
en el error de considerar el riesgo en los mapas como una cuestion estatica y no dindmica y la
escala utilizada en ocasiones no favorece la identificacion de fendmenos perturbadores aislados o
de poca extension geografica aunado a la poca consideracion en su elaboracion de la poblacion

local. Actualmente el atlas que menciona la maestra Esparza es de libre acceso (es decir, aquél
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realizado por la delegacion Iztapalapa en conjunto con la Secretaria de Desarrollo Social del
gobierno federal en el afio 2011), sin embargo, no es el mas actual (el cual nuevamente no es de
libre acceso); al respecto, se cuestiond sobre la importancia, desafios y posibles actualizaciones de
dicho documento al licenciado Gutiérrez como Jefe de la Unidad Departamental que se encarga de

la elaboracion del atlas y él comento:

El Atlas fue hecho en 2011 con apoyo de SEDESOL, después con la SEDATU entrd en
el Programa de Atlas de Riesgos Municipales, ellos piden bastantes acotaciones que
pueden ser estandares bastante cuestionables. Pero actualmente no es un atlas impreso,
nosotros creemos que el atlas es un documento dindmico que estd en constante
actualizacion, no es un documento fisico, sino un sistema que estd constantemente en
actualizacion. Claro, si hay algo que se requiere se imprime.

En cuanto a los retos, siempre falta algo, pero se tienen los recursos tanto humanos como
técnicos para la realizacion y actualizacion del atlas. Se cuenta con geodgrafos y el equipo
para la realizacion de la cartografia y el diagnostico. Me atreveria a decir que se trata del
mejor atlas de la ciudad de México, los demas son atlas que se hacen viejos, mientras
que el nuestro es actual, porque te podria decir que la ultima actualizacion se hizo hace
quince minutos.

Al respecto, es un asunto positivo que se considere al atlas de riesgo como un documento dinamico
y no como un archivo fotografico y estatico, asi como que se encuentre en constante actualizacion
no so6lo para la generacion de conocimiento y realizacidon de estudios, sino con el fin de proteger a
la poblacidén, sin embargo, nuevamente se tiene el error de no ser un documento de libre acceso

pues el documento que si lo es, es el realizado en el afio 2011, por lo que no es un atlas actualizado.

Ademas, de poco sirve tener el personal, los recursos y el equipo necesarios para la realizacion
del atlas si éste no tiene una vinculacion con el desarrollo urbano de la demarcacion, claro que el
CERG fue creado cuando practicamente toda Iztapalapa era urbana, pero la ciudad continta en
crecimiento en la delegacion, por lo que es necesario vincular la planeacion urbana con la

prevencion de desastres.

En el presente capitulo se reportaron las intervenciones mas relevantes de la elaboracion de las

entrevistas realizadas a las autoridades de Proteccion Civil, Evaluacion de Riesgos y de Impacto
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Ambiental en la delegacion Iztapalapa como parte de la metodologia propuesta para identificar el
nivel de vulnerabilidad social ante amenazas de origen geoldgico e hidrometeoroldgico entre la
poblacién que habita en las inmediaciones del Suelo de Conservacidn de la mencionada
demarcacion por lo que, con toda esta informacion y con la vertida previamente, es posible realizar

algunas reflexiones finales asi como recomendaciones alusivas al tema y zona de estudio.
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Reflexiones finales

En el presente trabajo se identificaron las condiciones de riesgo y de vulnerabilidad social ante
amenazas de origen geoldgico e hidrometeoroldgico de la poblacion que habita en los
asentamientos cercanos al Suelo de Conservacion de Iztapalapa con base en trabajo de campo y de
gabinete, mediante el uso de técnicas de analisis cualitativo con base en el analisis estadistico de
una encuesta dirigida a la poblacidn local y de las entrevistas realizadas a informantes clave; pero

también con ayuda y respaldo de una perspectiva historica, geografica y critica de la situacion.

La hipdtesis que rigid la presente investigacion fue que la poblacion que habita en la cercania
del Suelo de Conservacion de Iztapalapa es vulnerable a las amenazas de origen geologico e
hidrometeorologico debido a la ubicacion geografica del lugar en donde vive, por su percepcion del
riesgo, por sus condiciones socioeconomicas, por las transformaciones del medio fisico natural
que han realizado a través del tiempo, por la falta de infraestructura de servicios y de
equipamiento urbano, y por la mala planeacion urbana, y que, sin embargo, dicha

vulnerabilidad se modifica por el alto grado de cohesion social que existe en la zona.

En este sentido, en la presente investigacion se realizo la busqueda de informacion geografica,
historica y estadistica de la zona para reportar la situacion social y econdémica, asi como la
aplicacion de doscientos cuestionarios a la poblacion local con el objetivo de identificar aspectos
culturales y psicoldgicos de la sociedad, y en la elaboracion de tres entrevistas a las autoridades
responsables con el fin de valorar aspectos institucionales en la prevencion, atencion y mitigacion

de los desastres.

En el primer capitulo, entre otros aspectos fue posible reconocer los enfoques o paradigmas
primordiales del estudio del riesgo: el naturalista que visualiza a la sociedad como receptora pasiva
de la “furia” de la naturaleza, el funcionalista que se preocupa por cuestiones técnicas y se identifica
por su caracter clasificatorio, y el enfoque social en el que se reconoce el papel activo de la
sociedad en la generacion de desastres; también se hizo énfasis en la clasificacion de las amenazas
realizada por el SINAPROC y que reconoce la existencia de seis tipos de amenazas con base en su

origen: geoldgico, hidrometeoroldgico, quimico-industrial, ecoldgico-sanitario y astrondmico.
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Ademas, se establecid la clara relacion entre los riesgos y los espacios urbanos como consecuencia
de la mala planeacion, el acelerado proceso de urbanizacion, el deterioro ambiental y la falta de una

politica urbana integral, por mencionar algunas.

Por otro lado, en el segundo capitulo, fue posible reconocer la evolucidn histérica del estudio,
conceptualizacidn y atencion de los riesgos y desastres en México y el mundo; ésta pasé desde una
concepcion centrada en los fendmenos naturales que ocasionaban el desastre hacia una vision
centrada en la vulnerabilidad, asi como desde una atencion basada en la reaccion hacia una
cimentada en la prevencién. Ademas, se pudo reconocer que los riesgos son socialmente
construidos no solo por la creacion de escenarios de riesgo, sino por la concepcion en la que los

riesgos existen solo cuando amenazan a la sociedad.

También fue posible identificar que los antecedentes investigativos en la zona de estudio
abordaron temas como la vulnerabilidad en zonas urbanas, la vulnerabilidad social ente amenazas
de origen natural, los problemas socio-ambientales presentes en el Suelo de Conservacion tras su
proceso de urbanizacion, los riesgos en asentamientos humanos ilegales, la forma de organizacion

de los mismos y otros problemas particulares del cerro de la Estrella y la sierra Santa Catarina.

En el tercer capitulo se reconocieron las principales caracteristicas del medio fisico que
posee el Suelo de Conservacion de Iztapalapa como su origen volcéanico, su clima templado con
lluvias en verano, la escasez de flujos de agua permanentes debido a la poca precipitacion y a la
alta evaporacion e infiltracion, las condiciones edafologicas y la biodiversidad en flora y fauna
original. En este sentido, se realizé también un reconocimiento de la importancia ambiental de
esta reserva ecologica para los habitantes de la ciudad como son la recarga de mantos acuiferos,
la captacion de dioxido de carbono, la produccién de oxigeno o la oportunidad de belleza y

recreacion.

Ademas, se indagd sobre los principales dafios al medio ambiente de la zona entre los que
destacan la contaminacion, la sobreexplotacion de mantos acuiferos, el cambio de uso de suelo,
la pérdida de vegetacion natural o la degradacion de las formas de relieve naturales en funcién
de actividades extractivas que derivan en la construccidn social del riesgo y el desastre, pues las
condiciones naturales no representan un riesgo hasta que afectan a la poblacion que

paulatinamente poblo esta zona.
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También se pudo reconocer la historia del poblamiento del area de estudio dividida en tres
etapas, en las que se pudo apreciar que la urbanizacién del Suelo de Conservacion de Iztapalapa
fue un proceso acelerado que comenzo en la segunda mitad del siglo XX y que fue un
fendmeno no planeado, lo cual permitid el asentamiento en zonas de riesgo, asi como falta de
servicios, de irregularidad en la tenencia de la tierra, una estructura urbana de plato roto y una

gran degradacidon ambiental.

En el mismo capitulo, fue posible reconocer que la zona de estudio presenta una alta
densidad de poblacion, que las limitaciones fisicas entre la poblacion son las mas comunes, que
el grado promedio de escolaridad es mas bajo respecto al promedio de la ciudad de México,
aunque existen altos porcentajes de poblacion con derechohabiencia, y que aliin se presentan
carencias en cuanto a servicios y bienes en la vivienda que de no existir, disminuirian las

condiciones de vulnerabilidad de la zona de estudio.

Por su parte, en el cuarto capitulo se pudo notar que la mayoria de la poblacion encuestada fue
mujer y adulto, que si existen diferencias entre la percepcion del riesgo de acuerdo con el género, la
edad e incluso la colonia donde se vive, y que en general, existe baja percepcion del riesgo y un
nivel bajo de cohesidn social en la zona de estudio. Es prudente mencionar que ante la carencia de
un “portero” que facilitara el acceso a la zona de estudio, la colonia con mayores conflictos al
respecto fue Xalpa en sierra Santa Catarina pues la poblacidon no so6lo era desconfiada al momento
de pedirle unos minutos para contestar el cuestionario, sino que era incluso hostil. Un problema mas
fue que no todas las personas encuestadas vivian en las colonias que conformaron la zona de

estudio, sino que trabajaban o iban de paso.

En el quinto capitulo se pudo constatar que la poblacidn en Iztapalapa si es vulnerable respecto
al quehacer de la Direccion de Proteccion Civil pues este organismo es reactivo y no preventivo;
porque el trabajo con la poblacion local que consistio en talleres, platicas, cursos y asesorias fue
satisfactorio en gestiones pasadas, pero no continud en otras administraciones; porque muchas
veces se carece de recursos y de personal capacitado para atender no so6lo las amenazas de origen
natural, sino también las de origen socio-organizativo, las ecoldgico-sanitarias y las quimico-
industriales y porque la poblacidn, por distintas razones, no siempre atiende las indicaciones de las

autoridades.
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Dada la informacién arrojada en el mismo capitulo, se puede considerar que la demarcaciéon no
es tan vulnerable en cuanto a la evaluacion de riesgos pues existe un centro que valora aquellos de
origen geolodgico, que genera conocimiento, estudios y recomendaciones, asi como uno de los atlas
de riesgos mas completos y actualizados de la ciudad; sin embargo, el principal factor en contra del
CERG (Centro de Evaluacion de Riesgos Geoldgicos) se encuentra en su papel poco incisivo en la
toma de decisiones por lo que se convierte en un organismo con mucho qué decir, pero sin la

capacidad de hablar ni de ser escuchado.

Finalmente, en el quinto capitulo también Ilama la atencidén que las autoridades reconocen el
factor politico de los desastres, por un lado, salié a la luz, el origen de algunas situaciones como
incendios, los cuales sirven para evidenciar y/o exponer las acciones y omisiones de las autoridades
por parte de grupos politicos antagonistas; la otra manera identificada por los entrevistados es
cuando se hacen montajes para acallar a la opinidon publica, cuando la prevencion se trata de un
mero asunto burocratico o la ya conocida atencion de los desastres que ayuda a la imagen de los
funcionarios; pero tal vez el peor de los escenarios, es cuando se hace caso omiso a la situacion de

riesgo de la poblacion con el fin de obtener votos y mantenerse en el poder.

La zona de estudio de esta investigacion fueron los asentamientos humanos cercanos al Suelo
de Conservacion de Iztapalapa (que se trata de la sierra Santa Catarina y el cerro de la Estrella),
pero se acotd todavia mas la zona a sdlo cuatro colonias de la regidn, cuyo criterio de seleccion fue
la presencia de algin desastre relacionado con la dindmica interna o atmosférica del planeta. Asi las

cosas, se procede ahora a mencionar las reflexiones finales que han derivado de este trabajo.

e La vulnerabilidad fue el eje de la investigacion por tratarse de un trabajo inserto en el
enfoque alternativo del estudio de los riesgos que también es llamado el “enfoque de la
vulnerabilidad”; y el analisis de este componente social respondio a las preguntas ;qué o
quiénes son vulnerables?, ;a qué se es vulnerable?, ;donde se es vulnerable? y ;cémo o por

qué se es vulnerable?

e Enrespuesta a la primera pregunta, en general, la poblacion que habita en las inmediaciones
del Suelo de Conservacion de Iztapalapa es vulnerable por la situacidon geografica del lugar
donde vive, por las transformaciones al medio fisico, por la nula planeacion urbana y por su
percepcion del riesgo, sin embargo, las mujeres y los adultos mayores presentan mayor

vulnerabilidad porque una gran parte de ellos considera que ningiin fendmeno natural
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representa una amenaza en el lugar donde vive, porque creen que no habitan en una zona de
riesgo, porque niegan o ignoran la existencia de desastres previos cercanas al lugar donde
viven, porque responsabilizan a Dios, a las malas construcciones o al gobierno de la
ocurrencia de desastres; porque niegan haber participado en la mayoria de las acciones

preventivas y porque declaran una baja o muy baja preparacion ante desastres.

A la pregunta ja qué se es vulnerable?, la respuesta, aunque no solamente, es a las
amenazas de origen geoldgico e hidrometeoroldgico; las primeras representan una mayor
preocupacion entre la poblacién encuestada (e incluso por parte de las autoridades, pues se
manifiesta en el hecho de contar con un centro de evaluacidon exclusivamente de riesgos
geologicos) ya que en la zona de estudio ocurren principalmente sismos, procesos de ladera
y grietas; por su parte, las lluvias son el unico fenomeno de origen hidrometeoroldgico que
preocupa a la poblacion que habita en la zona, no solo porque ocasiona inundaciones o

fuertes corrientes de agua, sino porque cataliza los procesos de ladera.

En la zona de estudio, no estan presentes todas las amenazas de origen geoldgico e
hidrometeoroldgico pero tampoco €stas son las unicas amenazas que pueden ocurrir en el
lugar, pues también es posible identificar aquellas de origen quimico-industrial, ecologico-
sanitario, socio-organizativo y astrondmico como epidemias, incendios, plagas,
explosiones, accidentes de transito, reuniones masivas de poblacién o caida de meteoroides,

las cuales no formaron parte de la investigacion.

La respuesta a la pregunta ;donde se es vulnerable?, fue la colonia El Manto en el cerro de
la Estrella, asi como Lomas de San Lorenzo, Palmitas y Xalpa en la sierra Santa Catarina
debido a la ocurrencia de desastres previos relacionados con la dindmica geologica e
hidrometeoroldgica del planeta, no obstante, no se puede considerar que el territorio total de
las colonias que conformaron el area de estudio se traten de zonas de riesgo o que las
colonias cercanas que no formaron parte del estudio, no sean escenarios del riesgo y la

vulnerabilidad.

Ademas, existe diferencias entre la vulnerabilidad de ambas zonas y entre las cuatro
colonias de estudio. En general, la poblacion que habita en el cerro de la Estrella es menos

vulnerable que la que vive en sierra Santa Catarina por el nivel maximo de estudios y la
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cobertura de los servicios basicos, por la identificacion del agente activo del desastre y por
la participacion en actividades preventivas; aunque es ahi donde existe baja percepcion de
las amenazas y la mayor negativa de existencia de desastres previos, probablemente por la

pérdida de memoria histoérica.

Por su parte, en sierra Santa Catarina, los habitantes de la colonia Xalpa son mas
vulnerables que los de Palmitas y Lomas de San Lorenzo, pues la mayor parte de la
poblacién encuestada en la colonia considera que ningun fendmeno representa una amenaza
en el lugar donde vive, niega vivir en una zona de riesgo, ignora la existencia de desastres
previos, posee una perspectiva naturalista del desastre y considera que no sabe qué hacer en

caso de emergencia, pero tampoco participa en acciones preventivas como simulacros.

Mientras tanto, la poblacion que habita en Palmitas y Lomas de San Lorenzo es mas
sensible al tema de riesgos posiblemente por lo reciente de la ocurrencia de desastres
previos, pues la mayor parte de su poblacion identificd mejor las amenazas que se presentan
en su comunidad, acepté la existencia de desastres previos, considerd que tras esta situacion
cambi6 su percepcion del riesgo, han participado en acciones preventivas y menciono que

las autoridades si llevan a cabo acciones para hacer frente a las amenazas.

Los procesos como la degradacion ambiental, el crecimiento urbano y el actuar de las
autoridades son la respuesta a la pregunta ;como o por qué se es vulnerable? En cuanto al
primero, existen cambios de uso de suelo, pérdida de vegetacion natural, sobreexplotacion
de mantos acuiferos, fauna invasora, contaminacion y explotacion de materiales de
construccion que repercuten en cambios microclimaticos, inestabilidad de los suelos,
hundimientos, grietas y paisajes artificialmente creados que representan nuevas amenazas

para las comunidades cercanas.

Por su parte, el proceso de urbanizacion de la zona de estudio se caracterizd por ser
rapido, desordenado, con importantes efectos negativos en el medio ambiente, en donde
existe pobreza y construcciones de mala calidad y en el que persiste un bajo desarrollo

institucional con nulas politicas urbanas integrales.

Ademas, el actuar de las autoridades responsables directa o indirectamente de la

atencion de desastres, es eminentemente reactivo y no preventivo, persiste una débil
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comunicacion entre las autoridades y la poblacidn, asi como entre los distintos niveles de
gobierno que deriva en desorganizacidn, nula cooperacion, deficiente comunicacion y la
ausencia de liderazgo efectivo, por lo que la poblacién ve en las autoridades mas a un
enemigo que a un aliado y es apatica en su participacion; por otro lado, muchas veces las
autoridades carecen de los recursos, conocimientos, equipo y personal necesarios para el

adecuado cumplimiento de sus funciones.

En cuanto a la cohesion social, ésta no es tan fuerte como se esperaba pues existe poca
participacion en organizaciones sociales, vecinales, economicas y politicas; grandes
cantidades de la poblacion encuestada manifestd que posee poca o nada de confianza y/o
respeto con sus vecinos y muy pocos aceptaron que en su comunidad existe el
reconocimiento de ayuda mutua, el sentimiento de preocupacién por los demas, la
aceptacion de responsabilidades comunes, expectativas a futuro en comun o preocupaciones

compartidas.

En cuestion de género, las mujeres participan mas en organizaciones vecinales,
politicas o econdmicas que los hombres y tienen un mayor sentimiento de comunidad pues
indicaron que entre sus vecinos si existen intereses, objetivos y expectativas a futuro en
comun, mientras que los hombres refirieron mayor solidaridad al expresar que en su
comunidad si existe preocupacion por los demds, la aceptacion de responsabilidades

comunes y el reconocimiento de la importancia de ayuda mutua.

Los adultos mayores fueron los que mas expresaron que en su comunidad persisten las
cualidades anteriores, asi como los habitantes de Lomas de San Lorenzo, mientras que fue
en la colonia El Manto, en el cerro de la Estrella, donde mas las negaron. Lo anterior
significa que aunque entre los habitantes de la sierra ya no existe un nivel alto de cohesién

social, aun es mas alto que el que existe entre los pobladores del cerro de la Estrella.

Aportes de la investigacion tedrica

A parte de las reflexiones anteriores derivadas de la evaluacion de la vulnerabilidad social en la

zona de estudio, existen otros aportes que resultaron de la revision teodrica del tema de riesgos y de
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la vulnerabilidad, del reconocimiento de las caracteristicas naturales, de la historia del poblamiento

y de las condiciones socioeconomicas de la zona de estudio, asi como del trabajo de campo.

El riesgo es una situacién cambiante en el tiempo y en el espacio que siempre esta presente
en mayor o menor medida; se compone siempre de dos elementos inseparables: la amenaza
y la vulnerabilidad y es una construccion social, pues la sociedad en su conjunto, mediante
sus decisiones, acciones y omisiones, es quien construye escenarios de riesgo. Aunque
podria pensarse que el riesgo no es aceptable, la seguridad absoluta no existe, y por lo tanto,

existe un nivel de riesgo que se puede tolerar.

Ninguna de las tres perspectivas derivadas de la evolucion en el estudio de los riesgos
(naturalista, funcionalista o alternativa) es mejor que las otras, sin embargo, cada una
responde a una etapa histdrica distinta, y aunque en la actualidad las tres estan vigentes,
responsabilizar a la naturaleza o a la tecnologia de un desastre, podria representar un
retroceso. La tendencia actual no es sélo considerar al riesgo como una construccidn social,

sino reconocer a la vulnerabilidad como el agente activo del desastre.

La evolucién en la atencidon de desastres ha transitado desde la vision del espectador, a la
reaccién y finalmente, aunque no del todo, a la prevencidn; actualmente, los desastres
representan un asunto importante de la agenda internacional, no s6lo por su frecuencia y
nivel de dafios, sino porque con el progreso de la sociedad han surgido nuevas amenazas, y

por el papel que la sociedad desempefia en la construccion y en la solucion del problema.

Las ciudades representan hoy en dia los escenarios de riesgo de mayor importancia por el
solo hecho de concentrar a la mayor parte de la poblacion mundial, pero también por la
degradacion ambiental que provocan, por su crecimiento desordenado, por la concentracion

de pobreza y por la ignorancia e indiferencia de la poblacion y de las autoridades.

Las amenazas de origen hidrometeoroldgico son frecuentes, ciclicas y afectan a grandes
areas, mientras que las de origen geoldgico son menos frecuentes, impredecibles y tienen

efectos muy localizados.

El Suelo de Conservacion de Iztapalapa cuenta con importantes beneficios ambientales (a

pesar de su inminente deterioro) para los habitantes de la ciudad como la recarga de mantos
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acuiferos, la produccién de oxigeno y la captura de particulas contaminantes, ademas
representa una zona de belleza escénica y de esparcimiento, asi como una barrera natural
que regula el clima, protege de vientos y ha frenado (aunque no de modo absoluto) el
crecimiento urbano; no obstante, presenta un fuerte deterioro ambiental causado

principalmente por la urbanizacion.

Las caracteristicas naturales y la ubicacion geografica del Suelo de Conservacion de
Iztapalapa como su emplazamiento en una zona sismica, su origen volcanico, la clase de
laderas y pendientes, asi como el tipo de materiales que lo conforman permiten que en la
zona acontezcan una gran variedad de fendomenos naturales, sin embargo, éstos no

representan una amenaza hasta que existen elementos vulnerables a ellas.

Aunque el poblamiento del actual territorio de Iztapalapa es anterior a la conquista
espafiola, fue hasta la segunda mitad del siglo XX cuando éste se molded de una manera tal
que se convirtio en un escenario del riesgo pues fue cuando no se garantizo la dotacion de
servicios en las colonias nuevas, cuando los terratenientes optaron por vender sus tierras
para fines urbanos en vez de perderlas en la creacién de ejidos y cuando la invasién de

terrenos estuvo respaldada incluso por el gobierno federal.

Se puede asegurar que la construccion de infraestructura urbana y de vias de
comunicacion, la venta de ejidos, la expropiacidén de terrenos, la desecacion del lago de
Texcoco y el comienzo de la explotacion de materiales para construccion, asi como el
empobrecimiento del campo mexicano, las mejores oportunidades de empleo, educacion y
salud que representaba la ciudad; el encarecimiento de las tierras y los servicios en algunas
zonas de la ciudad central, e incluso, el sismo de 1985, fueron los factores que atrajeron a

migrantes al area de estudio.

Ademas de los factores anteriores, la regularizacion de la tenencia de la tierra por parte
de las autoridades fue un aspecto que modificé unicamente la situacion juridica de la tierra,
pero no cambio la realidad en cuanto al riesgo de la poblacion, pero también provocd que
aparecieran nuevos asentamientos, que finalmente buscarian la regularizacion; esta practica,

junto con la dotacidn de servicios, estimularon el desarrollo urbano de la zona de estudio a
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pesar de tratarse de un Area Natural Protegida, pues éstas eran las promesas de campaiia

que hacian las autoridades con el fin de conseguir votos o mantenerse en el poder.

En Iztapalapa muchas de las zonas donde el riesgo se ha mitigado, el valor del suelo se
eleva, por lo que se estimula la urbanizacidn, sin embargo, dado que la seguridad absoluta
no existe y que el riesgo se construye socialmente, dichas zonas aun son de riesgo. El

crecimiento urbano y el riesgo crecen mas rapido que cualquier plan para contenerlos.

La poblacion que habita en la zona de estudio se encuentra predispuesta a ser afectada ante
la ocurrencia de alguna amenaza de manera desigual segun las condiciones naturales de los
lugares, de sus caracteristicas socioeconomicas y de su capacidad de recuperacion; pero la
vulnerabilidad, ademas de diferencial, también es acumulativa, pues se trata de un
fenémeno integral que posee diferentes facetas (vulnerabilidad fisica, economica,
ideologica, educativa, social, técnica, ecoldgica, institucional, politica), las cuales, en mayor

o menor medida, se presentan en la zona de estudio.

De acuerdo con el tiempo que la poblaciéon encuestada ha vivido en la zona de estudio, se
comprobd que en sierra Santa Catarina, el proceso de urbanizaciéon comenzé en el decenio
de los setenta, pero se agudizd en los noventa, mientras que el cerro de la Estrella, al
presentar un proceso de urbanizacion madas antiguo, ha experimentado un cambio

generacional de su poblacion.

Aunque un alto porcentaje de la poblacién encuestada manifestd haber comprado el
terreno donde se ubica su vivienda, las invasiones representan el principal proceso de
ocupacion del suelo en el area de estudio, pues los fraccionadores irrumpian en los terrenos

y después los vendian, por lo que dicha dindmica de compra-venta era ilegal.

Principalmente en sierra Santa Catarina y especialmente en la colonia Lomas de San
Lorenzo, la poblacion ignor6 vivir cerca de un Area Natural Protegida posiblemente porque
su declaratoria se hizo cuando la urbanizacidn se encontraba en pleno auge y porque es la
colonia mas alejada del Suelo de Conservacion, mientras que en la colonia El Manto en el
cerro de la Estrella la nocidn, la importancia y las problematicas de esta zona de

conservacion ambiental son mucho mas claras.
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La zona de estudio no so6lo se pobld por migrantes de entidades como México,
Michoacan, Puebla, Guerrero o Oaxaca, sino también por habitantes de alguna zona de la
capital, por lo que ademas que un area de acceso a la ciudad por la condicién de pobreza del
campo o por la busqueda de mejores oportunidades laborales, educativas o de salud, la zona
de estudio represent6 un polo de atraccion a los habitantes que ya vivian en la ciudad, pero

que buscaban terrenos y rentas mas baratas.

Como un grupo importante de la poblacion encuestada nacid en la zona de estudio o en
una colonia cercana, se puede asegurar que actualmente la sierra Santa Catarina y el cerro
de la Estrella dejaron de ser un polo de atraccidon para migrantes, se trata de asentamientos
humanos practicamente consolidados pues no solo lograron la regularizacion en la tenencia
de la tierra, sino también la dotacion de servicios pues no existen carencias dramaticas en

cuanto a estos.

El crecimiento urbano persiste (aunque ya no es tan acelerado) en la zona de estudio
pues los asentamientos ya consolidados expulsan poblacion hacia zonas mas o menos
cercanas para iniciar la creacion de nuevos nucleos de poblacion ilegales, tal vez como
consecuencia de la valorizacion del suelo y el aumento de los costos que trae consigo la
consolidacion y la regularizacion de los asentamientos, lo cual obliga a algunos sectores de
la poblaciéon a generar nuevas ocupaciones ilegales; o solo se trate del ciclo de vida de las

familias, en el que los hijos buscan independizarse pero no vivir lejos del nucleo familiar.

Lo anterior es una premisa que deriva del trabajo de campo, pues al preguntar a la
poblacién donde vivian antes de habitar la zona de estudio, una tercera parte contestd que
en una colonia cercana, y al preguntar cual fue la razén de llegada el mayor porcentaje de

respuestas se agrupo en aquellas vinculadas con la adquisicion de un terreno.

En general, en la zona de estudio, los fenomenos de origen geoldgico como sismos,
procesos de ladera o grietas, representan una preocupacion mayor que los fendmenos de
origen hidrometeoroldgico; ademds, la poblacion que estd amenazada por fendmenos
ciclicos como inundaciones (no es el caso de la zona de estudio), se encuentra preparada

porque es algo que vive con cierta frecuencia, pero incluso, estd amafiada justo por la
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atencion de desastres basada en la reaccion, pues algunos sectores de la poblacion buscan la

manera de obtener apoyo econdmico y conseguir electrodomésticos nuevos.

Los discursos académicos y de organismos internacionales no llegan a la poblacion,
pues se mantiene una perspectiva naturalista del desastre que es alimentada por los medios
de comunicacion y por el bajo nivel de escolaridad. Por su parte, la ocurrencia de desastres
previos en las inmediaciones al lugar donde se vive, si genera un cambio de percepcion de
riesgo entre la poblacion, sin embargo, lo ideal es anteponer la prevencion de los desastres

para evitar el sufrimiento humano y gastos econdmicos mayores.

La poblacién que indicd saber actuar en caso de desastre, posee una idea muy general
al respecto, pero podria ser de utilidad llegado el caso. Los simulacros son las actividades
preventivas mas comunes entre la poblacion, probablemente porque se realizan en el &mbito
escolar y laboral, sin embargo, la segunda actividad preventiva mas popular fue contar con
un plan familiar de accion en caso de desastres, lo cual es positivo pues la poblacién que

contestd no s6lo aminora su vulnerabilidad, sino también la de su familia.

Aunque un gran porcentaje de la poblacion encuestada manifestd que si estaria
dispuesta a reubicarse si tuviera la certeza de que su vivienda se encuentra en una zona de
riesgo, la realidad es mucho mas compleja pues no sélo implicaria una gran inversion, sino
que las autoridades hacen caso omiso de la situacion con fines politicos y la poblacion no
esta dispuesta a perder el patrimonio que con tanto sacrificio y esfuerzo logrd, o bien, su

decision se enmarca en una cuestion de arraigo por el lugar en el que ha vivido por afios.

La percepcion general de la poblacidon es que no existen acciones por parte de las
autoridades para hacer frente a las amenazas presentes en la zona de estudio, aunque se
reconocid por la mayoria, que durante los desastres previos si atendieron la situacion
inmediatamente, realizaron acciones de rescate y evacuaron a la poblacion cercana; sin
embargo, persisten dudas acerca de si hubo o no advertencias previas de la situacion de
desastre, o si ayudaron o no econémicamente a la poblacion afectada, que al menos en el

caso del derrumbe en la colonia Palmitas, ain lucha porque cumplan con sus promesas.

La cohesion social en la zona de estudio ha ido en detrimento, pues en el trabajo de

campo no se pudo corroborar que entre los pobladores de la sierra Santa Catarina, la lucha
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por la defensa de sus terrenos, la regularizacion y la legalizacion de sus predios, asi como la
adquisicion de servicios publicos fuera una constante, que generara diversas formas de
organizacion de la poblacidn; por el contrario la mayoria de los encuestados refirid tener
poca confianza y respeto para con sus vecinos, mencionaron que muy pocos de ellos se
preocupan por los demds o aceptan responsabilidades comunes y negaron tener

preocupaciones compartidas o intereses y expectativas a futuro en comun.

Aunado a lo anterior, la mayoria de la poblacion también refiridé que esta situacion si ha
cambiado, pues en los inicios de la urbanizacién, cuando no existian los servicios, los
colonos eran mas unidos y la mayoria de ellos se sumaba a la lucha por conseguirlos. No
obstante, existe entre la mayor parte de la poblacion encuestada el sentimiento de
pertenencia a su comunidad y la creencia de que sus vecinos si los apoyarian en una
situacion de desastre lo cual es relevante porque puede no existir cohesion social en muchos
aspectos de la vida cotidiana, pero la poblacion considera que ante situaciones de desastre si

existiria apoyo, solidaridad y respaldo de sus vecinos.

Queda claro que Proteccion Civil de la delegacion tiene una orientacion hacia la atencidn de
desastres porque, es el area que cuenta con la mayor cantidad de recursos y personal
disponibles y porque la prevencion (aunque se diga lo contrario) no es la prioridad o es un
asunto meramente burocratico, en este sentido, se atiende una emergencia, pero se

descuidan otro tipo de amenazas y eso la convierte en una institucion deficiente.

La Direccion de Proteccion Civil de Iztapalapa (no sélo en la actual administracion)
enfrenta retos importantes como la falta de recursos tanto financieros como técnicos, de
conocimiento y de personal; lo impredecible de algunas amenazas, como las de origen
geologico, que de cualquier manera no impide prevenir, y la cuestion de la participacion
ciudadana, que muchas veces tiene una postura hostil hacia las autoridades y no atienden
las indicaciones, sin embargo, es necesario saber como hablar con la poblacién para que

reconozca la importancia de su participacion y no se sienta agredida o menospreciada.

Existe una comunicacidon insuficiente entre las autoridades y la poblacion lo cual
provoca no sélo que exista un trabajo no coordinado, sino que ademds, persista un

sentimiento de antagonismo entre lo que hace y/o deja de hacer el otro por lo que se
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incrementa la vulnerabilidad, pues por un lado, las autoridades pierden credibilidad y el
control ante la poblacion, mientras que ésta desperdicia la proteccion que las autoridades le

pueden proporcionar.

Lo anterior se expreso en las ideas contrarias que fueron reportadas durante el trabajo
de campo, por un lado, parte de la poblacion local menciond que no existido una buena
atencion de los desastres por parte de las autoridades en las colonias que conformaron la
zona de estudio pues éstas sdlo “fueron a tomarse la foto” y no volvieron, y que tampoco
hay acciones de prevencion por parte de las autoridades actuales o las pocas que existen,

poseen una baja efectividad e inspiran poca confianza entre la poblacion local.

Por su parte, los funcionarios reportan que si existe atencion de los desastres, con
platicas entre la poblacidn local, que también sabian de la situacion de riesgo en la zona
pero se encontraban ocupadas con otras tareas, que la participacion de la sociedad es baja
cuando se convoca a realizar tareas en conjunto pues la poblacién los ve incluso, como los
responsables de su situacion de riesgo y que también existen acciones de prevencion como
las bolsas de gel para evitar inundaciones, sin embargo, se considera que éstas aun son

acciones reactivas y no preventivas.

En este orden de ideas, no soélo existe un desencuentro entre la poblaciéon y las
autoridades en lo que hacen, dicen, piensan, perciben y reportan que hace o deja de hacer el
otro, sino que también se carece de una cultura de prevencidon alentada desde las
autoridades y en la que los habitantes estén interesados, asi como de voluntad politica por
parte de las autoridades para solucionar el problema, aspectos que de igual forma, pueden
ser considerados como un factor de vulnerabilidad en Iztapalapa, lo cual no es nuevo ni

exclusivo de la zona de estudio, s6lo que el presente trabajo puede confirmarlo.

Existen ademas intereses politicos en el actuar de las autoridades locales y regionales
en el tema de atencion y prevencion de riesgos, una de las facetas del factor politico
vinculado a la atencidén a los desastres en la delegacion Iztapalapa identificadas en este
trabajo de investigacion es la persistente busqueda de credibilidad, legitimidad y buena
fama ante la opinidon publica, en oposicidon a otros partidos politicos o frente a fracciones

del mismo partido, lo cual conlleva anteponer la atencion de los desastres (con acciones de
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rescate, construccion de muros, desalojo de familias, instalacion de albergues, la entrega de

electrodomésticos o incluso la realizacion de montajes), frente a la prevencion.

También persisten el clientelismo politico, que impera en la época de elecciones, y la
demagogia cuyos objetivos son ganar votos, no perder votantes potenciales y mantenerse en
el poder mediante una poblacion muchas veces ignorante de su situacién de riesgo,
vulnerable y en espera de remedios a corto plazo y no de una solucion profunda del
problema. Sin embargo, también existen desastres creados por grupos politicos

antagonistas con la intencidn de evidenciar la ineficacia y omisiones de las autoridades.

Entre las responsabilidades con que Proteccion Civil debe contar no sélo se encuentra
la de tener nociones teoricas y técnicas de los protocolos internacionales o de la cuestion
administrativa del proceder de esta institucidn, sino que es necesario conocer el territorio,

porque tanto el riesgo como la vulnerabilidad tienen una expresion en el espacio.

Algunos de los aspectos positivos en el actuar de las autoridades que se pudieron
identificar son la conformacion de equipos interdisciplinarios para el estudio, prevencion y
atencion de los riesgos, pues se trata de un tema complejo que requiere de especialistas en
distintos ambitos, también la inclusion de los habitantes para capacitarlos a actuar en caso
de desastre, la creacion de comités y la elaboracién de mapas comunitarios de riesgos y
rutas de emergencia, lo cual es un trabajo complicado pero muy loable que

lamentablemente no continuo.

La creacion del Centro de Evaluacion de Riesgos Geoldgicos (CERG) en el afio 2008,
tiene una gran importancia porque llend un vacio en la generaciéon de conocimiento de la
situacion de riesgos en la demarcacion; por fortuna, no fue un proyecto que se desechara en
las administraciones posteriores, por el contrario, continia en funcionamiento y con
proyectos a futuro, sin embargo, una de sus deficiencias, es que los resultados de sus
estudios no son vinculantes con areas como el desarrollo social, son s6lo recomendaciones
que bien pueden o no acatarse, por lo que también carece de poder para sancionar en caso

de incumplimiento.

El actual atlas de riesgos de la delegacion puede ser el mejor de la ciudad de México,

debido a su constante actualizacion y porque su elaboracion estd respaldada por personal
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capacitado y por herramientas y técnicas especializadas; sin embargo, no es un documento
de libre acceso (el que es de libre acceso no es el mas actual, sino el realizado por la
delegacion junto con la Secretaria de Desarrollo Social del nivel federal en el afio 2011), lo
cual margina a la poblacidon local en cuestion de informaciéon e inclusidon, pues la
ignorancia en tema de riesgos es un riesgo en si mismo, la poblacion tiene derecho a estar
informada, conocer su situacion e identificar las posibles consecuencias de la presencia de

una amenaza y solo asi, sabra como actuar en caso de desastre.

Existen diferencias entre el cerro de la Estrella y la sierra Santa Catarina, por un lado, las
amenazas no son las mismas a pesar de tratarse de zonas altas, pues en el cerro existen
cuevas y cavernas principalmente, mientras que en la sierra persisten las grietas y los
procesos de ladera; por otro lado, la construccion social del riesgo tampoco es la misma, el
cerro de la Estrella comenzo a poblarse mucho antes que sierra Santa Catarina, ademas, su
declaracion como Area Natural Protegida se proclamé cuando la amenaza del crecimiento
urbano no era una realidad, a diferencia de la sierra cuya declaracion se realizo tardiamente,
a la par de la urbanizacion; lo que nos presenta dos tipos de decision vinculadas con la

urbanizacion y la proteccion ambiental, una preventiva, y la otra reactiva.

Ademas, en el cerro de la Estrella no se explotan materiales de construccion, por lo que
no se crean paisajes artificiales y de riesgo como ocurri6 en la sierra e incluso en el Pefion
del Marqués, que no formo parte de la zona de estudio por no ser considerado Suelo de
Conservacion, tal vez a consecuencia de su pasado minero, del aislamiento que presenta
con respecto a la sierra Santa Catarina y al cerro de la Estrella o a que no posee valor
arqueoldgico y cultural como este ultimo. Sin embargo, tal vez la diferencia mas
importante, ocurre con la vulnerabilidad de la poblacidon pues la carencia de servicios, la
condicién de hacinamiento, un menor grado promedio de escolaridad y un escaso
conocimiento del lugar donde se vive, son aspectos mayoritariamente presentes en las

colonias de sierra Santa Catarina.

La percepcion del riesgo también es diferente, tal vez porque en el cerro de la Estrella
la situacion de desastre no es tan reciente, pero se presentan mejores resultados en la sierra
en cuanto a la identificacion de zonas de riesgo y la existencia de desastres previos, sin

embargo, es también ahi donde una mayor proporcion de la poblacion considera que el
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agente activo del desastre es Dios o la naturaleza y donde mayoritariamente la poblacion
manifestd que no sabe qué hacer en caso de desastre. Las amenazas identificadas también
son diferentes pues en el cerro de la Estrella los sismos representan mayor preocupacion
entre la poblacion encuestada, mientras que en la sierra Santa Catarina son las grietas y los

procesos de ladera.

En la sierra también existe un mayor nivel de cohesion social respecto al cerro de la
Estrella, pues un mayor numero de personas participan en organizaciones sociales, aceptan
que existen valores comunitarios como la ayuda mutua, las responsabilidades en comun y
las preocupaciones compartidas, pero sobre todo, la mayoria se considera parte de su

comunidad y cree que sus vecinos si los apoyarian en caso de desastre.

Existe un desfase entre el discurso de la atencion de los desastres a nivel internacional y el
actuar de las autoridades locales pues desde 1994, en la Primera Conferencia Mundial sobre
la Reduccion de Desastres Naturales en Yokohama, se recomendé el uso de tecnologias y
de sistemas de alerta temprana para prevenir los desastres, sin embargo fue hasta el afio
2008 con la creacién del Centro de Evaluacion de Riesgos Geologicos de la demarcacion
cuando se hizo uso de la tecnologia y hasta la presente administracion (mas de 20 afios
después de la Conferencia de Yokohama) cuando se implementaron los sistemas de

alertamiento temprano en la delegacion.

No obstante, también ha existido el acatamiento de los postulados internacionales pues
en el Marco de Accion de Hyogo 2005-2015 se postul6 la participacion de las comunidades
en la elaboracion de planes estratégicos para la reduccion de desastres, situacion que
sucedio en administraciones pasadas con los talleres, platicas y asambleas que convocaban

a la poblacion local junto a las autoridades de Proteccion Civil.

En este sentido, en el Marco de Accidon de Sendai 2015-2030 se recomienda aumentar
la preparacion y la resiliencia de las comunidades, aspectos que en la actual administracion
en lIztapalapa, estin desatendidos como pudo observarse durante la aplicacion del
cuestionario a la poblacion local; por lo que, aunque el gobierno federal en nuestro pais se
suscriba a convenios internacionales, muchas veces el discurso y la puesta en marcha de

dichos convenios no se logra incorporar al nivel local, tal es el caso de Iztapalapa.
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En términos conceptuales, la definicion clasica de desastre en la que se concibe aquella
situacion caracterizada por dafios severos ante la presencia de una amenaza que altera la
estabilidad y las condiciones de vida de una comunidad, la cual ademas, no posee las
capacidades para protegerse y/o que no es capaz de reestablecerse por si sola de los efectos
adversos producidos, por lo que para subsistir y recuperarse necesita de ayuda externa, fue

una situacioén que no encajaba en la realidad de Iztapalapa.

Sin embargo la inclusion del llamado riesgo extensivo por parte de la Oficina de las
Naciones Unidas para la Reduccion de Riesgos de Desastres permite diferenciar de los
desastres de grandes proporciones (macrodesastres), de los que se presentan con mayor
frecuencia, pero menor intensidad (microdesastres), pero que no deben ser subestimados
pues se construyen socialmente, y se vinculan a la presencia en un tiempo y lugar

determinados de una amenaza y las condiciones de vulnerabilidad.

Aunque el tema de investigacion del presente trabajo fue la vulnerabilidad social, fue
posible identificar otros tipos de vulnerabilidad como la institucional dada la labor reactiva
de las autoridades, la ideoldgica por la concepcidon que tiene la poblacion local acerca del
agente activo de los desastres y de su escasa participacion en la construccién social del
riesgo, e incluso técnica por la calidad, tipo y disposicion de las construcciones, por

mencionar algunas otras facetas de la vulnerabilidad presentes en la zona de estudio.

Quedo pendiente identificar en la investigacion como se fomenta la resiliencia de las
comunidades afectadas por desastres en la zona de estudio y si en Iztapalapa se maneja el
concepto de riesgo aceptable pues ante la poca voluntad que persiste por parte de las
autoridades de la demarcacion para la prevencion de los desastres se podria pensar que a
juicio de las autoridades el riesgo es tan bajo en la zona de estudio que no requiere de
acciones concretas, en este sentido, jen qué se basan para categorizarlo como riesgo
aceptable?, ;quién es la institucion encargada de medirlo y como lo hace?, ;qué
condiciones se deben cumplir para que un lugar deje de ser considerado con riesgo

aceptable y se convierta en zona de alto riesgo?
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¢ Finalmente, esta investigacion aportd la identificacion de los conceptos clave del estudio de
los riesgos y desastres, la evolucion historica de la conceptualizacion y atencion de los
desastres a nivel nacional e internacional, la identificacion de amenazas, de las
caracteristicas el medio geografico natural, del proceso de poblamiento y de las condiciones
sociodemograficas y socioeconomicas del area de estudio, la situacion de vulnerabilidad de
la poblacion local a partir de su percepcion del riesgo y de su nivel de cohesion social, asi

como a partir de las actividades correspondientes a las autoridades.

En este sentido se reconocieron una gran cantidad de elementos para el analisis de la
vulnerabilidad de la poblacion que habita la zona de estudio con ayuda de investigacion
documental en los aspectos tedricos, geograficos, historicos y metodologicos, y con trabajo
de campo consistente en observacion, la aplicaciéon de encuestas y la realizacion de
entrevistas a actores clave para identificar la percepcion del riesgo, el nivel de cohesidén
social y el quehacer de las autoridades en la atencion, prevencién y mitigacion de los

desastres en la zona de estudio.

Ademas, la categoria de andlisis espacial de este trabajo, se trata de un area urbana,
cercana a una reserva ecoldgica y en la que los desastres ocurridos no se pueden
caracterizar como macrodesastres, pero que de cualquier manera, no deben ser minimizados

0 menospreciados.

Recomendaciones

Por todo lo anteriormente dicho, la hipdtesis propuesta para este trabajo se cumple parcialmente
pues la poblacidon que vive en la zona de estudio es vulnerable a las amenazas de origen geologico e
hidrometeoroldgico por el proceso de degradacion ambiental, las caracteristicas naturales del lugar
donde vive y por la nula planeacion urbana, sin embargo, las condiciones socioeconémicas no son
tan precarias (pues no se presentan porcentajes alarmantes de carencias en los servicios, las
condiciones educativas o de salud entre la poblacion y las viviendas de la zona de estudio), la
percepcion del riesgo es baja (pero no nula) y la cohesidon social no es tan fuerte como para
modificar el nivel de vulnerabilidad de la poblacidon. De esta forma, ante la situacion de riesgo que

impera en la zona de estudio, se hacen las siguientes recomendaciones:
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Aprender de las experiencias y cambiar la orientacion de la Proteccion Civil desde la
atencion y la reaccion hacia la prevencion, no enfocarse a atender solo las amenazas mas
evidentes o ciclicas como las inundaciones, sino también las impredecibles como las

amenazas de origen geoldgico a las que también es vulnerable la poblacion.

Tener un acervo historico de los hechos de desastre para que no desaparezca la memoria
colectiva de los ciudadanos y sea un tema en la mente de la poblacién sin 4nimos de

alarmar, sino soélo de concientizar.

Dar continuidad a las buenas practicas como el trabajo comunitario con la poblacion, el
sistema de alertamiento temprano y la constante actualizacién del atlas de riesgos. En
muchas ocasiones, el cambio de administraciéon implica “borréon y cuenta nueva” que

genera nuevas gestiones, gasto de recursos y el desecho de acciones que funcionan.

Intercambiar informacioén y experiencias con otros lugares con problemas similares, asi

como intentar aplicar casos exitosos al contexto de la delegacion.

Subsanar en lo posible, o al menos aminorar las limitaciones técnicas, de conocimiento, de
capacidades institucionales, econdmicas y de personal en los organismos encargados de la

prevencion, atencion y mitigacion de los desastres en la demarcacion.
Implementar una red de refugios temporales en la delegacion.

Aplicar medidas de prevencion acordes con el contexto social, fisico, urbano, economico e
incluso cultural de la demarcacion. Es incongruente que exista escasez de agua en algunas

colonias, y en otras se utilice este recurso para prevenir inundaciones.

Continuar con el Sistema Multiple de Alertamiento Temprano (SMAT) una vez que se haya
comprobado su efectividad, sobre todo con el uso de dispositivos conectados al Servicio
Meteorologico Nacional que informen de las posibles lluvias, pues los costales absorbentes
aun representan acciones reactivas y no preventivas por la poca vida util que poseen.

Ademas, el SMAT deberia ser ttil no solo para lluvias, sino para otro tipo de amenazas.
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Fortalecer el sistema de monitoreo de los riesgos que incluya el inventario de los dafios,

realizar predicciones y ubicar escenarios de riesgo.

Plantearse metas a corto, mediano y largo plazo en cuestion de la prevencidn de riesgos, en
la cantidad de personas afectadas, en el nimero de eventos reportados, en el monto de
recursos invertidos, entre otras cuestiones que permitan evaluar si la estrategia de reduccion

de riesgos es adecuada, o si por el contrario, es necesario cambiarla.

Informar a la poblacion de la situacion de riesgo en que viven (en las zonas donde no es
evidente), de las causas y posibles consecuencias, no sélo por medio de campafias o
talleres, sino también a través de conocimientos técnicos que incluyan el acceso libre del
actual atlas de riesgos delegacional pues se requiere de una sociedad reflexiva, dispuesta a
intervenir en decisiones y acciones sobre el riesgo ya que para el disefio e implementacion
de estrategias efectivas que reduzcan la vulnerabilidad, es necesaria la participacion de la

comunidad para identificar soluciones especificas y poder evaluar su efectividad.

Realizar campaiias con nifios, pues el trabajo con este grupo de poblacion garantiza no sélo
la reduccion de la vulnerabilidad en el presente, sino también en el futuro. Lo mas adecuado

seria incluir campaiias de informacion en las escuelas.

Desarrollar la cohesion social mediante campafias de concientizacidon en las que se haga
hincapié en la necesidad de tener fortaleza como comunidad, no sélo ante la ocurrencia de
desastres, sino también como parte de la convivencia cotidiana. Esto tal vez no sea un

trabajo para las autoridades, sino para los lideres y organizaciones vecinales.

Descentralizar la toma de decisiones que fortalezca la rapida respuesta en caso de desastre.
Esto implica no so6lo el fomento de la cohesidn social, sino también de la desaparicién de

intereses politicos y personales antepuestos a la prevencion y a la mitigacion.

Realizar los cambios administrativos necesarios para dotar al Centro de Evaluacion de
Riesgos Geologicos (CERG) de la delegacion de la capacidad de sancionar y no sélo de
proponer. Ademas es necesario vincular los conocimientos que genera el CERG con
asuntos como el desarrollo urbano, la proteccion del medio ambiente y el desarrollo social

de la demarcacidn.
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e Frenar el crecimiento urbano en sierra Santa Catarina y cerro de la Estrella mediante
sanciones claras a la invasion, la reubicacion de aquellos asentamientos no consolidados o
por medio de incentivos econdmicos para construir viviendas en “zonas seguras” para que

las areas con grietas o laderas inestables sean areas recreativas y no de vivienda.

e Contener el limbo politico que existe en la administracion y cuidado del Suelo de
Conservacion de la ciudad de México; disponer de politicas consistentes y sanciones

apropiadas en materia ambiental para frenar el desarrollo urbano de la zona.

e Por su parte, algunas propuestas de futuras lineas de investigacion del tema y de la zona
de estudio son implementar la metodologia en otros lugares, modificarla segun las
necesidades e identificar sus bondades y limitaciones; dirigir la investigacion hacia otro
tipo de vulnerabilidades como la educativa o la econdmica de la zona de estudio que
permitan tener mas detalle al respecto y alcanzar una perspectiva mas global del

problema.

e También seria adecuado centrar los estudios en otras zonas de la delegacién como el
area de inundaciones en la porcidn plana de la demarcacion o en el Pefion del Marqués,
el cual es considerado una zona de alto riesgo. Por ultimo, indagar en el estudio de caso
de los desastres aqui presentados como el derrumbe en Palmitas o la grieta en Lomas de
San Lorenzo y valorar las consecuencias sociales, politicas y psicologicas de los
eventos con mas detalle y mediante historias de vida como técnica para reconocer

como fue el proceso de resiliencia.

Para finalizar, la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres
(UNISDR) identifica que los desastres ocurren por la escasa planeacion, la pobreza y la débil
gobernanza; respecto a la pobreza, ésta y la vulnerabilidad son procesos inherentes al sistema, por
lo que su solucidén debe ser un proposito explicito del desarrollo mismo, pues esta ligada a la toma

de decisiones en los niveles local, regional, nacional e incluso global.
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En cuanto a la gobernanza, es necesario identificar el adelgazamiento del Estado en el contexto
neoliberal, pero ésta representa un nuevo proceso directivo de la sociedad que visualiza al gobierno
como un ente necesario pero insuficiente, por lo que acepta la inclusién y la participacién de nuevos
actores. En el tema de la construccion de riesgos, la poblacion y el gobierno comparten
responsabilidades; la sociedad debe funcionar como un todo integrado, un eficaz sistema de actores
con atribuciones y roles claros, con acuerdos y vinculos sélidos y eficaces, con recursos optimos y
complementarios que garanticen su perdurabilidad en el tiempo y que se encuentren alejados de

intereses politicos, partidarios o sectarios.

Debido a que el riesgo estd presente en todo tiempo y en todo lugar de nuestras vidas, es
necesario vivir con él; las amenazas de origen natural son inevitables en su ocurrencia, mas no en
los dafios que provocan, pues existe la posibilidad de aminorarlos mediante la prevencidn, la cual
debe acompaiiarse de seriedad ante el hecho de poder salvar vidas humanas, de proteccion
ambiental, de apego a las costumbres de las comunidades y de una inversidon econémica que rendird

mayores frutos en el futuro.

La planeacién de los asentamientos humanos, no sélo en cuanto a las normas de edificacion y
usos de suelo, sino también en la educacion, informacidn y conciencia, posee un papel y un vinculo
relevante en la gestion y reduccion de riesgos de desastre pues no se trata de aspectos excluyentes,

sino complementarios.



Y\ |\

Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Fuentes de Consulta

Aguilera, Margarita (2014). “Hundimientos en 75% del DF”. En El Universal (20 de julio de 2014). México.
Consultada el 31 de marzo de 2016 en: http://archivo.eluniversal.com.mx/ciudad-metropoli/2014/
hundimientos-en-75-del-df-1024479.html

Aneas de Castro, Susana (2000). “Riesgos y peligros: una vision desde la geografia”. En Scripta Nova. Revista
electronica de geografia y ciencias sociales. No. 60. Espafia: Universidad de Barcelona.

Audefroy, Joel (2003). “La problematica de los desastres en el habitat urbano de América Latina”. En
Inseguridad, riesgo y vulnerabilidad. 3er Congreso Internacional RNIU, Patifio, E., Castillo, J. y
Ramirez B. (comp.). México: Red Nacional de Investigacion Urbana-Universidad Auténoma de Puebla.
Pp. 95-115.

Azuara, César (2002). Asentamientos Humanos Irregulares en la Sierra de Santa Catarina, delegacion
Iztapalapa, D.F. 1990-2000. Tesis de licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion Publica.
Meéxico, Universidad Nacional Auténoma de México. 115 p.

Azuela, Antonio y Cruz, Maria Soledad (1989). “La institucionalizacion de las colonias populares y la politica
urbana en la ciudad de México (1940-1946)” en Sociologica Afio 4, No. 9. México Universidad
Auténoma Metropolitana. Pp. 111-133.

Baltazar, David (2000). La inoperancia de los programas parciales en los asentamientos irregulares en el suelo
de conservacion ecologica en el Distrito Federal: caso EI Gavillero. Tesis de licenciatura en
Urbanismo. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 140 p.

Banco Mundial, (s/f). Datos y cifras del desarrollo urbano. Consultada el 17 de junio de 2015 en
http://www.bancomundial.org/temas/cities/datos.html.

Barba, Carlos (2011). “Revision tedrica del concepto de cohesion social: hacia una perspectiva normativa para
América Latina” En Perspectivas criticas sobre la cohesion social: Desigualdad y tentativas fallidas de
integracion social en América Latina. Argentina: CLACSO- Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales. Pp. 67-86.

Barrios, Marisol (2007). La construccion de la vulnerabilidad social en la colonia Arroyo del Maiz, municipio de
Poza Rica, Veracruz tras el proceso de reubicacion por las inundaciones de 1999. Tesis de licenciatura
en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 127 p.

------- (2012). La vulnerabilidad social en la ciudad de Villahermosa, Tabasco, en las inundaciones de octubre
de 2007. Tesis de maestria en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 185 p.

Bitran, Daniel (2000). Caracteristicas del impacto socioeconomico de los principales desastres ocurridos en
Meéxico en el periodo 1980-99. México: Sistema Nacional de Proteccion Civil y Centro Nacional de
Prevencion de Desastres. 106 p.

Blaikie, Piers; Cannon, Terry; Davis, Ian y Ben Wisner (1996). Vulnerabilidad. El entorno social, politico y
economico de los desastres. Colombia: LA RED- Red de Estudios Sociales en Prevencion de Desastres
en América Latina. 290 p.

Bohodrquez, Javier (2012). “Evaluacion de la vulnerabilidad social ante amenazas naturales en Manzanillo
(Colima). Un aporte de método” en Investigaciones geogrdficas. No. 81. México: Instituto de Geografia
de la Universidad Nacional Autéonoma de México. Pp. 79-93.

243



244

Y\ |\

Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Bravo, Veronica (2002). El rescate de la Sierra de Santa Catarina. Tesis de licenciatura en Derecho. México,
Universidad Nacional Auténoma de México. 179 p.

Burton, lan y Robert Kates (1964). “The perception of natural hazards in resource management”. En Natural
Resources Jorunal, Vol. 111, No. 3. Estados Unidos: University of New Mexico. Pp. 412-441.

Cadena, Inocencia (2009). Las mujeres: un acercamiento al andlisis de la vulnerabilidad en la fase del pre-
desastre por inundacion en el municipio de San Mateo Atenco, Estado de México. Tesis de maestria en
Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 109 p.

Calderon, Georgina (2001). Construccion y reconstruccion de desastres. México: Plaza y Valdés. 502 p.

Camacho, Fernando (2013). La urbanizacion y la ocupacion del suelo de conservacion del Parque Ecolégico
Urbano de las Fuentes Brotantes en la delegacion Tlalpan, México, D.F. de 1980 a 2010. Tesis de
maestria en Urbanismo. México, Universidad Nacional Autéonoma de México. 157 p.

Carbone, Silvia y Rodriguez, Rocio (2008). “Contradicciones entre politica urbana y politica ambiental” En
Rizoma. México: Agencia de Planeacion del Desarrollo Urbano de Nuevo Ledn, pp. 8-11.

Cardona, Omar (1993). “Evaluacion de la amenaza, la vulnerabilidad y el riesgo. Elementos para el ordenamiento
y la planeacion del desarrollo”. En Los desastres no son naturales, Andrew Maskrey (comp.). Colombia:
LA RED-Red de Estudios Sociales en Prevencion de Desastres en América Latina. Pp. 45-65.

------- (2001). “La necesidad de repensar de manera holistica los conceptos de vulnerabilidad y riesgo. Una critica
y una revision necesaria para la gestion”. Presentada en International Work-Conference on Vulnerability
in Disaster Theory and Practice. Disaster Studies of Wageningen University and Research Center,
Wageningen. Junio, 2001.

------- (2003). La nocion del riesgo desde la perspectiva de los desastres. Marco conceptual para su gestion
integral. Colombia, Universidad Nacional de Colombia, Instituto de Investigaciones Ambientales. 40 p.

Casiano, César (2004). Administracion estratégica en materia urbana, asentamientos humanos irregulares en el
suelo de conservacion del Distrito Federal. Tesis de licenciatura en Ciencias politicas y administracion
publica. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 198 p.

------- (2006). La preservacion del suelo de conservacion del Distrito Federal como asunto publico: estudio de
caso de la Delegacion Tlalpan. Tesis de maestria en Gobierno y asuntos publicos. México, Universidad
Nacional Autébnoma de México. 166 p.

Castilla, Jovanna (2007). Indicadores de vulnerabilidad a desastres en las sierras Norte y Noreste de Puebla.
Tesis de maestria en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 129 p.

Castro, Ricardo (2016). Andlisis de las politicas publicas ambientales relacionadas con el uso sustentable del
suelo de conservacion del Distrito Federal en el periodo 2000-2012. Tesis de licenciatura en Geografia.
Meéxico, Universidad Nacional Auténoma de México. 108 p.

CENAPRED, Centro Nacional de Prevencion de Desastres (2001). Diagndstico de Peligros e Identificacion de
Riesgos de Desastre en México. México: Secretaria de Gobernacidn, Sistema Nacional de Proteccion
Civil. 225 p.

------- (2006). Evaluacion de la vulnerabilidad fisica y social. México: Secretaria de Gobernacion. 166 p.

------- (2008) Inestabilidad de laderas. México: Secretaria de Gobernacion y Centro Nacional de Prevencion de
Desastres. 37 p.



Lirapotzalin

Fuentes de consulta

------- (2015). Antecedentes. Consultada el 5 de noviembre de 2015 en http://www.cenapred.unam.mx/es/
QuienesSomos/Antecedentes/

CEPAL, Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (2013). Manual para la evaluacion de desastres.
Chile: Organizacion de la Naciones Unidas. 320 p.

César, Enrique (2008). Saneamiento bdsico y urbanizacion de asentamientos humanos irregulares en el suelo de
conservacion en el D.F. Tesis de doctorado en Urbanismo. México, Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico. 359 p.

Charddén, Annie-Catherine (1996). Croisssance urbaine et risques "natules": évaluation de la vulnérabilite a
Manizales, Andes de Colombie. Tesis doctoral. Francia: Universidad Joseph Fourier, Instituto de
Geografia Alpina.

------- (2002). Un enfoque geogrdfico de la vulnerabilidad en zonas urbanas expuestas a amenazas naturales. El
ejemplo andino de Manizales, Colombia. Colombia: Universidad Nacional de Colombia. 174 p.

Chavez, Georgina (2013). Percepcion y comunicacion de vulnerabilidad ante el cambio climdtico: la vision de
los especialistas. Tesis de licenciatura en Psicologia. México, Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico. 136 p.

CONAPO, Consejo Nacional de Poblacion (2010). Indice de Marginacion Urbana 2010. México: Secretaria de
Gobernacion. Disponible en http://www.conapo.gob.mx/en/CONAPO/Indice_de marginacion urbana
2010.

Corona, Nestor (2009). Vulnerabilidad de la ciudad de Morelia a inundaciones. Tesis de maestria en Geografia.
Meéxico, Universidad Nacional Auténoma de México. 146 p.

------- (2012). Evaluacion de la vulnerabilidad a tsunamis en Cuyutlan, Colima. Tesis de doctorado en Geografia.
Meéxico, Universidad Nacional Auténoma de México. 141 p.

Cordova, Edgar (2012). Desastre y reubicacion en Nuevo Juan de Grijalva: primera ciudad autosustentable del
mundo. Tesis en Antropologia social. México: Benemérita Universidad Autéonoma de Puebla. 189 p.

Cortés, Angélica (2000). Estudio geofisico-geoldgico para determinar zonas de riesgo ene | Cerro de la Estrella.
Tesis de ingenieria geofisica. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 84 p.

Cortés, Eliseo (2010). Andlisis de las principales fuentes de impacto ambiental presentes en la Sierra Santa
Catarina en el Distrito Federal. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 137 p.

Cruz, Estrella (2008). El control de la expansion urbana al sur de la ciudad de Meéxico: el caso del suelo de
conservacion en el Distrito Federal. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 129 p.

Cruz, Julio (2003). Estudio y clasificacion de riesgos y vulnerabilidad en los asentamientos de Sierra Santa
Catarina, delegacion Iztapalapa, Distrito Federal. Tesis de licenciatura en Geografia. México,
Universidad Nacional Auténoma de México. 128 p.

Cruz, Maria Soledad (2001). Propiedad, poblamiento y periferia rural en la Zona Metropolitana de la ciudad de
Meéxico. México: Universidad Auténoma Metropolitana-Red Nacional de la Investigacion urbana. 356 p.

------- (2004) “El poblamiento popular en la ciudad de México en la primera mitad del siglo XX”. En Miradas
recurrentes. La ciudad de México en los siglos XIX y XX. Tomo I, Collado, Carmen (coord.). México:
Instituto de Investigaciones Dr. José Luis Mora, UAM Azcapotzalco. Pp. 376- 393.

245



246

Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Cruz, Matilde (2012). Estrategia para reducir la vulnerabilidad ante procesos de remocion en masa con base en
el disefio de una pdgina web. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 94 p.

Cuaxospa, Yezabel (2008). Proyectos productivos y su impacto en los procesos de expansion urbana en el suelo
de conservacion del sur del D.F.: el caso de estudio Xochimilco. Tesis de licenciatura en Geografia.
México, Universidad Nacional Auténoma de México. 134 p.

Cuéllar, Oscar (1998). Evaluacion de la vulnerabilidad sismica en la zona central de ciudad Nezahualcoyotl,
Estado de Meéxico. Tesis de ingenieria civil. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 113 p.

Cuevas, Jimena (2015). “;Como medir la percepcion local del riesgo? Metodologia e instrumentos”. Taller
presentado el 12 de noviembre de 2015 en la 2da Convencién Nacional de Proteccion Civil en la ciudad
de México.

Cutter, Susan y Finch, Christina. (2008). “Temporal and spatial changes in social vulnerability to natural
hazards”. En Proceedings of the National Academy of Sciences of the United States or America, vol.
105, No. 7. Department of Geography, University of South Carolina. Pp. 2301-2306.

DECA Equipo Pueblo A.C. (1996). La Sierra Santa Catarina: Radiografia del oriente de la ciudad de Meéxico.
México. 62 p.

Del Castillo, Zita (2001). Crecimiento y politicas urbanas en suelo de conservacion ecologica en el Distrito
Federal. Tesis de licenciatura en Urbanismo. Universidad Nacional Auténoma de México. 183 p.

Delegacion Iztapalapa (2011). Atlas de Riesgos naturales de la delegacion Iztapalapa, México, D.F. México:
SEDESOL, Secretaria de Desarrollo Social, 64 p.

——————— (s/f). Iztapalapa turismo y cultura. México: Delegacion Iztapalapa, 33 p.

Delgado, Martha (5 de junio de 2005). “Suelo de Conservacion, la tltima oportunidad para el D.F.” En Reforma,
seccion Ciudad y Metropoli.

De Tuoni, Ana (2014). Deterioro de las Areas Naturales Protegidas y propuestas. Caso de estudio: Parque
Nacional del Cerro de la Estrella, Iztapalapa. Tesis de maestria en Urbanismo. México, Universidad
Nacional Autébnoma de México. 148 p.

Diaz, Gabriel (2001). Andlisis de la vulnerabilidad por presencia de huracanes en el litoral de la peninsula de
Yucatan. Tesis de maestria en ingenieria hidraulica. México, Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico. 99 p.

DOF, Diario Oficial de la Federacion (2010a). Acuerdo por el que se emiten las Reglas Generales del Fondo de
Desastres Naturales. México (3 de diciembre de 2010), 11 p.

------- (2010b). Acuerdo por el que se establecen las Reglas de Operacion del Fondo de Prevencion de Desastres
Naturales. México (23 de diciembre de 2010), 35 p.

------- (2014) Ley General de Proteccion Civil. México: Diario Oficial de la Federacion, 32 p.

Dominguez, Pedro (2015). “Detecta GDF 45 colonias en riesgo de inundaciéon”. En Milenio (17 de mayo de
2015). México. Consultada el 31 de marzo de 2016 en: http://www. milenio.com/region/Detecta-GDF-
colonias-riesgo-inundacion-trabajos-conflicto-encharca-miento-drenaje-DF 0 519548054.html



Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Durén, Mauricio y Fernandez, Emilio (2003). Alternativas de desarrollo urbano en la Sierra de Santa Catrina,
Iztapalapa, ZMVM. Tesis de licenciatura en Arquitectura. México, Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico. 341 p.

Durand, Jorge (1995). Planeamiento urbano y prevencion de desastres. Peru: Sistema Nacional de Defensa Civil.

EIRD, Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres, (2004). Vivir con el riesgo. Informe mundial
sobre iniciativas para la reduccion de desastre. Suiza: Organizacion de las Naciones Unidas. 134 p.

El Pais (2011). Como influye la velocidad en la contaminacion de los coches por Alvarez, Clemente (Febrero 9
de 2011). El Pais semanal, Espafla. Consultado el 4 de septiembre de 2015 en:
http://blogs.elpais.com/eco-1ab/2011/02/como-influye-la-velocidad-en-la-conta-minacion-de-los-coches.

El Universal (2007). Grietas de la ciudad. México. Disponible en: http://fotos.eluniversal.com.mx/coleccion
muestra_fotogaleria.html?idgal=7090

------- (2009). Deslave en Iztapalapa deja dos muertos. México. Disponible en: http://fotos.eluniversal.com.mx/
coleccion/muestra_fotogaleria.html?idgal=6168

Escalante, Marisol (2009). Estudio de alternativas para el suministro de agua potable, coleccion y tratamiento de
aguas residuales en asentamientos humanos con posibilidad de ser regularizados en el suelo de
conservacion de la delegacion Tlalpan, D.F. Tesis de maestria en Urbanismo. México, Universidad
Nacional Auténoma de México. 150 p.

Espinola, Pula y Salvador, Israel (2005). Vulnerabilidad, obstaculo para la cultura de proteccion civil. Tesis de
licenciatura en Trabajo social. México, Universidad Nacional Autéonoma de México. 186 p.

Espinosa, Enrique (2003). Ciudad de México. Compendio cronologico de su desarrollo urbano 1521-1980.
Meéxico: Instituto Politécnico Nacional. 325 p.

Excélsior (2008). La metamorfosis de la basura (Junio 2 de 2008). El Excélsior, México. Consultada el 4 de
marzo de 2016 en: http://ciudadanosenred.com.mx/noticia/la-metamorfosis-de-la-basura/.

FAO, Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (s/f). Alimento para las
ciudades. Consultada el 17 de junio de 2015 en http://www.fao.org/3/a-ak824s.pdf

IFRC, (2006). Programa mundial de refugios. Suiza: Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja 'y
de la Media Luna Roja. 14 p.

Garay, Rosa (1975). Geomorfologia de la region volcanica Chimalhuacdn-Cerro de la Estrella-Sierra de Santa
Catarina y fracturas del fraccionamiento Los Olivos, delegacion de Tldhuac. Tesis de licenciatura en
Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 79 p.

Garcia, Daniel (2015). Cartografia y peligros geomorfolégicos en la delegacion Iztapalapa, D.F., México. Tesis
de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional Autéonoma de México. 114 p.

Garcia, Emigdio (2008). Incidencia de incendios forestales en el Area Natural Protegida y Suelo de
Conservacion Sierra Santa Catarina durante el periodo 2002-2004. Tesis de licenciatura en Geografia.
México, Universidad Nacional Auténoma de México. 80 p.

Garcia Pareja, Tania (2012). Condiciones de vida y vulnerabilidad de las mujeres rurales frente a los efectos del
Cambio Climdtico en Meéxico, 2010. Tesis de especializaciéon en Género en la Economia. México,
Universidad Nacional Autéonoma de México. 44 p.

247



Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Garcia Rivera, Tania (2016). El poblamiento del suelo de conservacion: el caso de San Antonio Tecomitl en la
delegacion Milpa Alta. Tesis de maestria en Arquitectura. México, Universidad Nacional Autéonoma de
Meéxico. 271 p.

Garcia, Virginia (1993). “Enfoques tedricos para el estudio histérico de los desastres naturales”. En Los desastres
no son naturales, Andrew Maskrey (comp.). Colombia: LA RED-Red de Estudios Sociales en
Prevencion de Desastres en América Latina. Pp. 128-137.

------- (1995). Los sismos en la historia de México. Andlisis histérico-social: Epoca prehispdnica y colonial.
Tesis de doctorado en Historia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 302 p.

------- (2005). “El riesgo como construccion social y la construccion social de riesgos”. Desacatos No. 19,
Septiembre-Diciembre 2005. México: Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia
Social. Pp. 11-24.

Garma, Carlos (2004). Buscando el espiritu, pestecostalismo en Iztapalapa y la ciudad de Meéxico. México:
Universidad Auténoma Metropolitana- Plaza y Valdés. 324 p.

Garza, Mario (2004). “Marco conceptual para el estudio de los desastres”. En, La seguridad nacional de México,
José Pifleyro. México: Universidad Auténoma Metropolitana unidad Azcapotzalco. Pp. 107-120.

George, Pierre (2007). Diccionario Akal de Geografia. Espafia: Akal. 622 p.
Gilbert, Alan (1997). La ciudad latinoamericana. México: Siglo XXI. 227 p.

GODF, Gaceta Oficial del Distrito Federal (2000). Programa General de Ordenamiento Ecoldgico del Distrito
Federal. México, 126 p.

------- (2003). Decreto que modifica el Area Natural Protegida “Sierra de Santa Catarina”, Zona Sujeta a
Conservacion Ecologica, ubicada en las delegaciones Tlahuac e Iztapalapa, Distrito Federal”. México.
Pp. 2-73.

------- (2005). Acuerdo por el que se aprueba el Programa de Manejo del Area Natural Protegida con cardcter
de Zona de Conservacion Ecologica “Sierra de Santa Catarina”. México. Pp. 5-21.

------- (2007). Acuerdo por el que se aprueba el Programa de Manejo del Area Natural Protegida con la
categoria de Zona Ecolégica y Cultural “Cerro de la Estrella”. México. Pp. 4-36.

------- (2008). Programa Delegacional de Desarrollo Urbano para la delegacion Iztapalapa. México, 157 p.
------- (2010). Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal. México, 56 p.

------- (2014a). Decreto que contiene el Programa Parcial de Desarrollo Urbano “Sierra de Santa Catarina” en
la delegacion Iztapalapa. México, 248 p.

------- (2014b). Decreto que contiene el Programa Parcial de Desarrollo Urbano “Cerro de la Estrella” en la
delegacion Iztapalapa. México, 224 p.

Gomez, Jorge (2009). Condiciones hidrogeoldgicas al Sur Poniente de la Sierra de Santa Catarina. Tesis de
ingenieria en geologia. México, Universidad Nacional Autéonoma de México. 55 p.

Gonzalez, Luisa (2000). Evaluacion de la vulnerabilidad social en la comunidad ex-hacienda San Antonio, La
Yerbabuena, estado de Colima. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 249 p.

248



Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Gonzélez, Josué (2012). Pobreza urbana en asentamientos irregulares del suelo de conservacion de la ciudad de
Mexico. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 106 p.

Gopar, Martha (2004). Forma de organizacion de los asentamientos irregulares en la Sierra de Santa Catarina:
estudio de caso (Predio Lomas del Paraiso). Tesis de licenciatura en Sociologia. México, Universidad
Autonoma Metropolitana unidad Iztapalapa. 71 p.

Gottmann, Jean (1995). “Introduction: Why Metropolitan Organization?” En The Government of World Cities:
The future of the Metro Model. Reino Unido: John Wiley & Sons. Pp. 1-9.

Granados, Abraham (2015). Vulnerabilidad social por género al cambio climatico en México. Tesis de doctorado
en Economia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 221 p.

Guadalupe, Israel (2015). La produccion de la vivienda social en el Cerro de la Estrella, Iztapalapa como
detonante de degradacion socio-ambiental y economica 1982-2015. Tesis de maestria en Arquitectura.
Meéxico, Universidad Nacional Auténoma de México. 127 p.

Guzman, Sharenii (2012). “Las zonas del DF con mas riesgos ante sismo”. En E/ Universal (26 de abril de 2012).
Meéxico. Consultada el 30 de marzo de 2016 en: http://archivo.eluniver- sal.com.mx/notas/843451.html

Heredia, César (2015). Evaluacion de proyectos urbanos en suelos de conservacion y de propiedad ejidal bajo
amenazas de expansion de asentamientos humanos irregulares en la delegacion Tldhuac. Tesis de
maestria en Urbanismo. México, Universidad Nacional Autéonoma de México. 96 p.

Hernandez, Regina (2008). El Distrito Federal: historia y vicisitudes de una invencion. 1824—1994. México:
Instituto de Investigaciones Dr. José Maria Luis Mora. 298 p.

Hernandez Suarez, Ricardo (2003). Investigacion urbana y plan de desarrollo para la zona Cerro de la Estrella
este-sureste, Iztapalapa, D.F. Tesis de licenciatura en Arquitectura. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 108 p.

Hernandez Suastegui, Ricardo (2000). Andlisis sociosistémico de la vulnerabilidad en La Yerbabuena, Colima.
Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 50 p.

Hernandez, Sandra (2003). Comsecuencias sociales y ambientales que genera el establecimiento de los
asentamientos humanos irregulares en el suelo de conservacion del Distrito Federal. Tesis de
licenciatura en Derecho. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 218 p.

Hidalgo, Roberto (2011). “Proyecto ecoldgico de conservacion Las Pefias”. En Agua sobre las lajas. Revista
cultural de Iztapalapa. No. 4, mayo-junio. México. Pp. 22-23.

Horbath, Jorge (2003). “Problemas urbanos del Distrito Federal para el nuevo siglo: la vivienda en los grupos
populares de la ciudad”. En Scripta Nova. Revista electronica de geografia y ciencias sociales. Vol. VII,
No. 146. Espaiia: Universidad de Barcelona.

Hugonie, Gérard (2014). Cindinica. Consultada el 13 de octubre de 2015 en http://www.hypergeo.eu/spip.
php?article449.

Ibafiez, César (1994). Ocupacion urbana en dreas de comservacion ecoldgica: el caso de la Sierra Santa
Catarina, ciudad de Meéxico. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 147 p.

INEGI, Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (s/f). Red hidrogrdfica escala 1:50,000 edicion 2.0.
Recursos Naturales, Hidrologia. México. Disponible en http://www.inegi.org.mx/geo/contenidos/recnat/
/hidrologia/Descarga.aspx

249



250

Lirapotzalin

Fuentes de consulta

------- (1975). Carta topogrdfica de la ciudad de Meéxico E-14-A-39. Secretaria de la Presidencia, Comision de
Estudios del Territorio Nacional. México: INEGI. Escala 1:50,000.

------- (2008). Conjunto de datos vectoriales, escala 1:1,000,000. Unidades climaticas. México. Disponible en
http://www3.inegi.org.mx/sistemas/biblioteca/ficha.aspx?upc=70282526 7568

------- (2010a). Censo de Poblacion y Vivienda. Consulta interactiva de datos. México. Disponible en
WWww.inegi.gob.mx.

------- (2010b). Cuéntame de Meéxico. Poblacion rural y urbana. Consultada el 29 de marzo de 2016 en
http://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/rur_urb.aspx?tema=P.

------- (2010¢). Vectorial de localidades amanzanadas. Productos de Cartografia Geoestadistica. M¢xico.
Disponible en www.inegi.gob.mx.

------- (2010d). Datos vectoriales del Marco Geoestadistico 2010 version 5.0. Marco Geoestadistico Nacional.
México. Disponible en www.inegi.gob.mx.

------- (2013). Anuario estadistico y geogrdfico por entidad federativa. México: Instituto Nacional de Geografia y
Estadistica. 744 p.

———————— (2016a). Continuo de Elevaciones Mexicano 3.0 (CEM 3.0). Datos de relieve continental. México.
Disponible en www.inegi.gob.mx.

-------- (2016b). Metodologia de indicadores de la serie historica censal. México: Instituto Nacional de Geografia
y Estadistica. Disponible en http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/ccpv/cpvsh/doc/metodo-
logia_indicadores.pdf

Juarez, Felipe (2012). Percepcion del riesgo y vulnerabilidad urbana en Teziutlan, Puebla. Tesis de licenciatura
en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 239 p.

Kostoglodov, Vladimir y Pacheco Javier (1999). Cien afiios de sismicidad en México. México: Instituto de
Geofisica-Universidad Nacional Auténoma de México. Consultada el 30 de marzo de 2016 en:
http://usuarios.geofisica.unam.mx/vladimir/sismos/100a%F 1 0s.html

Kuroiwa, Julio (2002). Reduccion de desastres: viviendo en armonia con la naturaleza. Perii: Programa de la
Naciones Unidas para el Desarrollo. 430 p.

Lagunes, Jorge (1998). Andlisis del relieve, litologia y vulnerabilidad en la delegacion Miguel Hidalgo, D.F. y
sus zonas conurbadas de los municipios de Naucalpan y Huixquilucan, Estado de Meéxico. Tesis de
ingenieria en geologia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 120 p.

Lavell, Allan (1998). “Un encuentro con la verdad: los desastres en América Latina durante 1998”. En Anuario
Social y Politico de América Latina y EIl Caribe. Venezuela: Flacso-Editorial Nueva Sociedad. Pp. 164-
172.

------- (2000). “Desastres y desarrollo: Hacia un entendimiento de las formas de construccidn social de un
desastre. El caso del huracan Mitch en Centroamérica”. En: Del desastre al desarrollo humano
sostenible en Centroamérica, Nora Garita y Jorge Nowalski (eds.). Costa Rica: Banco Interamericano de
Desarrollo, Centro Internacional para el Desarrollo Humano Sostenible. Pp. 8-45.

Ley, Judith. (2008). La produccion del espacio como riesgo: ciudad de Mexicali. Tesis de doctorado en
Geografia. México, Universidad Nacional Autéonoma de México. 217 p.



Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Lezama, Taili (2010). “Historia de Santa Cruz Meyehualco”. En E! tianguis como forma de apropiacion de
espacios e interaccion cultural. Consultado el 4 de marzo de 2016 en: http://tianguisdistritofederal
.blogspot.mx/2010/05/historia-de-santa-cruz-meyehualco-en-el.html.

Lindoro, Uriel (2008). Propuesta de una metodologia para la evaluacion de impacto ambiental de asentamientos
humanos irregulares en el suelo de conservacion del D.F. Tesis de maestria en ingenieria ambiental.
Meéxico, Universidad Nacional Auténoma de México. 296 p.

Lépez, Maria (2010). Vulnerabilidad y riesgo de desastre en la periferia urbana de la ciudad de México: el caso
de Valle de Chalco Solidaridad. Tesis de licenciatura en Sociologia. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 144 p.

Lugo, José; Mooser, Federico; Pérez-Vega, Azucena y Juan Zamorano (1994). “Geomorfologia de la Sierra de
Santa Catarina, D.F., México”. En: Revista Mexicana de Ciencias Geologicas. No. 1, Vol. 11. México:
Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Geologia. Pp. 43-52.

Luhmann, Niklas (1992). Sociologia del riesgo. México: Universidad Iberoamericana. 294 p.

Macias, Erick (2009). Reconstruccion de la vulnerabilidad social en una comunidad reubicada por desastre: el
fraccionamiento Vida Mejor III en Motozintla, Chiapas. Tesis de licenciatura en Geografia. México,
Universidad Nacional Auténoma de México. 126 p.

Magafia, Maria (2003). Geologia de la Sierra de Santa Catrina, D.F. Tesis de Ingenieria en geologia. México,
Universidad Nacional Auténoma de México. 71 p.

Malcén, Anuar (2009). Transformaciones sociales y vulnerabilidad: Tigre Grande en la ruta de Isidoro. Tesis de
maestria en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 126 p.

Manzo, Guadalupe (2012). Género y vulnerabilidad social frente a desastres en la ciudad. Tesis de maestria en
Urbanismo. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 142 p.

Martinez, Evelyn (2002). Andlisis de vulnerabilidad por presencia de huracanes en la costa del estado de
Guerrero. Tesis de ingenieria civil. México, Universidad Nacional Autonoma de México. 84 p.

Martinez, Sergio (2009). La ciudad y el ambiente como un solo sistema: el suelo de conservacion y su cardcter
estratégico para la dinamica urbana del Distrito Federal. Tesis de doctorado en Economia. México,
Universidad Nacional Auténoma de México. 237 p.

Maskrey, Andrew (1989). El manejo popular de los desastres naturales: Estudios de vulnerabilidad y mitigacion.
Perti: Intermediate Technology Development Group.

------- (comp.) (1993). Los desastres no son naturales. Colombia: LA RED- Red de Estudios Sociales en
Prevencion de Desastres en América Latina-Tercer Mundo Editores.

Matias, Lucia (2013). Precipitacion ciclonica como un riesgo natural. Tesis de doctorado en Geografia. México,
Universidad Nacional Auténoma de México. 129 p.

Medina, Andrés (2007). “Pueblos antiguos, ciudad diversa. Una definicién etnografica de los pueblos originarios
de la Ciudad de México” en Anales de antropologia, Vol. 41. México: Universidad Nacional Autonoma
de México. Pp. 9-52.

Meza, Nuria (2013). Diagndstico de vulnerabilidad social frente a impactos de cambio climdtico en Puerto Sisal,
Yucatan. Tesis de licenciatura en Manejo sustentable de zonas costeras. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 138 p.

251



252

Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Milenio (2015). Por no prevenir, México gasta 38 veces mas en reconstruir por desastres (Agosto 8 de 2015).
Milenio Diario, México. Consultada el 26 de marzo de 2016 en: http://www.milenio.com/region/
no_prevenir-Mexico-gasto-reconstruccion-desastres-falta_inversion 0 605939547.html

Mondragoén, Miguel (2006). Repercusion socio-ambiental de los asentamientos humanos irregulares en suelo de
conservacion de la zona del Ajusco, Tlalpan, D.F.: una vision de trabajo social. Tesis de licenciatura en
Trabajo social. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 106 p.

------- (2012). Un estudio de los asentamientos humanos irregulares en suelo de conservacion: el caso de la
delegacion, Tlalpan, D.F. Tesis de maestria en Urbanismo. México, Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico. 176 p.

Montes, Rafael (2014). “;Cuantos sismos han tenido epicentro en el DF este afio?” En El Financiero (1 de
diciembre de 2014). México. Consultada el 30 de marzo de 2016 en http://www.elfinanciero.com.mx/so-
ciedad/sismos-con-epicentro-en-df-son-frecuentes.html

Morales, Ignacio (2013). Crecimiento de los asentamientos humanos en suelo de conservacion de la delegacion
Tldhuac: estudio de caso de cinco asentamientos irregulares. Tesis de maestria en Urbanismo. México,
Universidad Nacional Auténoma de México. 83 p.

Morales, Martin (2009). Construccion historico-espacial de la vulnerabilidad social, desastres y reubicaciones
en Motozintla, Chiapas. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico. 131 p.

Morales, Mireya (2014). Contradicciones de la planeacion urbano-ambiental en el suelo de conservacion,
delegacion Tlalpan 1940-2012. Tesis de maestria en Urbanismo. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 187 p.

Monroy, Silvia (2009). Riesgo sismico en Santa Maria Tixmadejé, Acambay, Estado de México. Tesis de
maestria en Ciencias de la Tierra. México, Universidad Nacional Autdonoma de México. 185 p.

Munive, Michelle (2015). Vulnerabilidad urbana en el conjunto habitacional Nonoalco-Tlatelolco, Distrito
Federal. Tesis de licenciatura en Geografia. Universidad Nacional Autéonoma de México. 149 p.

Muravchik, Gelman (1996). Desastres y Proteccion Civil. Fundamentos de investigacion interdisciplinaria.
Meéxico: Universidad Nacional Auténoma de México. 134 p.

Olguin, Mayra (2010). Andlisis de la vulnerabilidad social por hundimientos en la delegacion Iztapalapa. Tesis
de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 88 p.

Olivares, Martha (2013). “Los pueblos originarios de la Ciudad de México, entre la civilizacion y la barbarie”, en
Rodriguez, Carlos y Cruz, Ramses (coord.), EIl México bdrbaro del siglo XXI. México: Universidad
Auténoma Metropolitana-Xochimilco. Pp. 367-399.

ONU, Organizacién de las Naciones Unidas (2004). Vivir con el Riesgo. Informe mundial sobre iniciativas para
la reduccion de desastres. Suiza: Secretaria Interinstitucional de la Estrategia Internacional para la
Reduccidn de Desastres. 457 p.

------- (2007). Proteccion de las personas en caso de desastre. Memorando de la Secretaria. Suiza: Asamblea
General de las Naciones Unidas. 177 p.

------- (2014). Mas de la mitad de la poblacion vive en dareas urbanas y seguira creciendo. Consultada el 17 de
junio de 2015 en Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales: http://www.un.org/es/development/
desa/news/population/world-urbanization/prospects-2014.html



Lirapotzalin

Fuentes de consulta

------- (2015a). Evaluacion global sobre la reduccion de riesgo de desastres 2015. Francia: Oficina de la
Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo de Desastre. 350 p.

------- (2015b). Habitat I11. Issue papers. Cities and climate change and disaster risk management. Nueva York:
Organizacion de las Naciones Unidas. 12 p.

------- (2015¢). Marco de Sendai para la reduccion de riesgos de desastres. Suiza: Organizacion de las Naciones
Unidas- Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres. 39 p.

PAOT, Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial, (2010a). Zonificacion por dareas de captacion en
Suelo de Conservacion. México, PAOT. Disponible en: http://www.paot.org.mx/index.php/mapoteca/60
servicios/resultados/mapoteca#prettyPhoto[ gallery23]/0/

------- (2010b). Localizacion de zonas de riesgo en el Valle de México. México, PAOT. Disponible en:
http://www.paot.org.mx/index.php/mapoteca/60-servicios/resultados/mapoteca#prettyPhoto [gallery8]/0/

------- (2011). Atlas cartogrdfico del Suelo de Conservacion del Distrito Federal. México: PAOT. 84 p.

Pefia, Efrain (20006). Andlisis de la vulnerabilidad social a inundaciones en la cuenca La Ciénega, parte alta de
la cuenca del Rio Lerma. Tesis de maestria en Geografia. México, Universidad Nacional Autonoma de
Meéxico. 178 p.

Pérez, David [coord.] (1988). Catdlogo Nacional Monumentos Historicos Inmuebles Iztapalapa. México:
Instituto Nacional de Antropologia ¢ Historia. 108 p.

Pérez, Blanca (1992). Estudio geomorfoldgico de la Sierra de Santa Catarina, D.F. Tesis de licenciatura en
Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 74 p.

------- (2001). Vulnerabilidad a inundacion en el curso bajo del rio Papaloapan, Veracruz. Tesis de maestria en
Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 171 p.

Pérez, Jorge (2008). Andlisis de la problemdtica ambiental del suelo de conservacion en la delegacion Tlalpan,
D.F. por asentamientos humanos irregulares Tesis de licenciatura en Biologia. México, Universidad
Nacional Auténoma de México. 26 p.

Pérez Rincén, Maria (1996). Vulnerabilidad en ciudades: una aplicacion de los sistemas de informacion
geogrdfica al urbanismo. Tesis de licenciatura en Urbanismo. México, Universidad Nacional Auténoma
de México. 100 p.

Perles, Ma. De Jesus (2004). “Evolucion histérica de los estudios sobre riesgos. Propuestas tematicas y
metodoldgicas para la mejora del analisis y gestion del riesgo desde la perspectiva geografica”. Revista
Baetica. No. 26. Espaiia: Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Malaga. Pp. 103-127.

------- (2010). “Apuntes para la evaluacion de la vulnerabilidad social ante riesgos de inundacion” en Revista
Baetica. Estudio de arte, geografia e historia. No. 32. Espafa: Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad de Malaga. Pp. 67-87.

Perlo, Manuel (1999). “Desastres en las grandes ciudades”. Ponencia presentada en el seminario La Nacién ante
los desastres, retos y oportunidades hacia el siglo XXI. México: Direccion General de Proteccion Civil-
Red Nacional de Estudios Interdisciplinarios para la Prevencion de los Desastres. Pp. 281- 302.

PNUD, Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo (2015). Documento de discusion sobre el acuerdo
subsiguiente al Marco de Accion de Hyogo. 8 p.

253



254

Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Portal, Ana (2013). “El desarrollo urbano y su impacto en los pueblos originarios en la Ciudad de México” en
Alteridades, Vol. 23, No. 46. México: Universidad Auténoma Metropolitana-Iztapalapa. Pp. 53-64.

Preciado, Julio (2007). Andlisis de riesgo en la region de la Sierra Norte de Puebla: el papel de la vulnerabilidad
v la inestabilidad de laderas. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 129 p.

Quintana, José (s/f). (Es el riesgo= amenaza + vulnerabilidad?”” Consultada el 1 de abril de 2016 en http://www.
convivenciacuba.es/index.php/economa-mainmenu-56/620-es-el-riesgo-amenaza-v.

Ramirez, Beatriz [coord.] (2012). Patrimonio arqueoldgico, historico, intangible y natural de la delegacion
Iztapalapa. México: Universidad Auténoma Metropolitana-Delegacion Iztapalapa. 365 p.

------- (2015). Breve historia del Cerro de la Estrella. Espacio sagrado de Iztapalapa. México: Gobierno de la
ciudad de México- Delegacion Iztapalapa. 300 p.

Ramirez, Bertha (2007). “Cinco delegaciones, y cuatro municipios de Edomex, proclives a fallas geoldgicas”. En
La Jornada (12 de julio de 2007). México. Consultada el 31 de marzo de 2016 en: http://www.
jornada.unam.mx-/2007/07/12/-index.php?section=capital &article=038n1cap

Ramirez, Jaime (2008). Adaptacion y vulnerabilidad ante cambio climdtico: una metodologia para su medicion
en la region Costera del Golfo de México. Tesis de maestria en Urbanismo. México, Universidad
Nacional Auténoma de México. 87 p.

Restrepo, Javier (1986). Avalancha sobre Armero. Colombia: El Ancora Editores. 142 p.

Rios, Rolando (2014). Evaluacion de la vulnerabilidad de los estados de México al cambio climdtico: un enfoque
no paramétrico. Tesis de doctorado en Economia. México, Universidad Nacional Auténoma de México.
237 p.

Robles, Alejandro (1989). Propuesta para el establecimiento del “Parque ecologico urbano Cerro de la
Estrella”. Tesis de licenciatura en Geografia. Universidad Nacional Auténoma de México. 91 p.

Rodriguez, Daniel (2005). “De la teoria a la practica: sociedad civil y desastres”. En Inseguridad, riesgo y
vulnerabilidad. 3er Congreso Internacional RNIU, Patifio, E., Castillo, J. y Ramirez B. (comp.).
México: Red Nacional de Investigacion Urbana-Universidad Autéonoma de Puebla. Pp. 289- 308.

------- (2007). “Desastres y estudios sociales y territoriales”. En Ciudades, No. 74, abril-junio. México: Red
Nacional de Investigacion Urbana. Pp. 11-18.

------- (2011). “Adaptacion y prevencion de desastres en el contexto nacional de inseguridad”. En Las
dimensiones sociales del cambio climdtico: un panorama desde Meéxico. ;Cambio social o crisis
ambiental? Simone Lucatello y Daniel Rodriguez (coords.). México: Instituto Mora-Universidad
Nacional Autéonoma de México, pp. 112-158.

------- (2015). “Vulnerabilidad, desastres y cambio climatico”. Ponencia presentada el 13 de octubre de 2015 en
el 5to Congreso Nacional de Investigaciéon en Cambio Climatico en el Instituto de Geofisica de la
Universidad Nacional Auténoma de México.

Rodriguez, José (2015). Manejo y gestion administrativa del suelo de conservacion del Distrito Federal:
“factores que coadyuvan a la inefectividad del marco juridico del ordenamiento ecologico”. Tesis de
maestria en Urbanismo. México, Universidad Nacional Autonoma de México. 107 p.

Rodriguez, Lidia (2014). Las organizaciones sociales de la Sierra de Santa Catarina: reportaje. Tesis de
licenciatura en Ciencias de la Comunicacion. Universidad Nacional Autonoma de México. 102 p.



Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Rueda, José (2014). Cambio Climatico: financiamiento y dependencia en Ameérica Latina. El riesgo
socioclimadtico en México (1995-20011). Tesis de doctorado en Ciencias sociales. México, Universidad
de Guanajuato. 376 p.

Ruiz, Ernesto (2007). La importancia de las politicas publicas del Gobierno del Distrito Federal para preservar
el suelo de conservacion. Tesis de licenciatura en Economia. México, Universidad Nacional Auténoma
de México. 78 p.

SAGARPA, Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (2013). Primer
Informe de labores 2012-2013. Consultada el 18 de noviembre de 2014 en http://www.sagarpa.gob.mx/
Transparencia/Pot%202013/In-formes%202013/INFORME  SAGARPA.pdf.

Salazar, Enrique (2010). La reubicacion de la vulnerabilidad en El Escondido, municipio Tzucacab, Yucatan:
después de Isidoro... ;viene la calma? Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 152 p.

Salcedo, Mynjell (2013). Vulnerabilidad al aumento del nivel del mar y cambio climatico en poblaciones
costeras pesqueras en la Reserva de la Biosfera Sian Ka'an, Quintana Roo. Tesis de maestria en
Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 144 p.

Salinas, Moisés (2006). La vulnerabilidad social de los grupos afectados por el ciclon Isidoro en dos
comunidades de Yucatan, ;jreubicacion o procesos de exclusion? Tesis de licenciatura en Geografia.
México, Universidad Nacional Auténoma de México. 95 p.

Sanchez, Adolfo (2004). Panorama historico de la ciudad de México. México: Instituto de Investigaciones
Economicas de la Universidad Nacional Auténoma de México-Gobierno de la ciudad de México-Miguel
Angel Porrua. 120 p.

Sanchez, Cinthya (2013). “DF esta rodeado de volcanes: experto”. En El Universal (10 de julio de 2013).
Meéxico. Consultada el 31 de marzo de 2016 en: http://archivo.eluniversal.com.mx/ciudad-
metropoli/2013/impreso/df-esta-rodeado-de-volcanes-xperto-117709.html

Sanchez, Eloisa (2005). Vulnerabilidad, deforestacion e inestabilidad de laderas: una zonificacion del riesgo en
Zacatlan, Puebla. Tesis de maestria en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México.
182 p.

Sanchez, Gabriela (2005). Estudio socio-juridico de las consecuencias que conlleva ocupar el suelo de
conservacion para vivienda en Milpa Alta. Tesis de licenciatura en Derecho. México, Universidad
Nacional Auténoma de México. 120 p.

Sanchez, Natze (2013). El mercado inmobiliario en la construccion de la vulnerabilidad ante fenémenos
hidrometeorologicos en la colonia Fracciorama 2000, Campeche. Tesis de licenciatura en Geografia.
Meéxico, Universidad Nacional Auténoma de México. 122 p.

Santiago, Gonzalo (s/f). “Evolucion Legislativa de la proteccion Civil en México”. Biblioteca Juridica virtual del
Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Autonoma de México. Consultada el 5
de noviembre de 2015 en http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/7/3076/14.pdf. Pp. 283-301.

Sauri, David (1995). “Geografia y riesgos tecnologicos” En Documents d’andlisi geogrdfica, No 27. Espaiia:
Universidad Autéonoma de Barcelona. Pp. 147-158.

Schéffers, Bernhard (1997). “Techniksoziologie®. En Korte, Hermann und Schiffers, Bernhard (ed.) Einfiihrung
in Praxisfelder der Soziologie. Alemania: Springen-Verlag. Pp. 179-202.

255



256

Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Secretaria de Proteccion Civil (s/f). Mapa de susceptibilidad por procesos de remocion en masa. México:
Gobierno del Distrito Federal-Secretaria de Proteccion Civil-Universidad Nacional Autéonoma de
México. Consultado en: http://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/mapas_sgm/susceptibilidad df b 128
0 1349.jpg

SEDEMA, Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal (2012), Reporte de biodiversidad de la Ciudad de
Meéxico. México: Secretaria del Medio Ambiente- Direccion de General de Zooldgicos y Vida Silvestre
(DGZVS).

------- (2013) “Capitulo 3. Suelo de Conservacion y Biodiversidad”. En Primer informe. Ciudad verde, ciudad
viva. México: Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal. Pp. 34-49.

Segundo, Erika (2014). Vulnerabilidad socio-ambiental en la ciudad de Ensenada, Baja California. Tesis de
licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional Autonoma de México. 143 p.

Serrano, Alejandro (2009). La construccion social de la vulnerabilidad y el desastre en comunidades reubicadas.
El caso de Juan de Grijalva, Chiapas. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 159 p.

SIGSA, Sistemas de Informacion Geografica S.A. (1986), Cartografia basica de la ciudad de México. México:
SIGSA. Escala 1:20,000.

Sheinbaum, Claudia (2011). “La compleja problematica del Suelo de Conservacion del Distrito Federal: apuntes
para su conservacion”. En: Suelo de Conservacion del Distrito Federal, ;jhacia un agestion y manejo
sustentable?, Pérez, Enrique; Perevochtchikova, Maria y Sophie Avila (coords.). México: Instituto
Politécnico Nacional-Miguel Angel Porraa. Pp. 13-38.

Sociedad Mexicana de Ingenieria Sismica (2015). Sismos en México. Consultada el 3 de noviembre de 2015 en
http://www.smis.org.mx/htm/sm5.htm.

Trejo, Gaspar (1994). Unidades de apoyo social, la integracion de una comunidad. Iztapalapa: investigacion
urbana y plan de desarrollo para la zona Cerro de la Estrella este-sureste, Iztapalapa, D.F. Tesis de
licenciatura en Arquitectura. México, Universidad Nacional Autéonoma de México. 122 p.

Tudela, Flavia (2011). Vulnerabilidad de la poblacion infantil en educacion primaria ante las inundaciones en la
ciudad de Tlacotalpan, Veracruz. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 136 p.

UNESCO Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (2011). Manual de
gestion del riesgo de desastre para comunicadores sociales. Peru: Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educaciodn, la Ciencia y la Cultura. 73 p.

UNISDR Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres (s/f). Marco de accion de
Hyogo 2005-2015 Aumento de la resiliencia de las naciones y las comunidades ante los desastres.
Revision de medio término 2010-2011. Consultado el 3 de abril de 2016 en http://www.unisdr.org/files/
18197 provisional-spanishversion midtermrev.pdf

Universitat Rovira I Virgili, (2015). Clasificacion de los riesgos. Consultada el 10 de noviembre de 2015 en
http://desenvolupamentsostenible.org/index.php?option=com_content&view=article&id=269&Itemid=3
02&lang=es

Valdez, Ilich (2014). “Iztapalapa tiene 15 mil viviendas con grietas”. En Milenio (29 de octubre de 2014).
México. Consultada el 31 de marzo en: http://www.milenio.com/df/ Iztapalapa-grietas en viviendas-
colonias-Fprogramas de vivienda 0399560394.html.



Lirapotzalin

Fuentes de consulta

Vargas, Jorge (2002). Politicas publicas para la reduccion de la vulnerabilidad frente a los desastres naturales y
socio-naturales. Chile: CEPAL-Naciones Unidas. 84 p.

Velasquez, Gema (2011). Geomorfologia y vulnerabilidad social del municipio de Mangua, Nicaragua. Tesis de
maestria en Ciencias de la Tierra. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 151 p.

Velazquez, Pavel (2012). Vulnerabilidad en los asentamientos humanos irregulares ubicados en el suelo de
conservacion de la delegacion Tlalpan. Tesis de licenciatura en Geografia. México, Universidad
Nacional Auténoma de México. 130 p.

Villar, Socrates (2013). Determinacion de la vulnerabilidad ambiental y su relacion con las inundaciones y los
procesos de remocion en masa en la cuenca de Motozintla, Chiapas. Tesis de licenciatura en Geografia.
México, Universidad Nacional Auténoma de México. 150 p.

Villegas, Claudia (1997). Vulnerabilidad social e inundaciones: una aproximacion desde la teoria social. Tesis
de maestria en Geografia. México, Universidad Nacional Auténoma de México. 174 p.

Wamsler, Christine. (2007). “Integrando la gestion del riesgo, planificacion urbana y vivienda social: lecciones
de El Salvador”. Revista INVI. No. 59, Vol. 22, Mayo 2007. Chile: Instituto de la Vivienda, Facultad de
Arquitectura y Urbanismo y Universidad de Chile. Pp. 93-114.

Wilches-Chaux, Gustavo (1993). “La vulnerabilidad global” en Maskrey, Andrew (comp.). Los desastres no son
naturales. Red de Estudios Sociales en Prevencion de Desastres en América Latina. Pp. 11-44.

Zamora, Yoalan (2012). La politica del GDF ante el fenomeno de los asentamientos irregulares y el caso de la
Delegacion Iztapalapa. Tesis de licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion Publica. México,
Universidad Nacional Autéonoma de México. 116 p.

257



258

~A™\

kirapedizlin

Anexos

Anexos

En esta parte de la investigacion, se explicaran brevemente los criterios tedrico-metodoldgicos para
el disefio de los cuestionarios aplicados a la poblacion local, asi como los proyectados para las

entrevistas realizadas a los funcionarios de la delegacion.

En primer lugar, el cuestionario aplicado a la poblacion local (Anexo 1) estd dividido en cuatro
secciones principales en funcidén de los objetivos de la investigacion: I) Proceso de ocupacion del
suelo, II) Condiciones sociodemograficas, III) Percepcion del riesgo y IV) Nivel de cohesion social.
La primera seccidn ya habia sido atendida en el capitulo 3 (véase apartado 3.2 de esta investigacion)
por medio de investigacién documental, por lo que en el cuestionario s6lo se incorporaron unas
cuantas preguntas para identificar el tiempo que la poblacién ha habitado el lugar, el origen de la
poblacion migrante, su razon de llegada, los servicios con los que contaba al llegar a la zona de

estudio comparados con los actuales y el proceso de acceso al suelo.

Se considera que las caracteristicas sociodemograficas influyen directamente sobre las
condiciones de bienestar y desarrollo de los individuos y la sociedad por lo que ayudan a identificar
las circunstancias que inciden o acentian los efectos de un desastre, dichas caracteristicas en la zona
de estudio también fueron reportadas en el capitulo 3 (véase apartado 3.3 de esta investigacion) por
lo que solo fueron incluidas algunas preguntas como el nivel maximo de escolaridad, los materiales
de la vivienda en piso, paredes y techo, asi como la existencia de personas con limitaciones fisicas o

personas que hablaran una lengua indigena como una situacion de vulnerabilidad.

La seccidn del cuestionario con mas preguntas fue la alusiva a la percepcion local del riesgo, se
basod en gran parte en la tercera etapa de la metodologia propuesta por el Centro Nacional de
Prevencién a Desastres (CENAPRED, 2006) por ser el responsable de la prevencion y la puesta en
marcha de politicas publicas en materia de desastres a nivel federal, pero también en un taller
titulado “;Cémo medir la percepcion local del riesgo? Metodologia e Instrumentos” impartido por
la Maestra Jimena Cuevas Portilla en la Segunda Convencion Nacional de Proteccion Civil

celebrada en noviembre de 2015 en la ciudad de México (Cuevas, 2015).

De acuerdo con el CENAPRED, la percepcion social del riesgo de la poblacion vulnerable se
refiere al imaginario colectivo que tiene la poblacion acerca de las amenazas que existen en su
comunidad, asi como el grado de exposicion frente a ellas; su metodologia incluye un cuestionario

en el que se preguntan aspectos como: ;Cuales son las amenazas presentes en su localidad?, ;sabe



A\

\erapatialio

Anexos

si han ocurrido emergencias asociadas a esas amenazas en los ultimos afios?, ;ha sufrido la pérdida
de algun bien por la presencia de algiin fendmeno natural?, ;conoce algin programa, obra o
institucidén que ayude a disminuir los efectos de los fendmenos naturales?, ;se han llevado a cabo
campafias de informacion de los peligros existentes?, ;sabe a quién o a donde acudir en caso de

desastre?, ;ha sido evacuado a causa de algin fendmeno natural?

En este sentido, el cuestionario disefiado para la poblacion local contempl6 la identificacion de
las amenazas en la zona de estudio, las zonas de riesgo, el agente activo del desastre para reconocer
cual es el enfoque dominante (véase apartado 1.1.2 de esta investigacion) entre la poblacién, la
existencia de desastres previos, qué acciones realizaria ante la ocurrencia de un desastre, qué
medidas lleva a cabo para prevenirlos y qué acciones llevan a cabo las autoridades para atender,

mitigar o prevenir los desastres y poder compararlo con lo que los funcionarios contesten.

Finalmente el nivel de cohesidn social se identifica con el anhelo de comunidad, de inclusion
social, solidaridad, confianza, equidad, sentido de pertenencia, participacion ciudadana, aceptacion
de normas y de consenso entre los miembros de un grupo social (véase apartado 4.4 de esta
investigacion). Este concepto es relevante en el presente trabajo pues se considerd que en la zona de

estudio era tan fuerte que modificaba el grado de vulnerabilidad de la poblacién local.

En este sentido, esta parte del cuestionario incluyd preguntas acerca de la participacion de los
habitantes en organizaciones sociales, vecinales o politicas; la percepcion acerca de los valores
presentes en la comunidad como la confianza, el respeto, la solidaridad o la cooperacién; la
existencia de intereses, objetivos o expectativas comunitarias en el presente y en el futuro, el

sentimiento de pertenencia a la comunidad y la existencia de ayuda ante una situacion de desastre.

Por su parte, el disefio de las guias de entrevista a los funcionarios (Anexos 2, 3 y 4) estuvo en
funcion de las actividades que realiza (Proteccion Civil, Evaluaciéon de Riesgos e Impacto
Ambiental) y de su vinculo con la atencidén, mitigacién y prevencion de desastres en Iztapalapa, no
obstante, también se consider6 la metodologia del CENAPRED en su segunda etapa,
principalmente en el disefio del cuestionario realizado a la Direccion de Proteccion Civil de la
delegacion pues contempla la capacidad de prevencion y respuesta de las autoridades responsables
que llevan a cabo las tarecas de atencidn a la emergencia y rehabilitacion por medio de un

cuestionario.

En dicho cuestionario, se pregunta, entre otras cosas: ¢El municipio cuenta con algin plan de

emergencia?, ;cuenta con algin mecanismo de alerta temprana?, ;las instituciones de salud cuentan
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con programas de atencion a la poblacion en caso de emergencia?, ;estan definidas las posibles
rutas de evacuacion y acceso en caso de desastre?, ;tienen ubicados los sitios que puedan funcionar
como refugios temporales?, ;se llevan a cabo simulacros en distintas instituciones sobre qué hacer
en caso de emergencia?, ;promueven un plan familiar de Proteccion Civil?, jcuentan con algin

mapa en el que se tengan identificados los puntos criticos o zonas de peligro?

En la metodologia del CENAPRED, todas las preguntas anteriores son dicotomicas, y se
valoran mediante puntos segin la respuesta, sin embargo, en la presente investigacién no se
evaluaron las repuestas de las autoridades por técnicas cuantitativas, sino que se analizaron en
funcién de lo reportado tedrica y conceptualmente durante la investigacion documental, pero
también se compar6é en funcién de los cuestionarios aplicados a la poblacién local y de la

observacion realizada durante el trabajo de campo.

Como ya se menciond, el disefio de los cuestionarios estuvo en funcion de las actividades y el
drea administrativa a la que se entrevistd, sin embargo, en términos generales contemplo, la
identificacion de las amenazas y zonas de riesgo, las actividades que se llevan a cabo para prevenir
o atender desastres, las dificultades a las que se enfrentan para la puesta en marcha de sus

actividades, su relacion con la poblacion y la importancia del atlas de riesgos delegacional.
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ANEXO 1
ENCUESTA DE PERCEPCION DEL RIESGO ANTE FENOMENOS DE ORIGEN NATURAL EN LA POBLACION QUE
HABITA EN LA CERCANIA DEL SUELO DE CONSERVACION DE IZTAPALAPA

COLONIA:
SexooH M
Edad: Nifio Joven Adulto A.Mayor

Calidad de la vivienda

Materiales | Fragiles | Solidos

Piso

Paredes
Techo

1. PROCESO DE OCUPACION DEL SUELO

1. (| Desde hace cuéntos afios vive usted en esta colonia?

2. Antes de llegar a este lugar, ;donde vivian usted, sus
padres o abuelos?
(por qué llegaron a este lugar?

3. Cuando usted llegd, (su vivienda y comunidad tenian
los siguientes servicios?  ;Actualmente los tiene?

Antes Ahora
Servicio Si No Si No
Agua
Luz
Drenaje
Pavimento

4. En aquel entonces, jhabia fendomenos como
inundaciones, caida de rocas o grietas en el suelo?

( )Si ;Afectaban a mucha gente?

( )No (En la actualidad esta situacion ha cambiado?
( )Nosé

5. (Sabia usted que desde (afio) la (zona) fue decretado
como Area Natural para conservar el area y evitar dafios
al medio ambiente?

( )Si ;Como le afecta?
( )No (Qué opina?

1. CONDICIONES SOCIODEMOGRAFICAS
6. (Cuantas personas viven con usted?

7. (Cual es su nivel maximo de estudios?
() Sin instruccion

() Basico

() Técnica

() Media Superior

() Superior

8. (Vive wusted con alguna persona que tenga
limitaciones fisicas o mentales?
()Ssi ( )No

9. (Vive usted con alguna persona que hable alguna
lengua indigena y no hable espaiiol?
()si ( )No

10. ;Como fue el proceso para acceder al terreno donde
se ubica su vivienda?

() Compra

() Herencia

() Expropiacion

() Resguardo o invasion

III. PERCEPCION DEL RIESGO

11. (Cuadl es el fendmeno natural que mas le preocupa
en el lugar donde vive?
(Qué tan frecuente ocurre?
() Poco frecuente

() Muy frecuente

() Permanente

. 4 [ eXi 5
12. Ademas de [existen otros fendmenos
que representen un riesgo en su comunidad?

() Erupciones volcanicas () Lluvias

() Sismos () Inundaciones
() Grietas () Heladas

() Fallas () Sequias

() Fracturas () Otro

() Hundimientos

() Derrumbes

13. ; Usted considera que vive en una zona de riesgo?
( )Si

( )No

(Existen zonas cercanas que si considere de riesgo?

14. En caso de presentarse algun desastre ja quién o a
qué le atribuiria dicha situacion?

() Dios () Naturaleza

() Gobierno () Poblacion

() Malas construcciones () Otro

15. ;Sabe si han existido desastres en su comunidad?
()Si
( )No PASAR A PREGUNTA 16

En aquellas ocasion, ;las autoridades...?

Acciones Si No No sé

Adpvirtieron previamente

Atendieron la situacion
inmediatamente

Realizaron acciones de rescate

Evacuaron a la poblacion

Ayudaron econdémicamente o
en viveres
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En aquellas ocasion, justed...?

Acciones Si No No tuvo

Atendio a las autoridades

Ayudd en las labores de rescate

Tuvo que evacuar su hogar

Sufrid la pérdida de algtin bien

Sufrid la pérdida de algun
familiar

Considera usted que tras esta experiencia, ;cambid su
percepcion acerca del riesgo?

()Si

( )No
(Por qué?

16. (A quién o donde acudiria primero en caso de
desastre?

() Autoridades delegacionales

() Lider vecinal

() Refugio

() Instituciones de auxilio (bomberos, policia, c. roja)
() Otro

17. ;Sabe qué hacer en caso de desastre?
( )Si ;Qué?
( )No

18. (Usted participa en alguna de las siguientes
acciones...?

Acciones Si No

Simulacros

Reuniones con proteccion civil

Reuniones con la delegacion en
materia de riesgos

Programas o cursos de
capacitacion ante desastres

Tiene un plan de accion familiar
ante desastre

19. En una escala del 1 al 5 donde 1 es nada y 5 mucho,
(qué tan preparado se siente ante la ocurrencia de un
desastre?

20. Si tuviera la certeza de que su vivienda se encuentra
amenazada por un fenémeno natural, ;estaria dispuesto
a reubicarse?

()Si

() No (Bajo qué condiciones aceptaria?

21. ;Las autoridades llevan a cabo acciones para hacer
frente a los peligros de origen natural en la comunidad?

()si
( )No PASAR A LA PREGUNTA 22
( )Nose PASAR A LA PREGUNTA 22

En una escala del 1 al 5 donde 1 es nada y 5 mucho,
(qué tan efectivas considera estas acciones?

En la misma escala ;qué tanta confianza le inspiran
dichas acciones?

IV. COHESION SOCIAL

22. (Participa usted en alguna organizacién social,
vecinal, politica, economica o no gubernamental?

()si
( )No PASAR A LA PREGUNTA 23

(De qué tipo de organizacion se trata?
() Organizacion social

() Organizacion vecinal

() Cooperativa

() Partido Politico

() Organizacion no gubernamental

( )Otra

(,Cual es su ambito de participacion?

En una escala del 1 al 5, donde 1 es muy facil y 5 muy
complicado, (c6mo es el nivel de dificultad en la toma
de decisiones? SOLO TRES PRIMERAS OPC.

En una escala, donde 1 es muy bajo y 5 muy alto,
(Como calificaria el nivel de participacion de su
comunidad en organizaciones sociales, vecinales,
politicas, econdmicas y no gubernamentales?

23. Desde su perspectiva, ;entre sus vecinos existe...?

Valores mucha poca

nada

Confianza (opinion favorable de que alguien
actuara de manera correcta)

Respeto (consideracion positiva que se
mantiene hacia alguien)

mucho pocos

nadie

El reconocimiento de ayuda mutua
(Solidaridad)

Preocupacion por los demas
(Solidaridad)

Aceptacion de responsabilidades comunes
(Solidaridad)

Si No

Acciones y esfuerzos comunes
(Cooperacion)

Preocupaciones compartidas

Intereses, objetivos o expectativas
compartidas

(Qué  preocupaciones, intereses,
expectativas comparten?

NO. (Esto era distinto anteriormente?

objetivos o

24. ( Usted se considera parte de su comunidad?

()Ssi ( )No

25. (Considera que sus vecinos los apoyarian en caso de
una situacion de desastre? ()Si ( )No
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Anexo 2

Guion de entrevista
Jefatura de la Unidad Departamental de Prevencion e Impacto Ambiental
de la Delegacion Iztapalapa (Administracion actual)

Licenciado Claudio Ivan Galvan Hernandez

1. De acuerdo con informacion de esta Jefatura, ;cuales son las zonas de la delegacion consideradas
con mayor impacto ambiental que representan un riesgo? ;Por qué?

2. (Cual es el vinculo que existe entre esta Unidad y la Direccion de Proteccion Civil?, ;cual es la
relacion entre el impacto ambiental de las zonas antes mencionadas y la situacion de riesgo a
desastre?

3. ;Cudles son algunas de las dificultades a las que se enfrenta esta Unidad para la puesta en marcha
de sus actividades?

4. ;Qué tipo de proyectos o acciones existen para revertir el impacto ambiental en el Suelo de
Conservacion de la delegacion ante el continuo crecimiento del area urbana, asi como con la
existencia de actividades extractivas en la zona?

5. {Cuales son los principales problemas de impacto ambiental que existen en Sierra Santa Catarina

y Cerro de la Estrella?

6. {Como se incorpora el tema de la urbanizacidn y los riesgos a desastres para la puesta en marcha
de las actividades de esta Jefatura?

7. (Qué tipo de apoyo del gobierno de la entidad o federal existe para atender los problemas
ambientales en la zona? ;A qué cree que se deba que no exista apoyo?

8. De acuerdo a su experiencia, jconsidera usted que los habitantes de las zonas mencionadas tienen
conciencia del dafio ambiental que han causado a la Sierra Santa Catarina y al Cerro de la Estrella?

263



264

“A™\

kirapedizlin

Anexos

Anexo 3

Guion de entrevista
Direccion de Proteccion Civil de 1a Delegacion Iztapalapa
(Administracion 2009-2012)

Maestra Citlalli Guadalupe Esparza Gonzalez

1. Desde su punto de vista, jcudl considera usted que es la orientacion de las acciones de la
Direccién de Proteccion Civil en la delegacion (hacia la prevencion, la mitigacion, la atencién o la
recuperacion del desastre)? ;Por qué cree que esto suceda?

2. ;Cuadles son las razones por las que se puede identificar a la sierra Santa Catarina y al cerro de la
Estrella como zonas de riesgo y vulnerabilidad en la delegacion Iztapalapa?, ;cudles son las
principales amenazas a las que se enfrenta la poblacion que habita en dichos lugares? ;Qué tan
frecuentes y dafiinas pueden ser?

3. {Qué acciones se llevan a cabo para prevenir los desastres vinculados a estos fendmenos en la
Sierra Santa Catarina y/o Cerro de la Estrella?, ;cudles son los principales retos a los que se
enfrenta la Direccion de Proteccion Civil para la puesta en marcha de sus actividades?

4. En el desastre de la colonia Palmitas en enero de 2009 ;cudles fueron las acciones que se
pusieron en marcha y qué dificultades implicaron?

5. (Cuales son los sitios que se tienen identificados para que funcionen como refugios temporales
ante la ocurrencia de un desastre en sierra Santa Catarina o cerro de la Estrella?

6. (Como influye la estructura urbana de la zona, en el acceso del personal de auxilio o la
evacuacion de la poblacion local?, ;cudles son las rutas de evacuacidon y acceso en caso de
emergencia y/o desastre en la zona?

7. Con base en su experiencia, ;cudl considera usted que el nivel de percepcion del riesgo que posee
la poblacidén que habita en zonas de riesgo de la delegacidn, especialmente en sierra Santa Catarina
y el cerro de la Estrella?, ;como se comporta la poblacion local en una situacion de emergencia?

8. (Como se fomenta, desde la Direccidon de Proteccion Civil, la resiliencia de las zonas afectadas
ante algun fenomeno de origen natural en la delegacion Iztapalapa?, ;como se incorporan las
preocupaciones de la poblacion respecto al tema de riesgos en las actividades de esta Direccion?

9. (Cudl es la importancia del atlas del riesgo de Iztapalapa en las acciones de las autoridades
delegacionales? ;Qué retos enfrenta el atlas?
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Anexo 4

Guion de entrevista
Jefatura de la Unidad Departamental de Informacion Geoestadistica de la Delegacion
Iztapalapa y del Centro de Evaluacion de Riesgos Geologicos (CERG)
(Administracion actual)

Licenciado Rail Ivan Gutiérrez Calderén

1. ;Cuales son las principales actividades del CERG?, ;cuando y por qué fue creado?

2. ¢ Existe un vinculo estrecho entre ustedes y la Direccidon de Proteccion Civil de la delegacion, asi
como con ¢l area de Desarrollo Social, Desarrollo Urbano y Protecciéon Ambiental?

3. Desde su punto de vista ;jcual considera usted que es la orientacion de las acciones de la
Direccion de Proteccion Civil (hacia la prevencion, la mitigacion, la atencion o la recuperacion del
desastre)? ;Por qué cree que esto suceda?

4. (Qué peligros geoldgicos se presentan en la demarcacion y cuales podrian ser las zonas mas
vulnerables?

5. Han existido situaciones de emergencia relacionados con fenomenos geoldgicos en la delegacion
como en Lomas de San Lorenzo en 2007 o el de Palmita en 2009, en estos casos, (se habia previsto
la situacion?, jcual fue la participacion de este centro?

6. Con base en las actividades que lleva a cabo en este Centro, ;como se comporta la poblacion
local cuando realizan estudios previos o de atencion a emergencias? ;Son empaticos, conscientes,
obedientes?

7. (Sabe usted por qué ya no opera el Centro de Estudios y Monitoreo de Agrietamiento de la Zona
Oriente del Distrito Federal?

8. Respecto al atlas de riesgos que realizan en este Centro, estd prevista alguna actualizacion?,
(cudles son los temas que falta incorporar?, ;cuales son los retos de su elaboracion?, ;qué unidades
de la delegacion son las mas interesadas por la informacion brindada?
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